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RAPORT DE ACTIVITATE - 2018
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI

PROTECTIA COPILULUI BISTRITA-NASAUD

Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Nasaud-DGASPC B-N are sediul in municipiul Bistrita, str. Sucevei, nr. 1-3,
judetul Bistrita-Nasdud si este o institutie publicd de interes judetean, cu
personalitate juridicd infiintatd n subordinea Consiliului Judetean Bistrita-
Nasdaud, prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-N&sdud nr. 25 din 31
martie 2005 prin comasarea serviciului public de asistenta sociald si a
serviciului public specializat pentru protectia copilului de la nivelul judetului,
prin preluarea in mod corespunzitor a atributiilor acestora.

Scopul acestei institutii il constituie asigurarea aplicarii politicilor sociale
in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu
dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie
sociala, cu rol in administrarea si acordarea beneficiilor de asistenta sociald si
a serviciilor sociale. :

Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Nasaud este furnizor de servicii sociale, acreditat prin Certificat de Acreditare
Seria AF nr. 000351 emis de Ministerul Muncii, Familiei Protectiei Sociale si
Persoanelor Varstnice.



Obiectul de activitate al Directiei Generale de Asistenta Sociald si
Protectia Copilului BlStl‘ﬂ,'a -Ndsdud, 1l constituie aplicarea la nivel judetean a
politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor
varstnice, persoanelor cu dizabilitdti, precum si altor persoane, grupuri sau
comunitdti aflate in nevoie sociald, cu rol in administrarea si acordarea
beneficiilor de asistentd sociald si a serviciilor sociale.

In vederea realizarii atributiilor prevazute de lege, Directia generald
’[‘ndeplineste in principal, urmatoarele functii:

1. de strategle prin care asigura elaborarea strategiei si planului anual de
dezvoltare a serviciilor sociale, pe care le supune spre aprobare consiliului
judetean;

2. de coordonare a activitdtilor de asistentd sociald si de protectie a
familiei si a drepturilor copilului, a persoanelor cu dizabilitati, victimelor
violentei in familie, persoanelor varstnice etc., precum si a masurilor de
prevenire si combatere a situatiilor de marginalizare si excludere sociald in
care se pot afla anumite grupuri sau comunitdti la nivelu! judetului;

3. de administrare a fondurilor pe care le are la dispozitie;

4, de comunicare si colaborare cu serviciile publlce deconcentrate ale
ministerelor si institutiilor care au responsabilitdti in domeniul asistentei
sociale, cu servicile publice locale de asistentd sociald, precum si cu
reprezentantii societatii civile care desfasoara activitati in domeniu, cu
reprezentantii furnizorilor privati de servicii sociale, precum si cu persoanele
beneficiare;

5. de executie, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale si financiare
necesare pentru implementarea strategiilor cu privire la actiunile antisaracie,
prevenirea gi combaterea marginalizarii sociale, precum si pentru solutionarea
urgentelor sociale individuale si colective la nivelul judetului;

6. de reprezentare a consiliului judetean, pe plan intern si extern, in
domeniul asistentei sociale si protectiei copilului;

7. de promovare a drepturilor omului, a unei imagini pozitive a
persoanelor, familiilor, grupurilor vulnerabile.

8.  activitate de transport rutier de persoane in cont propriu - desfasoara,
activitati de transport rutier de persoane, in cont propriu cu autovehiculele
din dotare (autoturisme, autoutilitare, microbuze) la nivel judetean, national
si international, pentru beneficiarii serviciilor sociale furnizate: copii si adult,
pentru angajatii Directiei in interes de serviciu, sau colaboratorilor, in
interesul DGASPC Bistrita-Ndsaud.



Principiile care stau la baza furnizdrii serviciilor sociale de cétre Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-N&sdud  sunt
urmatoarele:

1. solidaritatea sociala, potrivit cdreia intreaga comunitate participa la
sprijinirea persoanelor vulnerabile care necesitd suport si masuri de protectie
sociala pentru depdsirea sau limitarea unor situatii de dificultate, in scopul
asigurdrii incluziunii sociale a acestei categorii de populatie;

2. subsidiaritatea, potrivit cdreia, in situatia in care persoana sau familia
nu isi poate asigura integral nevoile sociale, intervin colectivitatea local3 Si
structurile ei asociative si complementar, statul;

3. universalitatea, potrivit cdreia fiecare persoand are dreptul la
asistenta sociala, in conditiile prevazute de lege;

4.  respectarea demnitatii umane, potrivit cdreia fiecrei persoane fi
este garantatd dezvoltarea liberd si deplind a personalitatii, ii sunt respectate
statutul individual si social si dreptul la intimitate si protectie impotriva
oricarui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau economic;

5. abordarea individuala, potrivit careia mdsurile de asistentd social3
trebuie adaptate situatiei particulare de viata a fiecarui individ; acest principiu
ia in considerare caracterul si cauza unor situatii de urgentd care pot afecta
abilitatile individuale, conditia fizicd si mentald, precum si nivelul de integrare
sociala a persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individuald constd
inclusiv in masuri de sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului;

6.  parteneriatul, potrivit cdruia autoritatile publice centrale si locale,
institutiile publice si private, organizatiile neguvernamentale, institutiile de
cult recunoscute de lege, precum si membrii comunitatii stabilesc obiective
comune, conlucreazda si mobilizeazd toate resursele necesare pentru
asigurarea unor conditii de viatd decente si demne pentru persoanele
vulnerabile;

7. participarea beneficiarilor, potrivit cdreia beneficiarii participd la
formularea si implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la
realizarea programelor individualizate de suport social si se implicd activ in
viata comunitdtii, prin intermediul formelor de asociere sau direct, prin
activitdti voluntare desfasurate in folosul persoanelor vulnerabile;

8. transparenta, potrivit cdreia se asigurd cresterea gradului de
responsabilitate a administratiei publice centrale si locale fatd de cetdtean,

precum si stimularea participdrii active a beneficiarilor la procesul de luare a
deciziilor;



9. nediscriminarea, potrivit careia persoanele vulnerabile beneficiazs de
masuri si actiuni de protectie sociald fard restrictie sau preferints fata de
rasa, nationalitate, origine etnicd, limba, religie, categorie sociald, opinie, sex
ori orientare sexuald, varsta, apartenentd politic, dizabilitate, boald cronici
necontagioasad, infectare HIV sau apartenentd la o categorie defavorizats:

10. eficacitatea, potrivit cdreia utilizarea resurselor publice are in vedere
indeplinirea obiectivelor programate pentru fiecare dintre activitati  si
obtinerea celui mai bun rezultat in raport cu efectul proiectat;

11. eficienta, potrivit cdreia utilizarea resurselor publice are la bazd
respectarea celui mai bun raport cost-beneficiu;

12. respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit cireia fiecare
persoand are dreptul de a face propriile alegeri, indiferent de valorile sale
sociale, asigurdndu-se cd aceasta nu amenintd drepturile sau interesele
legitime ale celorlaltj;

13. activizarea, potrivit cdreia masurile de asistentd sociald au ca obiectiv
final incurajarea ocuparii, in scopul integrarii/reintegrarii sociale si cresterii
calitatii vietii persoanei, si intdrirea nucleului familial;

14. caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistentd sociald, potrivit
cdruia pentru aceeasi nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un
singur beneficiu de acelasi tip;

15. proximitatea, potrivit cdreia serviciile sunt organizate cat mai aproape
de beneficiar, pentru facilitarea accesului si mentinerea persoanei cat mai
mult posibil in propriul mediu de viata;

16. complementaritatea si abordarea integratd, potrivit cérora,
pentru asigurarea intregului potential de functionare sociald a persoanei ca
membru deplin al familiei, comunitatii si societdtii, serviciile sociale trebuie
corelate cu toate nevoile beneF ciarului i acordate integrat cu o gama larga
de masuri gi servicii din domeniul economic, educational, de sinitate,
cultural etc.;

17. concurenta si competitivitatea, potrivit cdrora furnizorii de servicii
sociale publici si privati trebuie sd@ se preocupe permanent de cresterea
calitatii serviciilor acordate si sa beneficieze de tratament egal pe piata
serviciilor sociale;

18. egalitatea de sanse, potrivit careia beneficiarii, fard niciun fel de
discriminare, au acces in mod egal la oportunitétile de implinire si dezvoltare
personald, dar si la masurile si actiunile de protectie sociald;

19. confidentialitatea, potrivit cdreia, pentru respectarea vietii private,
beneficiarii au dreptul la pastrarea confidentialitdtii asupra datelor personale
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si informatiilor referitoare la viata privatd si situatia de dificultate in care se
aflad, echitatea, potrivit cdreia toate persoanele care dispun de resurse
socioeconomice similare, pentru aceleasi tipuri de nevoi, beneficiazd de
drepturi sociale egale;

20. focalizarea, potrivit cdreia beneficile de asistentd sociald si serviciile
sociale se adreseaza celor mai vulnerabile categorii de persoane si se acords
in functie de veniturile si bunurile acestora;

21. dreptul la liberd alegere a furnizorului de servicii, potrivit ciruia
beneficiarul sau reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber
dintre furnizorii acreditat;.

In vederea diversificdrii serviciilor sociale furnizate beneficiarilor,
pe parcursul anului 2018, DGASPC B-N a dezvoltat parteneriate si a colaborat
Cu organizatii, institutii si alte forme organizate ale societdtii civile, in
conditiile legii, dupd cum urmeaza:

1. Compania Nationald de Autostrdzi si Drumuri Nationale din
Romania S.A. - obiect: Eliberarea ctre Beneficiar, de citre Furnizor, prin
Directia Regionala de Drumuri si Poduri Cluj a rovinetelor solicitate de citre
persoanele cu handicap detindtoare de autoturisme, precum si de citre
insotitorii sau, dupa caz, asisitentii personali ai acestora, detindtori de
autoturisme, si fincasarea, de la Ordonatorul Principal de Credite a
contravalorii rovinetelor eliberate;

2. Centrul Judetean de Resurse si Asistenta Educationald Bistrita-
Nasdud — obiect: asigurarea adaptarii optime a copiilor din Centrele pentru
Protectia Copilului, aflati intr-o forma de invatamant, la cerintele instruvtiv-
educative conforme programei scolare;

3. Asociatia Creative Ideas of Youth People to Society Bistrita -
obiect: promovarea economiei sociale ca instrument flexibil pentru
dezvoltarea economica, crearea de locuri de munca si incurajarea cetateniilor
sa realizeze investitii in domeniul economiei sociale;

4. Liceul cu Program Sportiv Bistrita - obiect: Conlucrarea in vederea
perfectionarii si finalizarii cursurilor scolare in conditii bune si foarte bune;

5. Universitatea de Medicina si Farmacie Tirgu Mures - obiect: asigurd
cazarea studentei Buzan Laura Cipriana, studentd in anul II la Facultatea de
Medicind Dentara, pe anul scolar 2017-2018;

6. Fundatia Motivation Romania- obiect: desfasurarea de programe si

actiuni comune adresate copiilor si persoanelor adulte cu handicap
locomotor;



/. Centrul Scolar de Educatie Incluziva nr.1 Bistrita - obiect: implicarea
in activitdtile specifice desfasurdrii procesului instructiv-educativ;

8. Asociatia Nevazatorilor din Romania- obiect: Sprijin pentru
documentatia necesard acorddrii drepturilor prevazute de lege pentru
persoanele cu deficienta vizuala;

9. Autoritatea Nationald Pentru Persoanele cu Dizabilitati-obiect:
conlucrarea pentru actualizarea registrului electronic central privind
persoanele cu handicap;

10. Liceul de Muzica “Tudor Jarda” Bistrita -obiect: S§ se implice in
activitatile specifice desfasurarii procesului instructiv-educativ.  in vedrerea
scolarizarii elevilor rezidenti in centrele de plasament din structura DGASPC
Bistrita-Nasaud;

11. Liceul Tehnologic de Servicii Bistrita - obiect: Conlucrarea in vederea
perfectionarii si finalizarii cursurilor scolare in conditii bune si foarte bune a
rezidentilor;

12. Liceul Teoretic”C.R.VIVU"” Teaca - obiect: implicarea in activitatile
specifice desfasurdrii procesului instructiv-educativ.  in vedrerea scolarizarii
elevilor rezidenti in CTF Teaca;

13. Centrul Scolar de Educatie Incluzivd nr.2 Bistrita - obiect:
implicarea n activitdtile specifice desfasurarii procesului instructiv-educativ;
14. Asociatia Crown Placement Sighisoara - obiect: Conlucrarea pértilor
in vederea protejarii drepturilor copiilor institutionalizati si reintegrarii
acestora in familiille naturale;

15. Directia pentru Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor de
Date - obiect: Furnizarea de date din registrul national de evidentd a
persoanelor in scopul exercitdrii atributiilor legale ale acesteia prin
identificarea in mod unitar a persoanelor inregistrate in evidents;

16. Asociatia Tinerilor Liberi- obiect: Conlucrarea pentru sprijinirea
tinerilor din sistemul de protectie a copilului prin activitdti de dezvoltare a
capacitatii intelectuale si de petrecere a timpului liber;

17. Cabinet medical individual dr. Carcu Horatiu - obiect: Desfasurarea
activitdtilor de prevenire si/sau tratare a problemelor medicale la copiii
beneficiari;

18. Asociatia Possibilitas obiect: —colaborarea interinstitutionald pentru
asigurarea standardelor de calitate cu privire la serviciile oferite in domeniul
protectiei copilului.

19. Fundatia “Pas cu Pas”- obiect: colaborarea interinstitutionald pentru
imbunatdtirea calitatii vietii copiilor/tinerilor institutionalizati;
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20. Asociatia “Inceputuri Noi"-obiect:colaborarea partilor in vederea
solutionarii situatiilor beneficiarilor Centrului de zi “Un drum mai bun";

21. Centrul Educativ Buzias- obiect:desfasurarea de programe si actiuni
commune care sa contribuie la facilitarea reintegrdrii sociale a copiilor si
tinerilor care au executat mdsura educativd a interndrii intr-un centru
educativ”

22. Fundatia Hope&Homes for Children- obiect: conlucrarea pentru
cresterea calitatii vietii copiilor/tinerilor institutionalizati si facilitarea
reintegrarii in familie;

23. Asociatia Tinerilor Crestini Ortodocsi Cluj- obiect: dezvoltarea de
programe pentru imbunatdtirea calitatii vietii copiilor din rezidential;

24. Inspectoratul Scolar Judetean Bistrita-Nasaud si Directia de
Sandtate Publica a Judetului Bistrita-Nasdud- obiect: conclucrarea
partilor pentru stabilirea procedurilor de incadrare a copiilor cu dizabilit3ti
intr-un grad de handicap si de orientare scolara.

25. Asociatia AFI Profamilia Bistrita- obiect: prevenirea si combaterea
violentei in familie

26. Directia de Sanatate Publica Bistrita-Nasaud- obiect: conlucrare in
vederea combaterii violentei in familie;

27. Spitalul Judetean de Urgenta Bistrita-Nasaud- obiect: conlucrarea
in vederea preventiei si combaterii violentei in familie;

28. Inspectoratul de Jandarmi Judetean “Gelu Voievod’- obiect:
conlucrarea in vederea preventiei si combaterii violentei in familie;

29. Inspectoratul Scolar Judetean Bistrita-Nasaud- obiect: conlucrarea
in vederea preventiei si combaterii violentei in familie;

30. Inspectoratul de Politie Judetean Bistrita-Ndsdud- obiect:
conlucrarea in vederea preventiei si combaterii violentei in familie;

31. Gyorke Nemescek Alexandru- obiect: colaborarea partilor pentru
imbundtdtirea rezultatelor scolare ale rezidentilor din CTF Teaca;

32. Liceul de coregrafie si arta dramatica , 0. Stroia” Cluj Napoca-
obiect: asigurarea conditiilor pentru desfasurarea optimd a procesului
educational

33. Colegiul Tehnic ,Anghel Saligny” Cluj Napoca- obiect: asigurarea
conditiilor pentru desfasurarea optimd a procesului educational

34. Asociatia societatea de caritate BLYTHSWOOD, Serviciul social
Centrul de Tranzit “Centrul Daniel” din Floresti- obiect: oferirea unor
servicii de tip rezidential tinerilor aflati in dificultate



35.Clubul Sportiv Profesional Fight Gym Bistrita- obiect: imbunétatirea
calitatii vietii copiilor, tinerilor aflati in sistemul de protectie prin practicarea
artelor martiale
36.S.C. Metecus S.R.L., - obiect: prestarea de “Servicii de reparare si de
intretinere a echipamentului medical - cod CPV 50421000-2” in cadrul
centrelor D.G.A.S.P.C. Bistrita-Nas3ud.
37.5.C Rayd Security Star S.R.L., - obiect: prestarea de Servicii de paza —
cod CPV 79713000-5" in urmatoarele obiective: Sediul D.G.A.S.P.C. BN, str.
Sucevei 1-3;

- Centrul pentru Protectia Copilului Ndsdud, str. Vasile Nascu, nr. 42;

- Centrul pentru Protectia Copilului Bistrita, str. Toamnei, nr. 1;

- Centrul pentru Protectia Copilului Beclean, str. Liviu Rebreanu, nr. 22;
- Centrul pentru Persoane cu Handicap si Persoane Vérstnice, Nuseni, str.
Principala, nr. 241.

38.Politia Orasului Nasaud,— obiect: limitarea efectelor comportamentului
antisocial in randul copiilor si adolescentilor, diminuarea delincventei juvenile
si educatia antiinfractionald a grupului tinta.

39.Agentia Nationala Antidrog, — obiect: realizarea programelor socio-
educative pe tema prevenirii/asistentei in domeniului consumului de tutun,
alcool, droguri si distribuirea/afisarea de materiale informative privind
efectele consumului de droguri.

40.Asociatia Sprijin Social si Profesional NV, - obiect: sustinerea
programelor de formare profesionald derulate de cdtre asociatie prin
asigurarea desfagurarii practicii cursantilor in cadrul Centrului de Recuperare
si Reabilitare Adulti Beclean.

41.Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociald Bistrita-
Nasaud, - obiect: dezvoltarea relatiilor de colaborare dintre parti in vederea
sprijinirii echipelor de interventie locala in scopul identificdrii, mobilizdrii si
inregistrarii tinerilor inactivi NEETS la Serviciul Public de Ocupare (SPO) in
vederea acordarii acestora, mdsuri personalizate de sprijin (oferte de locuri
de munca, reintegrarea in sistemul educational, participarea la cursuri de
formare profesionald, scheme de ucenicie sau stagii pentru absolventii de
invatdmant superior.

42.Societatea Nationala de Cruce Rosie din Roméania, filiala
Judeteana Bistrita-Nasaud, - obiect: organizarea unui Curs de Prim Ajutor
de Baza, in scopul pregatirii unui numdr de 12 angajati ai beneficiarului (12



educatori ai Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita), in schimbul platii de
cdtre beneficiar a pretului convenit.
43.Penitenciarul Bistrita, - obiect: furnizarea de date/informatii privind
persoanele private de libertate aflate in custodia unitétilor subordonate
Administratiei Nationale a Peninteciarelor, care sunt incadrate intr-o categorie
de persoane cu handicap, in scopul evitdrii acorddrii plati necuvenite a
prestatiilor sociale, pe perioada executarii pedepsei privative de libertate si in
desfagurarea de programe si de actiuni comune, care si contribuie la
facilitarea reintegrarii sociale a persoanelor private de libertate.
44.Serviciul Public Comunitar de Evidenta a persoanelor al Judetului
Bistrita-Ndsaud,- obiect: sd conlucreze, sa-si furnizeze reciproc date si s3
mobilizeze toate resursele disponibile in vederea:
- inregistrdrii in actele de stare civila roméne a copiilor par&siti in maternitate,
a nou-nascutilor neinregistrati, desi mamelor li s-a eliberat certificatul medical
constatator al nasterii, la iesirea din spital;
- punerii in legalitate cu acte/certificate, dupa caz, de stare civila si/sau acte
de identitate pentru persoanele care se afla internate in unit3ti sanitare si de
protectie sociala;
- actualizari R.IN.E.P. cu privire la domiciliul minorilor pentru care s-a stabilit
masura de protectie speciald a plasamentului.
45. Directia pentru Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor de
Date (D.E.P.A.B.D.), - obiect: furnizarea de date actualizate din Registrul
national de evidenta persoanelor, de cétre D.E.P.A.B.D., prin Biroul Judetean
de Administrarea a Bazelor de Date privind Evidenta Persoanelor Bistrita-
Nasaud, in scopul identificarii in mod unitar, a persoanelor beneficiare ale
drepturilor stabilite prin dispozitia Legii 448/2006 privind protectia Si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. .
46. Postul de Politie Teaca, - obiect:
-Cunosterea  problemelor sociale, economice, entice, culturale si
confesionale cu care se confruntd Casele de Tip Familial Teaca;
- stimularea dialogului social ca modalitate de prevenire si aplanare a
starilor conflictuale din case;
- Crearea unui cadru optim de discutii care sd permita apropierea de
comunitate, a celor doua institutii;
- reducerea numarului de infractiuni si a altor fapte antisocial comise de
copii si adolescent;;
- prevenirea violentei in Casele de Tip Familial Teaca, in care participantii
sunt atat victime cat si autori;



- prevenirea aparitiei consumului de alcool, droguri sau de substante

halucmogene In Casele de Tip Familial Teaca;

- in cazul disparitiei unui copil, Casa de Tip Familial va anunta Politia in
cel mai scurt timp;

- anuntarea postului de politie a numarului de copii rémasi in Casele de
Tip Familial Teaca pe perioada vacantelor scolare;

PROIECTE IN DERULARE :

Titlul proiectului este ,, Team-up Progres in calitatea ingrijirii alternative
a copiilor” ID MySMIS 127169, finantat prin POCU 2014-2020

in cadrul Proiectului, se vizeaza reducerea numarului de copii si tineri
plasati in institutii, prin consolidarea si extinderea retelei de asistenti
maternali profesionisti (respectiv -in anul 2019- cu 10 asistenti maternali;
anul 2020-cu 10 asistenti maternali; anul 2021- cu 10 asistenti maternali :
anul 2022- cu 10 asistenti maternali; iar in anul 2023 - cu 10 asistenti
maternali), iar implementarea la nivel judetean va fi sprijinitd si finantatd
prin intermediul Proiectului cu finantare prin Programul Operational cu Capital
Uman (POCU).

Titlul propunerii de proiect "Apropiere de comunitate si sigurantd”, c
urmare a lansarii Programului de Interes National "Infuntarea de servicii
sociale de tip centre de zi, centre respiro / centre de crizd si locuinte
protejate in vederea dezinstitutionalizarii persoanelor cu dlzabllltatl aflate in
institutii de tip vechi si pentru prevenirea institutionaliz&rii persoanelor cu
dizabilitati din comunitate”, conform Hot&rarii de Guvern nr. 798 din 2016.

Proiectul vizeaza oferirea posibilitatii adultilor cu dizabilitsti aflati in
institutia de tip vechi Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrics
pentru Adulti Beclean (care are in coordonare 3 centre unul din ele fiind
CRRNTH Beclean a carui restructurare va fi sprijinitd cu acest proiect), sa fie
transferati catre alternative de tip familial, cele 3 locuinte protejate (LP),
conform standardelor, sprijinind restructurarea prevazuta de Metodologia de
elaborare a planului de restructurare a centrelor rezidentiale pentru
persoanele adulte cu handicap pentru aplicarea prevederilor, Ordonantei de
urgentd nr. 69/2018 pentru modificarea si completarea Legii nr. 448/2006
privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. De
asemenea beneficiarii locuingelor de tip maxim protejat fiecare de capaC|tate
de 10 locuri, vor avea acces pe langé serviciile de gdzduire si mas3, si la
activitati care sa le asigure valorificarea potentialului personal existent in
cadrul centrului de zi, care va deservi cel putin cei 30 de beneficiari ai
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locuintelor protejate infiintate, fiind posibil s& poatd deservi si alte 20 de
persoane cu dizabilitati din comunitate, care au mentionat pe anexa 1 a
certificatului de incadrare in grad de handicap, recomandarea de a beneficia
de serviciile unui Centru de Zi deschis comunitétii.

Conform  Hotarérii Consiliului Judetean Bistrita-N&sdud nr. 34/2018
privind aprobarea organigramei si a statului general de functii ale Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-N&s3ud aprobate,
structura organizatoricd a institutiei, este urmatoarea:

I. Conducerea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Bistrita-Nasaud:

-Colegiul director

-Directorul general

-Directorul general adjunct (protectia copilului si a persoanelor adulte)
-Directorul general adjunct (economic si administrativ).

IL. Serviciile functionale ale Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Bistrita-Nasaud structurate pe doua domenii :

A. Domeniul protectia copilului si a persoanelor adulte

B. Domeniul economic si administrativ

I11. in cadrul DGASPC Bistrita-Ndsaud functioneaza :

-Comisia pentru Protectia Copilului

-Comisia pentru Evaluarea Persoanelor Adulte cu Handicap

A. in subordinea directorului general sunt:

1.Directorul general adjunct (protectia copilului si a persoanelor adulte)
2.Directorul general adjunct (economic si administrativ)

3.Compartimentul audit intern

4.Serviciul juridic si contencios, resurse umane, strategii, managementul
calitatii cu patru compartimente:

a)Compartimentul juridic si contencios;

b)Compartimentul resurse umane, sandtate si securitate in munci;
c)Compartimentul monitorizare, analizd statisticd, indicatori sociali Si
incluziune sociala;

d)Compartimentul strategii, programe, proiecte, acreditare, managementul
calitatii si proceduri de lucru;

B. In subordinea directorului general adjunct (protectia copilului si a
persoanelor adulte) sunt:

1.Serviciul interventie in situatii de abuz, neglijare, exploatare, cu doud
compartimente :

a)Compartimentul interventie in regim de urgenta si telefonul copilului
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b)Compartimentul interventie in situatii de abuz, neglijare, trafic, migratie,
repatrieri

2.Serviciul management de caz pentru copii si evaluare initiald, cu doud
compartimente, astfel:

a)Compartimentul de identificare, evaluare initiald si preluare cazuri
b)Compartimentul plasamente rezidentjale, la rude, alte familii

3.Biroul adoptii si postadoptii

4.Serviciul management de caz asistentd maternald

5.Serviciul evaluare complexa a copilului

6.Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului si al Comisiei pentru
Evaluarea Persoanelor Adulte cu Handicap

7.Serviciul management de caz pentru adulti si monitorizare servicii sociale
Cu trei compartimente:

a) Compartimentul asistenta pentru persoane cu handicap si persoane
varstnice

b) Compartimentul monitorizare servicii sociale

c) Compartimentul violenta in familie si marginalizare sociald

8.Centrul pentru Protectia Copilului Bistrita

9.Centrul pentru Protectia Copilului Beclean

10.Centrul pentru Protectia Copilului Nasaud

11.Case deTip Familial Teaca

12.Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatricd pentru Adulti
Beclean

13.Centrul pentru Persoane cu Handicap si Persoane Varstnice Nuseni
14.Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie(de tip ambulator) Nuseni
15.Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie(de tip ambulator) Bistrita
16.Centrul ,Sfantul Pavel” pentru recuperarea persoanelor dependente de
alcool Bistrita

17.Refeaua asistenta maternala

C. In subordinea directorului general adjunct care coordoneaza activitatea din
domeniul economic si administrativ sunt:

1.Serviciul financiar-contabil, buget, salarizare cu Compartimentul evidenta si
plata prestatii sociale

2.Serviciul achizitii publice, contractare servicii sociale, administrativ cu doud
compartimente:

a) Compartimentul achizitii publice si contractare servicii sociale

b) Compartimentul administrativ, patrimoniu, tehnic.

Structura de personal a Directiei este de 859 de posturi, astfel:
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-aparatul propriu al institutiei are un numar de 125 de posturi (functii publice
109 de posturi si functii contractuale 16 posturi);

-centrele din subordinea DGASPC B-N au un numar de 734 de posturi, dup8
cum urmeaza:

Centrul pentru Protectia Copilului Bistrita 92 de posturi contractuale;

Centrul pentru Protectia Copilului Beclean 70 de posturi contractuale;

Centrul pentru Protectia Copilului Nasdud 33 de posturi contractuale;

Case de Tip Familial 24 de posturi contractuale ;

Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatricd pentru Adulti Beclean
220 de posturi contractuale;

Centrul pentru Persoane cu Handicap si Persoane Varstnice Nuseni 75 de
posturi contractuale;

Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie de (tip ambulatoriu) Nuseni
4 posturi contractuale;

Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie de (tip ambulatoriu) Bistrita
8 posturi contractuale;

Centrul ,Sfantul Pavel” pentru Recuperarea Persoanelor Dependente de
Alcool Bistrita, cu 8 posturi contractuale;

Reteaua de asistentd maternald cu 200 de posturi contractuale.

Serviciile sociale au fost furnizate in cursul anului 2018 de cdtre DGASPC
Bistrita-Nasaud unui numdr de 18.805 de beneficiari, copii si adulti dupd
cum urmeaza :

233 copii aflati in sistem rezidentjal;

333 copii pentru care se presteaza servicii in cadrul centrelor de zi;

264 cazuri de copii aflati in plasament familial;

248 cazuri de copii aflati in plasament la asistenti maternali profesionisti;

7 copii incredintati in vederea adoptiei;

37 copii aflati in monitorizare postadoptie;

268 cazuri de copii abuzati, neglijati, traficati sau care au savarsit o fapts
penald, dar nu raspund penal;

252 persoane adulte cu handicap aflate in sistem rezidential;

51 de persoane varstnice aflate in sistem rezidential;

16.863 beneficiari copii si adulti aflati in evidenta serviciilor de evaluare
complexa pentru copii si adulti;

249 cazuri de persoane adulte pentru care se presteaza servicii in cadrul
centrelor de recuperare neuromotorie de zi.
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I.Domeniul protectia copilului si a persoanelor adulte

1.5erviciul Management de Caz Asistenta Maternali
Serviciul Management de Caz Asistentd Maternald face parte din

structura proprie a DGASPC B-N si are scopul de a proteja copiii care nu pot
creste temporar in familia proprie si au nevoie de ingrijirea oferitd de citre
asistenti maternali profesionisti (denumiti in continuare AMP) angajati ai
institutiei noastre.

Serviciul Management de caz Asistentd maternald coordoneazd reteaua
de asistenti maternali profesionisti care este constituitd din totalitatea
acestora, angajati ai DGASPC B-N, activitatea desfdsurandu-se pe baza Legii
272/ 2004, a H.G. 679/ 2003 privind conditiile de obtinere a atestatului
asistentului maternal profesionist si statutul acestuia cat si a 0.G. 35/ 2003
care stabileste standardele minime de calitate pentru ingrijirea copiilor Ia
asistenti maternali profesionisti si metodologia aferentd.

In medie pentru anul 2018 numdrul de AMP a fost de 135, iar numarul
mediu de copii plasati la acestia de 244.

Categoriile ( si numadrul ) de angajati ai serviciului in anul 2018:

- asistenti sociali ai AMP — in medie 2 persoane dintre care unul este

seful serviciului;

- asistenti sociali ai copiilor plasati la AMP — in medie 4 persoane;

- psiholog al serviciului — 1 ( cu principalele atributii de manager de

caz pentru 56 de copii).
Beneficiarii serviciului:

- solicitantii la postul de AMP

- copiii plasati la AMP

- parintii copiilor plasati la AMP
Obiectivele principale ale serviciului sunt:

- Identificarea, recrutarea, evaluarea si atestarea solicitantilor la postul

de asistent maternal profesionist;

- angajarea noilor asistenti maternali profesionisti ( odatd cu plasarea

primilor copii);

- monitorizarea si  sprijinirea  activitdtii  asistentilor maternali

profesionisti;

- evaluarea nevoilor copiilor si preluarea acestora de citre AMP;

- monitorizarea dezvoltarii si intgrdrii familiale si sociale a copiilor
plasati la AMP;
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- mentinerea legaturii copiilor plasati cu familia lor biologic in vederea
reintegrarii familiale;

- iesirea copiilor din sistem;

- lesirea AMP din sistem;
Activitatile principale ale serviciului sunt:
1. identifica, evalueazd si pregateste persoanele care pot deveni asistenti
maternali profesionisti;
2. intocmeste, pastreazd si actualizeazé dosarul AMP;
3. sprijind si monitorizeazd activitatea AMP prin activititi individuale si de
grup;
4. identifica nevoile de pregatire si potentialul oricarui AMP si a membrilor
familiei acestora;
5. realizeaza evaluarea anuald a activitatii fiecarui AMP;
6. verifica si reevalueazd conform legislatiei in vigoare sau ori de cate orj
este nevoie modul in care asistentul maternal profesionist fsi indeplineste
obligatile si propune Comisiei pentru Protectia Copilului mentinerea,
suspendarea sau retragerea atestatului;
7. acorda asistentd prin indrumare si consiliere (individuald si de grup-
grupuri de suport si sedinte lunare obligatorii), sprijin material si / sau
financiar conform legislatiei in vigoare, in vederea indeplinirii obligatiilor ce i
revin cu privire la copiii primiti in plasament;
8. organizeaza si efectueazd programe de perfectionare continua;
9. controleaza modul in care sunt respectate drepturile copilului plasat la
AMP;
10.coordoneaza la nevoie activitatea personalului organismelor private
autorizate care desfasoara activitati de asistentd maternald;
11.preia copiii care necesitd plasament la asistenti maternali profesionisti,
evalueaza situatia si propune stabilirea unui plan personalizat de masuri;
12.evalueaza nevoile copilului, planifica serviciile, interventiile si concretizeaz
planul individual de protectie;
13.intocmeste, pastreazd, actualizeazd dosarul copilului si il revizuieste
periodic;
14.sprijina si supravegheazd dezvoltarea si integrarea social a copilului, prin
vizite la copil si coordoneazd si monitorizeazé activitatile in care sunt implicati
alti specialisti;
15.pregateste familia naturald, familia largita sau reprezentantul legal al
copilului, in vederea reintegrarii copilului in familie;
16.in procesul de monitorizare post-servicii o perioada de 3-6 luni, asistentul
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social manager de caz (AMC) colaboreazd cu autoritatile locale pentru
consolidarea rezultatelor;

17.face demersurile legale pentru deschiderea procedurii de adoptie;
18.colaboreaza in cadrul relatiilor si atributiilor profesionale cu serviciile din
cadrul DGASPC B-N si alte institutii in vederea solutiondrii situatiilor
problematice care apar in desfasurarea activitatii.

Activitatile principale desfasurate in cadrul serviciului sunt urmstoarele:

1.Activitati desfasurate cu/ pentru asis tentii maternali profesionisti
(AMP):

- preluarea a 32 de solicitdri in vederea evaludrii si atestdrii ca AMP dintre
care 4 respinse pentru neindeplinirea conditiilor minime;

- consilierea solicitantilor si pregatirea prin curs a 30 persoane, in dou3
perioade (aprilie- mai si noiembrie- decembrie), dintre care au trecut
testul final de evaluare 29 persoane, care au fost pregititi atat pentru
luarea in plasament a unor copii cu si fard handicap;

- realizarea evaluarii initiale a soIIC|tant|Ior — 17 de persoane;

- asistarea pentru atestare a solicitantilor — 11 persoane;

- angajarea a 10 solicitanti ( 5 cursati in 2017 si 5 cursati in 2018);

- pregatirea in vederea reatestdrii si reatestarea a 44 de AMP (care se
realizeaza o datad la 3 ani);

- 373 vizite la domiciliul AMP;

- 55 de sedinte lunare cu toti AMP ( 5/ lund cu cite 40 AMP simultan) cu
specificatia ca in luna august nu se tin sedinte si grupuri de suport;

- 110 grupuri de suport cu toti AMP ( 12/ lund cu cate aproximativ 20
persoane);

- 8 cazuri deosebite de consiliere ( in cadrul echipei pluridisciplinare);

- asistare a 4 AMP pentru realizarea de excursii externe cu copii;

- realizarea a 150 de evaludri anuale ale activitétii AMP;

- asistare pentru iesirea la pensie a AMP — 9 persoane;

- asistare la iesirea AMP din sistem, la cerere — 3 persoane;

- AMP care nu au mai indeplinit cond|t||le de reatestare — 2 persoane;

- 574 intélniri de consiliere a AMP — 152 realizate de citre asistentul social
al AMP, 389 de cdtre asistentul social al copiilor si 33 de cétre psiholog.
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2.Activitati privind copiii plasati la asistentii maternali porfesionisti

( AMP):

- copii preluati in plasament de cdtre AMP — 46 ( 17 din familie, 7 din spital,
5 copii din Centrul Maternal si CPRU,, Copiii strézii,, 3 de la alte institutii si
14 de la alti AMP);

Numar de copii intrati la AMP

18 - ——
16
14
12 =3
10

O N b O o

din familie din spital dinalte de la alti AMP
institutii

- copii iesiti de la AMP- 46 ( 3 in alte institutii, 12 adoptie, 9 plasament la
rude sau alte persoane, 6 reddri in familie, 14 la alti AMP si 2 reinsertie
socio-profesionald);

Numar de copii iesiti de la AMP

14
12 s
10 |
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infamilia  inplasamet  inalte inadoptie laalti AMP  insertie
proprie fa alte institutii S0CIo-
familii profesionala
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copii mutati de la un asistent maternal profesionist la altul — 14;

realizarea activitatii in vederea deschiderii procedurii de adoptie- 19 de
Cazuri si realizarea dechiderii procedurii pentru 17 copii;

vizite realizate pentru copii la domiciliul AMP sau la scoal3 - 1319

( in medie 30 / luna / asistent social al copilului);

revizuire PIP - 572, reevaluarea nevoilor copiilor — 559, rapoarte
trimestriale — 935;

asistare pentru plecarea in strainatate a patru copii;

monitorizarea intalnirilor copii parinti- biologici ( familie biologicd) — 207;

consiliere a copiilor aflati in situatii dificile sau de schimbare a masurii de
protectie 262 de cazuri — 199 de cdtre asistentii sociali si 63 de citre
psiholog;

consiliere a parintilor biologici ai copiilor plasati — 256 dintre care
majoritatea in vederea mentinerii legaturii cu familia biologics, cat si
pentru pregdtirea procesului de deschidere a procedurii de adoptie,
care include consilierea rudelor pana la gradul IV;

ocrotire temporara a copiilor plasati, de alte persoane sau in alte familii (
biologice, alte rude, prieteni, vecini sau cunostinte)- 119;

consiliere a AMP de cdtre asistentii sociali ai copiilor — 389;

monitorizarea situatiei a 52 de copii incadrati in grad de handicap;

peste 50 de intalniri ale reprezentantilor serviciului cu specialisti ai altor

institutii;

evaluare psihologica a copiilor aflati in plasament — 60;

consilierea copiilor care urmeaza sa se mute de la AMP — 20;

Participare la activitati dedicate copiilor (ca voluntari) la ™ Olimpiada

Inocentilor”, organizarea Serbdrii dedicate Zilei de 1 Iunie si Serbarea de

Mos Craciun pentru copiii plasati la asistentii maternali profsionisti;

Urgente — 8 cazuri la care s-a intervenit cu promptitudine si nu au existat

probleme deosebite.

3.Alte activitati

- Implicarea in organizarea si desfasurarea Zilei de 1 Iunie pentru copii din
AMP, Olimpiada Inocentilor;

- Realizarea de situatii statistice pentru alte servicii, institutii: monitorizare -8;
- Intocmire pontaj lunar pentru aproximativ 135 AMP si 6 angajati, in fiecare
lung;

- Realizarea a 12 rapoarte de activitate lunard a serviciului;
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- Participarea la sedintele cu directorii DGASPC BN si realizarea de sedinte
sdptdmanale sau de cate ori a fost nevoie cu colegii din subordine;

- Intalniri individuale si de grup cu angajatii serviciului, in medie 2 pe
saptamana;

- Verificarea si semnarea celor 1692 de rapoarte de vizitd ( pentru copii si
AMP), revizuire PIP 572, reevaluarea nevoilor copiilor — 559, rapoarte
trimestriale — 935 si 60 evaluéri realizate de catre psiholog;

- Realizarea a 6 referate si dispozitii de numire manager/ responsabil de caz
pentru asistentii sociali si psiholog;

-colaborarea cu reprezentanti ai altor institutii care au legaturd cu asistenta
maternala ( scoli, cabinete medicale, politie, ONG-uri).

2. Serviciul Interventie in Situatii de Abuz, Neglijare, Exploatare

Serviciul Interventie in Situatii de Abuz, Neglijare, Exploatare face parte
din structura proprie a DGASPC B-N si acordd asistentd de specialitate si
suport necesar copilului expus riscului semnificativ sau victimd a unei forme
de violenta, precum si familiei sale.

Activitatea desfasurandu-se pe baza urmatoarelor acte normative:
Legea Nr. 272 / 2004 republicata, cu modificdrile si completarile ulterioare,
privind protectia gi promovarea drepturilor copilului; Legea 287/2009
republicata privind codul civil; Ordin 288/ 2006 privind standardele minime
privind managementul de caz in domeniul protectiei copilului; Hotdrare Nr. 49
din 19 fanuarie 2011 pentru aprobarea Metodologiei-cadru privind prevenirea
si interventia in echipd multidisciplinard si in retea in situatiile de violent3
asupra copilului si de violenta in familie si a Metodologiei de interventie
multidisciplinara gi interinstitutionald privind copiii exploatati si aflati in situatji
de risc de exploatare prin munca, copiii victime ale traficului de persoane,
precum si copiii romani migranti victime ale altor forme de violentd pe
teritoriul altor state; Legea nr. 217 din 22 mai 2003 republicatd, cu
modificarile si completdrile ulterioare, pentru prevenirea si combaterea
violentei domestice; Ordin Nr. 177 din 16 decembrie 2003 privind aprobarea
standardelor minime obligatorii pentru telefonul copilului, standardelor
minime obligatorii privind centrul de consiliere pentru copilul abuzat, neglijat
§i exploatat, precum si a standardelor minime obligatorii privind centrul de
resurse comunitare pentru prevenirea abuzului, neglijarii si exploatdrii
copilului; Hotarérea nr. 1103 din 14 decembrie 2014 pentru aprobarea
metodologiei  privind realizarea  obligatilor ce revin  autoritatilor
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admininistratiei publice locale, institutilor si profesionigtilor implicati in
prevenirea si interventia in cazurile de copii aflati in situatie de risc de
parasire sau pardsiti in unitati sanitare; Ordin Nr. 89 din 27 iulie 2004 pentru
aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrul de primire in regim
de urgentd pentru copilul abuzat, neglijat si exploatat; HG nr. 797/2017 din 8
noiembrie 2017 pentru aprobarea regulamentelor cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistenta sociald si a structurii orientative
de personal; Legea 678 din 2001 privind prevenirea si combaterea traficului
de persoane, actualizata; Hotdrérea nr. 1.443/2004 privind metodologia de
repatriere a copiilor roméni neinsotiti si asigurarea mdasurilor de protectie
speciald in favoarea acestora; Ordin nr. 107/2005 pentru aprobarea
modelului de anchetd sociald privind situatia socio-familiald a copilului roman
aflat neinsotit pe teritoriul altui stat; Legea 286/2009 privind codul penal,
actualizata; HG nr.1439/2004 privind serviciile specializate destinate copilului
care a savarsit o faptd penald si nu raspunde penal.

Categoriile de beneficiari ai serviciului sunt: copiii victime a unei
forme de violenta, copiii abandonati in spital, copiii victime ale traficului si
migratiei, copiii care sdvarsesc fapte penale si nu raspund penal, precum si
toate categoriile de copiii expusi unui risc major in familie sau in afara ei. De
serviciile noastre beneficiazd nu doar copiii ci si périntii si alti membri ai
familiei acestora.

Servicii oferite sunt: consiliere sociald, consiliere psihologicd, acompaniere
sociala.

Obiectivele serviciului:

1. In cazul copilului aflat in situatie de abuz/neglijare, a copilului victim§ a
traficului de persoane gi migratiei precum si a celui abandonat in unitati
sanitare, obiectivul principal este securizarea copilului si asigurarea
respectarii drepturilor sale.

2. In cazul copilului care comite fapte penale si nu réspunde penal,
obiectivul principal il constituie constientizarea gravitatii faptei comise si
prevenirea comportamentului infractional in viitor.

Activitati desfasurate :

o asigurarea preludrii  tuturor sesizarilor privind cazurile de abuz,
abandon/pdrasire in spital, trafic si migratie si identificarea solutiilor
pentru rezolvarea acestora;
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pastrarea confidentialitdtii asupra identitatii copiilor victime ale violentei
in familie, abuzului, traficului de persoane si migratiei;

consilierea copiilor-victime ale abuzului, traficului de persoane si
migratiei pentru depdsirea situatiei de criza;

identificarea si instrumentarea cazurilor de: abuz, abandon/pérasire in
spital, trafic si migratie;

evaluarea situatiilor de abuz, abandon/parasire in spital, trafic si
migratie si propunerea instituirii unei masuri de protectie in situatia in
care copilul se afld in pericol in propria familie, in familia 13rgitd sau
substitutiva sau consilierea copilului si familiei in vederea depésirii
situatiei;

asigurarea asistentei si consilierii pe parcursul interventiei in regim de
urgenta;

asigurarea consilierii gravidei/mamei Tnainte si dupd actul nasterii si
sprijinirea acesteia in vederea realizérii demersurilor legate de
intocmirea actului de nastere al copilului;

oferirea sustinerii emotionale in vederea prelucrdrii traumei si a
inlaturarii sau minimalizarii consecintelor acesteia;

oferirea sau asigurarea accesului la servicii de consiliere juridicd si
psihologica pentru copilul in cauzd si familia Iui, ih cadrul Centrelor
pentru Protectia Copilului si a altor institutii abilitate;

monitorizarea respectdrii drepturilor copiilor victime ale abuzului,
abandonului/parasirii in spital, traficului de persoane si migratiei;
realizarea investigatiilor necesare fTntocmirii anchetei sociale prin
contactarea tuturor persoanelor sau institutiilor care pot oferi informatii
despre caz;

intocmirea anchetei sociale si a raportului la anchet3;

asigurarea interventiei personalizate bazatd pe elementele raportului si
anchetei care se realizeaza in fiecare caz ;

intocmirea planului individualizat de protectie Tn situatia lusrii unei
masuri de protectie speciald;

colaborarea cu autoritdtile administratiei publice centrale, locale si cu
O.N.G.-urile  implicate n prevenirea si combaterea  abuzului,
abandonului/parasirii in spital, traficului de persoane si migratiei,
precum si in instrumentarea propriu-zisd a cazurilor, tindnd cont de
specificitatea fiecdrui caz;

colaborarea cu institutiile si serviciile de profil din celelalte judete in
vederea solutiondrii cazurilor de abuz, abandon/pérésire in spital, trafic

21



de persoane si migratie, precum si cu cele din strdinatate in cazul
traficului de persoane si migratiei;

asigurarea respectdrii opiniilor copilului in luarea deciziilor care il
privesc;

efectuarea demersurile necesare pentru identificarea altenativelor in
situatii de risc: abuz, abandon/pdrdsire in spital trafic de persoane,
migratie;

preocuparea pentru implementarea standardelor de bune practici;
prevenirea si combaterea actelor sau comportamentelor deviante ale
copiilor prin actiuni de informare si educare a copilului in spiritul
respectului fata de lege si fatd de valorile morale, in spiritul tolerantei,
demnitatii si solidaritatii;

oferirea consilierii si sprijinului copiiilor care au savérsit o faptd penald
si nu raspund penal, precum si famililor acestora, in vederea
reintegrarii, dupa caz, scolare, familiale ori sociale a copilului;
instrumentarea cazului copilului care a sdvarsit o faptd penald si nu
raspunde penal;

efectuarea propunerilor, dupd caz, Comisiei pentru Protectia Copilului
sau Instantei judecatoresti, a masurilor de protectie speciald pentru
copiii care au savarsit o faptd penald si nu réspund penal;

intocmirea planului individualizat de protectie si a contractului cu familia
copilului;

colaborarea cu politia, parchetul, serviciul de probatiune , inspectoratul
scolar i alte institutii/ ONG —uri, in vederea reintegrérii copilului;
colaborarea cu autoritatile administratiei publice centrale, locale si
Organizatiile neguvernamentale implicate in prevenirea si combaterea
delincventei juvenile, precum si  in instrumentarea propriu-zisi a
cazurilor, tinand cont de specificitatea fiecdrui caz;

reevalurea, in conditiile legii, a Tmprejurdrilor legate de hotdrarea
masurii de supraveghere specializatd si propunerea comisiei/instantei
de mentinere, modificare sau revocare a acesteia;

colaborarea fin cadrul relatilor si atributiilor profesionale pentru
instrumentarea cazurilor cu: Serviciul management de caz asistent3
maternald, Serviciul management de caz pentru copii si evaluare
initiald, Serviciul evaluare complexd copii, Serviciul management de caz
pentru adulti si monitorizarea serviciilor sociale, Serviciul juridic si
contencios, resurse umane, strategii,managementul calitdtii, Comisia
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pentru protectia copilului, Serviciul financiar contabil, buget, salarizare
precum si cu celelalte compartimente;

indeplinirea si a altor atributii stabilite prin lege sau prin dispozitia
conducerii.

In perioada 01.01.2018-31.12.2018 au fost realizate urmatoarele
activitati:

intocmirea a 1264 de documente (rapoarte de vizitd sau intdlnire,
anchete sociale, dispozitii, referate, adrese catre alte institutii sau
raspunsuri la adrese);

analizarea unui numar de 685 de documente primite de catre Serviciu (
sesizari scrise, adrese primite de la alte institutii, declaratii etc);
realizarea a 351 activitdti de consiliere;

efectuarea deplasarilor in teren pentru verificarea sesizirilor si
instrumentarea cazurilor

A. Pentru instrumentarea a 384 de cazuri de abuz si neglijare s-au realizat
urmatoarele activitati :

evaluarea initiala si evaluarea detaliatd a situatilor de abuz sau
neglijare;

instituirea unei masuri de protectie in situatia in care copilul se afld in
pericol in propria familie, n familia I8rgitd sau substitutivd;

intocmirea dosarului copilului  (ancheta sociald, raport la anchets,
dispozitie, referat, PIP);

asigurarea accesului la servicii de consiliere juridicd si psihologicd
pentru copilul in cauza si familia lui;

realizarea investigatiilor necesare intocmirii anchetei sociale prin
contactarea tuturor persoanelor sau institutiilor care pot oferi informatji
despre caz;

asigurarea unei interventii personalizate, bazatd pe elementele
raportului si anchetei care se realizeaza in fiecare caz;

prezentarea in instantd cu dosarul, in cazurile Ih care s-a instituit
masura de protectie;

medierea conflictelor inter si intra-familale in situatiile in care sunt
implicati copii;

verificarea situatiilor semnalate ca si cazuri de abuz de citre pé&rintii
aflati in instanta in procese de exercitare a autoritétii parintesti;
sesizarea autoritatilor competente (politie, parchet) in vederea ludrii
masurilor legale care se impun in cazul copiilor abuzatj;
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participarea la audierea copiilor de cdtre organele de cercetare penald;

B. In anul 2018 s-au inregistrat 14 cazuri de copii parasiti in unititi sanitare.
Dintre acestia, doi copii au fost integrati in familia naturald, unul a decedat in
spital, pentru 10 copii s-a stabilit o mdsurd de protectie speciald iar un copil
se mai afla la 31.12.2018 in spital. Pe parcursul anului 2018, sapte copii au
ajuns in grija unor asistenti maternali profesionisti, doi copii au ajuns in
plasament familial iar pentru un copil s-a stabilit masura plasamentului in
CPTFCD din cadrul CPC Bistrita.

De asemenea, au fost instrumentate 38 de cazuri de mame/gravide minore.
Pentru instrumentarea celor 14 cazuri de copii_abandonati in spital precum si
pentru cei cu risc de abandon s-au desfasurat urmatoarele activitati:

evaluarea situatiilor de abandon/pérasire in spital;

instituirea unei mdsuri de protectie in situatia in  care urma
demersurilor speC|f|ce efectuate nu s-a realizat (re)lntegrarea copilului
in propria familie, in familia |8rgitd sau substitutiva;

intocmirea dosarului copilului abandonat /périsit in spital in vederea
stabilirii  masurii de protectie speciald (raportul la ancheta social3 si
dupa caz, referatul si dispozitia de plasament in regim de urgent3);
consilierea  persoanei/familiei in vederea (re)integrérii copilului in
familie;

realizarea investigatiilor necesare intocmirii anchetei sociale prin
contactarea tuturor persoanelor sau institutiilor care pot oferi informatii
despre caz;

intocmirea anchetei sociale;

intocmirea  dispozitiei de admitere a cuplului mam&/copil in Centrul
Maternal in vederea prevenirii abandonului sau/si evitdrii separdrii
copilului de mama sa;

prezentarea in Instanta cu dosarul cazului;

efectuarea demersurilor necesare pentru identificarea alternativelor in
situatii cu risc de abandon;

medierea conflictelor inter si intrafamilale in vederea acceptdrii, dup3
caz, a gravidei/cuplului mama-copi! in familie;

asigurarea consilierii gravidei/mamei inainte si dupd actul nasterii, in
timp ce se afla in spital;

in cazul copilului pardsit de mama in spital, in situatia in care mama
este identificata serviciul asigurd consilierea si sprijinirea acesteia in
vederea realizarii demersurilor legate de intocmirea actului de nastere.
In situatia in care nu este posibild identificarea mamei, serviciul
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intocmeste si transmite serviciului public competent dosarul copilului
cuprinzand certificatul medical constatator al nasterii, procesul-verbal
de constatare a pardsirii copilului si rdspunsul politiei cu rezultatul
verificarilor in vederea inregistrarii nasterii.

in situatia copilului neinregistrat aflat in alte unit3ti sanitare si preluat
de catre Spitalul Judetean, serviciul efectueazd demersuri anevoioase
si dificile in vederea inregistrarii copilului;

sesizarea autoritatilor competente (politie, primarie) in vederea ludrii
masurilor legale ce se impun in cazul tinerelor insdrcinate cu varsta
pana la 15 ani;

C. Pentru instrumentarea a celor 15 solicitdri de repatriere s-au realizat
demersurile specifice la Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor
Copilului si Adoptie.

D. Pentru instrumentarea a 3 cazuri de supraveghere specializatd s-au
realizat urmdtoarele activitati :

evaluarea cazului copilului care a savarsit o fapta penald si care nu
raspunde penal;

oferirea sau asigurarea accesului la servicii de consiliere juridica si
psihologica pentru copilul n cauza si familia lui, Tn cadrul Centrelor
pentru Protectia Copilului i a altor institutii abilitate;

insotirea si asistarea copilului care a sévarsit o faptd penald si care nu
raspunde penal in orice etapd a cercetarii penale;

intocmirea anchetei sociale si a raportului la ancheta sociala;
intocmirea planului individualizat de protectie si contractului cu familia
copilului;

efectuarea propunerilor de mdsuri de protectie speciald pentru copilul
care a savarsit o fapta penald si nu rédspunde penal, dup8 caz, Comisiei
pentru Protectia Copilului sau Instantei judecatoresti;

colaborarea cu politia, parchetul, serviciul de probatiune , inspectoratul
scolar si alte institutii/ONG —uri, in vederea reintegrarii copilului;
colaborarea cu autoritdtile administratiei publice centrale, locale si
Organizatiile neguvernamentale implicate in prevenirea si combaterea
delincventei juvenile, precum si  In instrumentarea propriu-zisa a
cazurilor, tinand cont de specificitatea fiecarui caz;

monitorizarea cazurilor;

Prin Hotararile Consiliului Judetean Bistrita-Ndsdud nr. 8/31.01.2018 si

nr. 30/27.03.2018 s-a stabilit componenta Echipei Intersectoriale Locale
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Bistrita-Nasaud pentru prevenirea si combaterea exploatdrii copiilor prin
munca, prevenirea violentei asupra copilului si a violentei domestice.

Echipa Intersectoriald Locald (EIL) Bistrita-Nasaud este o echipd
multidisciplinara si interinstitutionald constituitd la nivelul judetului Bistrita-
Nasaud, cu misiunea de a identifica/referi/monitoriza cazurile de
exploatare/risc de exploatare prin muncd a copilului, cazurile de violent3
asupra copilului si de violentd domesticd, in aria teritoriald de competents,
conform legislatiei in vigoare.

EIL este coordonatd de citre Directia Generala de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului, conform prevederilor H.G. nr. 867/2009 privind
interzicerea muncilor periculoase pentru copii, dar fiecare reprezentant al
institutiilor membre are un rol-cheie in combaterea exploatérii copiilor prin
munca, fiind un coordonator al actiunilor din sfera sa de competent,
responsabil atat cu diseminarea informatiei specifice citre personalul propriu
§i al institutiilor de profil/din subordine, cat si cu centralizarea datelor despre
cazurile identificate.

La initiativa membrilor E.I.L in data de 25.04.2018 s-a desfésurat la
Beclean ,Campania pentru prevenirea violentei si a comportamentului
delincvent”. La campanie au luat parte membri E.IL, reprezentanti ai
DGASPC BN, Inspectoratului de Politie Judetean Bistrita-Nasdud,
Inspectoratului de Jandarmi Judetean "Gelu Voievod" Bistrita-N&sdud si a
Inspectoratului Scolar Judetean Bistrita- Nasaud.

Activitdtile s-au desfdsurat la Centrul Scolar de Educatie Incluzivd
Beclean si la Centrul pentru Protectia Copilului Beclean, participanti fiind un
numar de 125 de elevi si cadre didactice.

Campania a constat in prezentarea unor materiale video, urmatd de
discutii libere, intrebari si raspunsuri specifice tematicii. S-au abordat, printre
altele, teme ca: prevenirea faptelor comise cu violentd, consecintele comiterii
acestor fapte, adoptarea comportamentului nonviolent, consumul de droguri
§i alte substante nocive, traficul de persoane, cersetoria-consecintele
practicarii.

A fost incheiat un protocol de colaborare cu Centrul Scolar de Educatie
Incluziva Beclean in care se prevede printre altele diseminarea informatiilor
cu privire la Telefonul pentru copil si familie 0263 983, Telefonul Copilului 116
111, Telefonul pentru Victimele violentei domestice: 0800 500 333.

In anul 2018 a continuat "Campania pentru responsabilizarea

parintilor, prevenirea discrimindrii si reducerea comportamentului violent sau
deviant”,
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Activitatile s-au desfasurat in perioada 17- 29.05.2018, in scolile din
in scolile din 3 comunitati din judet, participanti fiind un numar de cca. 90 de
parinti si specialisti din cadrul comunit&tii (asistenti sociali, profesori) precum
§i cca. 225 de copii. Au fost incheiate 3 protocoale de colaborare cu scolile
din comunitdtile beneficiare ale campaniei respectiv, Budesti, Poiana Ilvei si
Sanmihaiul de Campie . Campania a constat in prezentarea unor materiale
video, urmata de discutii libere. S-au abordat teme ca: drepturile copilului si
importanta respectdrii lor (dreptul la sdndtate, educatie, identitate, etc),
consecintele plecdrii de acasd a adolescentilor, plecarea parintilor la munca in
strdindtate, exploatarea prin muncd a copiilor, prevenirea abuzului (fizic,
emotional, sexual) si neglijarii, prevenirea si combaterea discrimingrii si a
comportamentului delincvent, consumul de droguri si alte substante nocive,
relatia pdrinte-adolescent, traficul de minori, migratia, abandonul copiilor in
spital, mame minore, bolile cu transmitere sexuald, contraceptie, cersetorie,
copiii strazii, violenta in familie, capcanele internetului, greselile parintilor in
procesul de educatie a copiilor, recompense si pedepse, importanta
comunicdrii dintre parinte si copil, promovarea valorilor familiei (sinceritatea,
onestitatea, increderea, loialitatea, comunicarea, toleranta, altruismul,
munca, dragostea si respectul) precum si despre serviciile oferite de citre
DGASPC BN.

S-au distribuit materiale informative cu privire la importanta respect3rii
drepturilor copilului, prevenirea si combaterea abuzului, neglijdrii, exploatarii,
violentei,a traficului de persoane si promovarea Telefonului pentru copil si
familie 0263 983, Telefonului Copilului 116 111, Telefonului pentru Victimele
violentei domestice: 0800 500 333, precum si serviciile pe care DGASPC BN le
poate acorda.

In zilele de: 07, 09, 13 si 14 noiembrie 2018 am luat parte in
urmadtoarele unitdti de invdtdmaént: Scoala Gimnaziald Tiha Birgdului, Liceul
de Arte ,,Corneliu Baba"” Bistrita, Liceul Tehnologic ,Henri Coandd” Beclean,
Liceul Tehnologic Agricol Beclean, Colegiul National ,Andrei Muresanu”
Bistrita la Campania pentru prevenirea si combaterea violentei “Mai bine
daruiesti decat sa lovesti® organizatd de cdtre Inspectoratul de Politie
Judetean Bistrita-Ndsaud.

Campania a constat in prezentarea unor materiale video cu tematicd
specifica, prezentarea ultimelor modificari la Legea nr. 217/2003 pentru
prevenirea si combaterea violentei domestice, conditile de obtinere a
Ordinului de Protectie Provizoriu precum si serviciile pe care DGASPC BN le
poate acorda. Beneficiari ai campaniei au fost elevi, parinti si cadre didactice
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din unitatile de invatdmant mai sus mentionate. Beneficiarii au fost informati
cu privire la posibilitatea apelarii Telefonului pentru copil si familie: 0263 983,
Telefonului _Copilului: 116 111, Telefonului pentru_Victimele violentei
domestice in situatii de crizd: 0800 500 333.

3.Serviciul Management de Caz pentru Copii si Evaluare Initiald

Cadrul legisiativ:

1. Legea nr.272 din 21 iunie 2004 ***Republicata privind protectia si
promovarea drepturilor copilului, publicata in MO nr. 159/05.03.2014;

2. Ordinul nr.1733 din 19 august 2015 privind aprobarea Procedurii
de stabilire si plata a alocatiei lunare de plasament;

3. Hotdrarea nr.691 din 19 august 2015 pentru aprobarea Procedurii
de monitorizare a modului de crestere si ingrijire a copilului cu p&rinti plecati
la munca in strdindtate si a serviciilor de care acestia pot beneficia, precum Si
pentru aprobarea Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre directiile
generale de asistenta social si protectia copilului si serviciile publice de
asistenta sociald si a modelului cadru al documentelor elaborate de citre
acestea;

4. Ordinul nr. 288 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor
minime obligatorii privind managementul de caz din domeniul protectiei
copilului, publicat in M.O. nr. 637 din 24.07.2006.

5. Ordin nr. 27/2004 privind Standardele minime obligatorii privind
serviciile pentru protectia copilului de tjp rezidential pentru copiii cu
dizabilitati;

6. Ordin nr. 101/2006 privind Standardele minime obligatorii pentru
centrul maternal si a Ghidului metodologic de implementare a acestor
stanaard;

7. Ordin nr.21/2004 privind Standardele minime obligatorii privind
serviciile pentru protectia copilului de tip rezidential;

8. Ordin nr. 286/2006 privind Normele metodologice privind intocmirea
planului ae servicii si @ Normelor metodologice privind intocmirea planului
indiviadualizat de protectie.

Beneficiarii serviciului:

- toti copiii care au 0 masura de protectie speciald (plasament) cu vérsta
cuprinsa intre 0-18 ani sau pand la 26 dacd isi continud studiile, f&rd
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discriminare de sex, varstd, religie, apartenentd etnicd sau
nationalitate ;
- parintii sau reprezentantii legali ai copiilor aflati in plasament;
- familiile substitutive.
La sfarsitul anului existau in evidenta serviciului 218 copii cu mésurd de
protectie speciala (plasament la rude/ alte familii/persoane) si 223 copii cu

masurd de protectie speciald, plasament in centre de tip rezidential (207 in
centre din structura DGASPC, iar 16 rezidenti ai centrelor OPA).

Reprezentarea grafica comparativd a intrarilor in rezidential si plasamente
familiale

30 .
25 ..........................................
20 b MR
15 - & intrari pl. familiale
# intrari pl. rezidentiale
10
anul 2018
Personalul serviciulur:

In  cadrul serviciului isi desfdsoara activitatea asistenti sociali
(manageri/responsabili de caz), psihologi, iar in conformitate cu Legea
272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului si a Ordinul
nr.288 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii
privind managementul de caz in domeniul protectiei drepturilor copilului,
dispune de colaborarea altor categorii de personal de specialitate (asistenti
sociali, psihologi, jurigti, psiho-pedagogi, medici, cadre didactice, logopezi,
etc).

%n perioada 01.01.2018-31.12.2018 s-au realizat urmétoarele activititi:

- vizite si rapoarte de monitorizare trimestriald pentru copii si familia

substitutiva — 1076 ;
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s-au intocmit si revizuit 1260 PIP-uri ;

s-au facut demersurile si s-au reintegrat in familia biologics -16
(din plasament familial) si 8 (din sistem rezidential) copii ;

s-a realizat monitorizarea reintegrarii in familie pentru 24 copii ;
s-a mentinut mdsura de protectie pentru 18 tineri ;

s-a revocat masura de protectie pentru 26 copii (din plasament
familial) si 21 copii (din sistem rezidential) ;

pentru un numar de 24 copii s-a stabilit o0 masurd de protectie;
Ss-au realizat 49 anchete sociale ;

s-au realizat 74 rapoarte asupra anchetei sociale ;

s-au intocmit 139 rapoarte de situatie ;

s-a intervenit in regim de urgentd pentru 11 cazuri realizindu-se
demersurile specifice si monitorizarea ulterioar3 ;

pentru 14 copii s-a intocmit documentatia specificd pentru
plecarea in strdindtate ;

pentru 3 copii s-a fntocmit documentatia specificd pentru
interventie chirurgicald ;

s-au realizat 12 conferinte de caz ;

s-au consiliat un numar de 755 cazuri (copii, familii biologice si
familii substitutive) ;

s-a schimbat mdsura de protectie pentru un numéar de 58 copii ;
pentru 5 copii aflati in plasament a fost schimbat planul
individualizat de protectie (PIP) ca finalitate, adoptie ;

s-au intocmit 38 fise de semnalare caz ;

pentru un numdr de 32 de sesizdri s-au ntocmit rapoarte de
evaluare initiald ;

s-au intocmit fise de sumarizare nevoi si monitorizare cazuri de
prevenire a institutionalizarii cu sprijinul HHC Romania pentru 60
copii ;

pentru un numar de 45 solicitari nu s-a impus luarea unei m3suri
de protectie ;

s-au facut demersuri pentru admiterea in Centrul Maternal pentru
8 copii ;
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- s-au facut evaludri/reevaludri, consilieri psihologice si rapoarte

pentru un numdr de 35 beneficiari ;

- pentru 795 solicitari s-a facut informare /indrumare /consiliere ;

Alte activitati:

- intocmit si raspuns la adrese (332), prezentare dosare pe CPC (66),

rapoarte de vizita (98), rapoarte sdptamanale + lunare de activitate

(12), planificari lunare (12), fise de monitorizare trimestriald, informat

si indrumat telefonic diverse persoane si autorititi, colaborat cu

autoritdtile implicate n activitatea specifica serviciului.

- Beneficiarii au fost implicati in procesul de acordare a serviciilor prin
consultarea acestora ih momentul Tntocmirii planului de interventie
personalizata ;

- S-au efectuat activitati in vederea mentinerii legdturii copiilor cu
parintii si familia 3rgitd prin nvoirea copiilor in familie la sfarsit de
saptdmana si in vacantele scolare, vizite ale parintilor/persoanelor
importante pentru copil in institutie si telefonic;

4. Birou Adoptii si Postadoptii

Scopul biroului: asigura desfasurarea procedurilor referitoare la adoptia
interna in conformitate cu legislatia in vigoare.

Obiectiv: asigura prestarea 1n conditi de celeritate, a unor
servicii de calitate pentru copiii al cdror plan individualizat de protectie
propune ca finalitate adoptia internd, pdrintilor firesti ai acestor copii,

precum si persoanelor sau familiilor care doresc s3 adopte sau care au
adoptat.

Legislatia specifica:

e Legea nr.273/2004 din 21 iunie 2004*** Republicatd privind procedura
adoptiei;

o Hotararea Guvernului nr. 579/2016 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a Legii nr. 273/2004 privind procedura
adoptiei interne, pentru modificarea si completarea Hot&rarii Guvernului
nr. 233/2012 privind serviciile si activitatile ce pot fi desfisurate de
catre organismele private romane in cadrul procedurii adoptiei interne,
precum si metodologia de autorizare a acestora si pentru modificarea
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Hotatarii Guvernului nr. 1.441/2004 cu privire la autorizarea
organizatiilor private strdine de a desfasura activitdti in domeniul
adoptiei internationale;

Legea nr. 272 din 21 iunie 2004 *** Republicatd privind protectia si
pomovarea drepturilor copilului;

Legea nr. 287 din 17 iulie 2009  *** Republicata privind Codul civil.

Structura de personal: Biroul adoptii si postadoptii are in components 4
specialisti: un sef birou, un asistent social, un psiholog si un jurist.

Are urmatoarele atributii principale:

evaluarea garantiilor morale si a conditiilor materiale ale familiilor sau
persoanelor care isi exprimd intentia de a adopta, in vederea obtinerii
atestatului de familie/persoana apta sa adopte;

organizarea de cursuri de pregdtire destinate persoanelor/familiilor
adoptatoare;

realizarea demersurilor vizand deschiderea procedurii adoptiei interne;
evaluarea nevoilor copilului care are deschisa procedura de adoptie
interna;

introducerea si actualizarea in Registrul National pentru Adoptii datele
copiilor pentru care a fost deschisd procedura adoptiei si a
familiilor/persoanelor atestate ca apte s adopte;

determinarea compatibilitatii copil-familie sau persoanei potential
adoptatoare, pe baza nevoilor copilului, a dorintelor si opiniilor
exprimate de acesta;

realizarea demersurilor necesare acomodarii copilului cu familia sau
persoana potential adoptatoare;

urmdrirea evolutiei copilului si a relatiei cu familia adoptatoare pe
perioada incredintarii in vederea adoptiei si intocmirea documentatiei
specifice;

monitorizare postadoptie a evolutiei copilului adoptat si a relatiilor
dintre acesta si familia/persoana adoptiva pe o perioada de cel putin 2
ani;

asigurarea de servicii postadoptie (consiliere, sprijin pentru copilul
adoptat, etc.);

desfasoara actiuni de informare si promovare a adoptiei nationale.
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Activitati desfasurate de cdtre personalul din cadrul Biroului adoptii si
postadoptii in perioada 01.01-31.12.2018:

realizarea sedintelor de consiliere si informare a périntelui biologic in
vederea exprimdrii in cunostintd de cauza a consimtdmantului la
adoptie (19 cazuri);

evaluarea famililor/persoanelor in vederea eliberdrii atestatului de
familie/persoana aptd sd adopte: intdlniri pentru evaluarea sociald,
psihologicd, sesiuni de formare si intocmit documentatia specifica (169
intalniri);

eliberare atestat de familie/persoand aptd sa adopte- 13 atestate;
introdus si actualizat n Registrul National pentru Adoptii datele copiilor
care au ca finalitate a Planului individualizat de protectie adoptia si a
familiilor/persoanelor atestate ca apte sa adopte- 39 cazuri:

generat liste din Registrul National pentru Adoptii pentru copii cu
deschidere procedura adoptie interna- 386 liste;

actiuni  specifice continuarii potrivirii teoretice initiale si practica,
identificarea elementele necesare in mdsurd sd sustind ca adoptia
raspunde interesului superior al copilului si intocmirea documentatiei
specifice (386 situatii);

evaluare psihologica a copiilor si intocmit rapoarte- 28 copii;

intocmirea  rapoartelor care se comunicé instantei, privind adaptarea
copilului  la  conditile noului mediu familial n  vederea
incredintdrii si incuviintarii adoptiei- 20 rapoarte;

copii pentru care a fost incuviintata adoptia in anul 2018- 20 copii;

Evolutia numarului de copii adoptati in perioada 2014-
| 2018

W 2014

@ 2015
#2016
w2017

w2018
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. ingtiintarea, in scris, a périntilor biologici ai copilului cu privire la
ramanerea irevocabild a hotdrérii judecdtoresti prin care s-a incuviintat
adoptia copilului in conformitate cu prevederile legislative- 18 cazuri;

. realizarea de intalnii de monitorizare bilunard in perioada de
incredintare in vederea adoptiei si intocmit rapoarte (51 intalniri);

. realizarea de intalnirilor de monitorizare trimestriald postadoptie si
intocmit rapoarte de monitorizare si rapoarte finale (88 intalniri);

. realizarea sedintelor de consiliere si informare a familiilor/persoanelor
care isi exprimd intentia de a adopta si intocmit rapoarte de informare (20
cazuri);

. coordonarea activitdtilor privind mutarea copilului la familia/persoana
adoptiva dupda pronuntarea de cdtre instantd a hotrérii de incredintare in
vederea adoptiei si intocmit rapoarte specifice -21 cazuri;

. creearea/reactualizarea profilului  public al  copiilor greu
adoptabili  in  sectiunea specificd din Registrul National pentru Adoptii
pentru 15 copii;

. studiu, redactare si depunere cererei la instantd de judecatd referitoare
la incuviintarea adoptiei interne- 20 cazuri;

. studiu dosare, redactare si depunere cererei la instantd de judecat3
referitoare incuviintarea deschiderii procedurii adoptiei interne -23 cazuri;

. studiu, redactare si depunere cereri la instantd de judecats referitoare
la incredintarii in vederea adoptiei a copilului — 21 cazuri;

. reprezentare in instantd pentru cauze privind deschiderii procedurii
adoptiei, incuviintarea adoptiei interne- 44 cauze;

. efectuare demersuri pentru legalizare sentinte civile-37;

. dosare verificate in vederea atestdrii/reatestarii famililor apte s3
adopte-14;

. corespondenta cu Serviciul public comunitar pentru eliberarea si
evidenta pasapoartelor simple -27 adrese;

. au fost derulate urmatoarele activitdti de promovare a adoptiei
nationale:

o au fost difuzate prin intermediul mijloacelor de informare in masi
articole prin care a fost promovata adoptia;

o au fost realizate si distribuite Tn municipiul Bistrita si in judet, materiale
scrise care promoveaza adoptia nationald;
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. intocmit fise de observatii pe parcursul sesiunilor de pregdtire a
familiilor sau persoanelor potential adoptive n vederea asumarii in
cunostinta de cauza a rolului de parinte — 18;

. au fost atestate/reatestate un numar de 13 familii/persoane;

. familii/persoane in curs de atestare/reatestare la sfarsitul anului -1;

. familii/persoane atestate aflate n asteptarea unui copil la
sfarsitul anului - 9;

. copii aflati in perioada de incredintare in vederea adoptiei la sfarsitul
anului-1;

Alte activitati: intocmit si rdspuns la adresele specific problematicii biroului
(291) intocmit rapoarte de situatie, referate numire responsabil caz copil si
familie (24), calendarul intélnirilor (14), note de intéinire (236), dispozitii
(13), participat la sedintele organizate de conducere si in cadrul comisiei de
monitorizare, colaborare cu alte institutii, participat la actiuni organizate de
catre alte servicii cu diferite ocazii, intocmit pontaje, planificiri lunare si
anuale, rapoarte de activitate lunare, trimestriale si anuale, intocmit rapoarte
de evaluare anuald a performantelor profesionale individuale ale
functionarilor publici, organizat si reactualizat evidentele specifice biroului,
etc.

5.Serviciul Evaluare Complexa a Copilului

- obiectivul general consta in evaluarea complexa socio-psiho-medicald a
copiilor/tinerilor cu dizabilitati in vederea eliberarii certificatului de incadrare
intr-o categorie de persoane cu handicap/acces la servicii de abilitare si
reabilitare.

Cadrul legislativ

Serviciul Evaluare Complexa a Copilului s-a infiintat si functioneazd in baza
art. 20, alin. 1, din Hotararea nr. 1205 din 27 noiembrie 2001. Activitatea
serviciului se bazeaza pe cadrul legislativ format din:

Ordinul nr. 1985 din decembrie 2016 privind aprobarea metodologiei
pentru evaluarea si interventia integratéd in vederea incadrarii copiilor cu
dizabilitati in grad de handicap, a orientarii scolare si profesionale a copiilor
cu cerinte educationale speciale, precum si in vederea abilitarii si reabilitérii
copiilor cu dizabilitéti si/sau cerinte educationale speciale;
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Ordinul nr.1883din septembrie 2016 privind aprobarea criteriilor
biopsihosociale de incadrare a copiilor cu dizabilitéti in grad de handicap si a
modalitatilor de aplicare a acestora cu completérile ulterioare;

Legea nr. 448 din 6 decembrie 2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap;

Hotdrarea nr.268 din 14 martie 2007 pentru aprobarea normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.448/2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap;

Hotdrarea nr. 502 din 13 iulie 2017 privind organizarea si'functionarea
comisiei pentru protectia copilului

1. Beneficiarii serviciului: copii cu dizabilitati

2. Activitati principale:

e evaluarea psihologica a copiilor pentru care s-a solicitat incadrare in grad de
handicap/acces la servicii de abilitare si reabilitare;

e evaluarea educationala a copiilor pentru care s-a solicitat incadrare in grad
de handicap/acces la servicii de abilitare si reabilitare;

o evaluarea medicald a copiilor pentru care s-a solicitat incadrare in grad de
handicap/acces la servicii de abilitare si reabilitare;

e evaluarea sociald a copiilor pentru care s-a solicitat incadrare in grad de
handicap/acces la servicii de abilitare si reabilitare

e intocmirea rapoartelor de evaluare complexa;

» aplicarea grilelor de evaluare a limitarii de activitate si participare;

e intocmirea planului de abilitare-reabilitare;

e coordoneaza activitatea de monitorizare a implementdrii planului de
abilitare-reabilitare (monitorizarea revine autoritatilor locale);

o efectuarea de evaluadri la domiciliul beneficiarului pentru care s-a solicitat
incadrare in grad de handicap — pentru copii nedeplasabili;

e propune incadrarea in grad de handicap/acces la servicii de abilitare si
reabilitare a copiilor cu dizabilitatj;

In anul 2018 s-au desfasurat in cadrul serviciului urméatoarele activitati:
» dosare aflate in evidenta serviciului in anul 2018 = 991 din care:
e au beneficiat de incadrare in grad de handicap un numar de 934 copii:
1. gradul grav=558
2. gradul accentuat=139
3. gradul mediu=218
4. gradul usor=19
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e in cursul anului 2018 au fost evaluati un nr. de 755 copii din care 748 au

beneficiat de incadrare in grad de handicap, 3 au decedat, 1 s-a transferat
in alt judet, 3 nu s-au incadrat in grad de handicap;

pentru 3 solicitarii s-a optat pentru acces la servicii de abilitare si
reabilitare;

cazuri noi preluate in vederea incadrarii in grad de handicap 135;

58 de copii au beneficiat de evaluare psihologica;

320 au fost indrumati spre a beneficia de recuperare;

au fost indrumatji spre orientare scolard un nr. de 43 de copii cu dizabilititi;
s-au intocmit 937 planuri de abilitare-abilitare;

din cei 991 de copii incadrati in grad de handicap 5 au decedat in cursul
anului 2018 iar 46 au implinit 18 ani in cursul anului;

6. Serviciul Management de Caz pentru Adulti si Monitorizare
Servicii Sociale

Cadrul legislativ

LEGE Nr. 448 din 6 decembrie 2006 *** Republicatd, cu modificarile si
completdrile ulterioare, privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap;
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» LEGE Nr. 217 din 22 mai 2003 *** Republicatd pentru prevenirea si
combaterea violentei in familie;

* LEGE Nr. 17 din 6 martie 2000 *** Republicatd privind asistenta sociald a
persoanelor varstnice;

* LEGE Nr. 292 din 20 decembrie 2011 Legea asistentei sociale;

= HOTARAREA nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a
nevoilor persoanelor varstnice;

» HOTARARE Nr. 268 din 14 martie 2007 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006 privind
protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap;

= ORDONANTA Nr. 68 din 28 august 2003 privind serviciile sociale;

= ORDINUL nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate
pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati;

= ORDINUL nr. 2126/2014 privind aprobarea Standardelor minime de
calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au p&rasit sistemul de
protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciilor
acordate in sistem integrat si cantinelor sociale;

Serviciul Management de caz pentru adulti si _monitorizare
servicli sociale asigurd organizarea, controlarea, coordonarea si indrumarea

urmatoarelor compartimente:
o Compartimentul monitorizare servicii sociale
o Compartimentul asistenta pentru persoane cu handicap si persoane
varstnice

o Compartimentul violenta in familie si marginalizare social3

1. Beneficiarii serviciului:
- persoane adulte cu handicap neinstitutionalizate din judetul B-N;
persoane varstnice neinstitutionalizate din judetul B-N;
persoane adulte cu handicap aflate in centre rezidentiale si apartin&torii
acestora, precum si persoane varstnice din centrele rezidentiale;

victime ale violentei in familie, persoane adulte abuzate, neglijate, din
judetul B-N;
agresori, judetul B-N.
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1. Compartimentul monitorizare servicii sociale

Atributiile compartimentului sunt urméatoarele:
colaboreaza cu sefii centrelor rezidentiale pentru persoane cu handicap si
varstnice la intocmirea Regulamentului de ordine interioara,
Regulamentului de organizare si functionare, Metodologiei de organizare si
functionare a centrului, Ghidului beneficiarului, Manualului de proceduri,
urmadreste aplicarea si respectarea acestora;
efectueaza ancheta sociala si intocmeste fisa de evaluare socio-medicald
sau a dgradului de dependentd pentru persoana adultd cu handicap
respectiv varstnicd in vederea admiterii intr-un centru rezidential;
mentine legdtura cu apartindtorii persoanelor admise in centrele rezidentiale
subordonate institutiei si le asigurd informarea asupra drepturilor si
obligatiilor ce le revin in furnizarea serviciilor sociale;
reevalueaza situatia sociald a persoanei adulte cu handicap sau a persoanei
varstnice la domiciliul acesteia dupa sistarea serviciilor sau iesirea din
centrul rezidential, o datd la 6 luni si la nevoie, in colaborare cu centrele si
cu serviciile de specialitate din cadrul autoritatilor publice locale;
reevalueaza impreuna cu centrele situatia socio-economicd a persoanei
adulte cu handicap sau a persoanei varstnice admisa in centrul rezidential la
expirarea termenului pentru care a fost incheiat contractul de acordare de
servicii sociale sau de recuperare neuromotorie;
reevalueazd impreund cu centrele situatia sociald a persoanei adulte cu
handicap sau a persoanei varstnice admisa intr-un centru rezidential la
expirarea termenului pentru care a fost incheiat contractul de acordare de
servicii sociale, in vederea reintegrarii in societate si in familie;
asigura servicii de consiliere sociald pentru apartindtorii persoanelor adulte
cu handicap sau persoanelor varstnice cu privire la efectele institutionaliz&rii
acestor tipuri de beneficiari si posibilitatea acordarii serviciilor de ingrijire,
asistenta si supraveghere la domiciliu;
asigura servicii de consiliere sociald pentru apartindtorii/reperezentantii
legali ai persoanelor adulte cu handicap sau varstnice cu privire la efectele
institutionalizarii acestora, necesitatea acordarii serviciilor de ingrijire,
asistenta si supraveghere la domiciliu/in comunitate, dupd caz, in vederea
reintegrarii acestora in societate si in familie;
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

detine permanent evidenta in forma actualizatd a dosarelor personale ale
beneficiarilor admisi in centrele rezidentiale din structura institutiei;
analizecaza  rapoartele de reevaluare ale beneficiariior intocmite de
conducerea centrelor rezidentiale si face propuneri cu privire la aspectele
mentionate in rapoarte;

primeste si detine evidenta exacta a cererilor de prelungire a contractelor
de acordare de servicii sociale in centrele rezidentiale, colaboreazi cu
asistentul social din centru, si serviciul care indeplineste formalititile de
modificare a clauzelor contractuale, in vederea realizdrii celor solicitate de
catre beneficiar/reprezentantul legal, dupé caz, in acord cu legisfatia in
vigoare;

primeste si detine evidenta exactd a cererilor de sistare a serviciilor
sociale/iesire din centrul rezidential, colaboreazd cu asistentul social din
centru si inainteazd dosarul cu propunerea de sistare a serviciilor sociale
furnizate Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap in vederea
emiterii deciziei;

primeste si detine evidenta exactd a cererilor de transfer a beneficiarilor
dintr-un centru rezidential in altul si inainteazé dosarul cu propunerea de
transfer, daca sunt indeplinite conditiile legale, cdtre Comisia de evaluare a
persoanelor adulte cu handicap in vederea emiterii deciziei;

asigura informarea, persoanelor externate din centrele rezidentiale sau a
apartinatorilor/reprezentantilor legali ai acestora, cu privire la drepturile si
obligatiile ce le revin conform legislatiei, precum si la procedura de solicitare
si aplicare a acestora;

respecta si aplicd dispozitile emise de citre Comisia de evaluare a
persoanelor adulte cu handicap privind admiterea, sistarea serviciilor/iesirea
din centrul rezidential, revocarea admiterii sau transferul beneficiarilor
centrelor rezidentiale din structura Directiei;

opereazd, in cel mai scurt timp posibil, admiterea si sistarea serviciilor
pentru beneficiarii din centrele rezidentiale, persoane adulte cu handicap in
vederea acordarii/neacorddrii prestatiilor si facilitdtilor conform Legii
448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicata;

solicita beneficiarilor/cobeneficiarilor/reprezentantilor legali ori de cite ori
este nevoie informatii in vederea furnizarii serviciilor sociale in conditii
optime;

asigura informarea, persoanelor dupa sistarea serviciilor/iesirea din centrul
rezidential sau a apartindtorilor/reprezentantilor legali ai acestora, cu
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19.

privire la drepturile si obligatiile care le revin conform legislatiei si care este
procedura de urmat pentru acordarea acestora;

colaboreazd cu specialistii din cadrul DGASPC BN, cu serviciile publice
descentralizate ale ministerelor si ale celorlalte organe de specialitate ale
administratiei publice, precum si cu alte organisme si organizatii abilitate, in
vederea identificarii diferitelor situatii care apar in activitatea de protectie a
persoanelor adulte cu handicap si varstnice si indeplineste in limita
competentel, actiuni pentru solutionarea lor.

Activitatea compartimentului in anul 2018:

- au fost informati si indrumati apartingtorii la sediul DGASPC privind dosarele
de admitere in centrele rezidentiale - 96 cazuri;

- au fost informati telefonic apartindtori privind admiterea intr-un centru
rezidential - 27 persoane;

- s-au verificat si prezentat dosarele de admitere la Comisia de evaluare a
persoanelor adulte cu handicap, dosarele beneficiarilor pentru care s-a
solicitat sistarea serviciilor sociale sau dosarele beneficiarilor care au decedat:
69 admiteri, 51 decese, 20 iesiri la cerere, 0 transferuri;

- s-au evaluat in teren si intocmit anchetele sociale, precum si SOS-ul,
necesare la dosarele de admitere in centrele rezidentiale pt. persoane cu
handicap si persoane varstnice — 63;

- s-au intocmit referate si dispozitii de admitere la CPV Nuseni pentru 5
cazuri;

- s-au intocmit referate si dispozitii de deces sau sistare la cerere la CPV
Nuseni pentru 13 cazuri;

-s-a actualizat baza de date D-smart dupd admiterea persoanelor cu handicap
in centrele rezidentiale;

- s-a trimis prin fax centrelor din subordinea DGASPC B-N, deciziile Comisiei
de evaluare a persoanelor adulte cu handicap sau Dispozitiile emise de citre
Directorul general;

- s-a raspuns la adrese - cazuri incidente deosebite in centrele rezidentiale -
21;

-S-au trimis sau raspuns la adrese pentru institutii sau persoane-136;

-au fost vizitate centrele rezidentiale unde s-a verificat documentatia conform
standardelor, s-au purtat discutii cu privire la beneficiarii noi, modul cum s-au

adaptat acestia, de asemenea cazurile problema: 12 vizite la CRRNA Beclean
si la CPHPV Nuseni;
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-s-a tinut legatura cu colegii - asistentii sociali din centre - cu privire la
situatia beneficiarilor;

- s-au cules in programul EV SOC-Management servicii sociale datele pentru
un numar de 42 de beneficiari admisi in centru;

-s-au pregatit dosarele beneficiarilor pentru arhivare, in total un numér de
5400 file.

2. Compartimentul asistentd persoane cu handicap si persoane
varsthice:

Atributiile compartimentului conform prevederilor Legii nr. 17/2000 privind
asistenta sociald a persoanelor varstnice, a Legii nr. 292/2011 privind
asistenta sociald si a Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, sunt urmétoarele:

1. Solutioneaza cazurile aflate in situatie de risc social si efectueazi
ancheta sociala la domiciliul persoanei adulte cu handicap, persoanei
varstnice in vederea evaludrii statutului si contextului social in care
aceasta trdieste;

2. asigura consilierea persoanelor adulte cu handicap si a persoanelor
varstnice neinstitutionalizate precum si a apartindtorilor sau
reprezentantilor legali ai acestora, in vederea cunoasterii drepturilor si
obligatiilor le ce revin conform legislatiei;

3. asigura evaluarea situatiei socioeconomice (prin efectuarea anchetei
sociale si a grilei de evaluare sociomedicald) a persoanei adulte cu
handicap si a persoanei varstnice aflate in situatie de risc social
conform legislatiei;

4. asigura informare, asistentd, sprijin si consiliere persoanei adulte cu
handicap si persoanei varstnice neinstitutionalizate cu scopul refacerii
si dezvoltarii capacitatilor individuale si familiale pentru a depési cu
forte proprii situatiile de dificultate;

5. reevalueaza cazurile aflate in evidentele compartimentului la nevoie
sau la solicitare si intocmeste in acest sens rapoarte de evaluare;

6. asigura consilierea si informarea persoanelor adulte cu handicap,
persoanelor varstnice sau apartindtorilor acestora in vederea alcdtuirii
dosarului de admitere, a potentialilor beneficiari in centrele
rezidentiale din structura Directiei;
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efectueaza ancheta sociald si fisa de evaluare a gradului de
dependentd pentru persoana adultd cu handicap care solicitd
admiterea intr-un centru rezidential subordonat institutiei;

efectueaza ancheta sociald si grila de evaluare sociomedicald, pentru
persoana varstnica care solicitd admiterea intr-un centru rezidential
subordonat institutiei;

asigura consilierea psihologica a persoanelor adulte cu handicap sau a
persoanelor varstnice precum si a apartindtorilor/reprezentantilor
legali ai acestora, la sistarea serviciilor/iesirea din centrele rezidentiale
subordonate institutiei, la 6 luni sau de cate ori este nevoie;

asigurd primirea si verificarea actelor privind eliberarea gratuitd a
rovinietei pentru persoane cu handicap sau pentru persoane care au
in ingrijire o persoand cu handicap, conform conventiei incheiate la
nivelul conducerii;

intocmeste ancheta sociald pentru persoanele cu handicap si
ingrijitorii acestora cu domiciliul in municipiul Bistrita in vederea
obtinerii gratuite a rovinietei;

asigura ingtiintarea, dupd caz, telefonicd sau fin scris, privind
eliberarea/neeliberarea rovinietei solicitantului;

raspunde conform conventiei incheiate si prevederilor legale de
preluarea documentelor necesare si de verificarea acestora in vederea
obtinerii rovinietei gratuite pentru persoane cu handicap, la nevoie,
centralizeaza situatia in vederea transmiterii acesteia cétre Directia
Regionala de Drumuri si Poduri Cluj;

faciliteaza accesul persoanelor adulte cu handicap si a persoanelor
varstnice neinstitutionalizate la serviciile sociale primare in comunitate
sau specilizate in conditiile legii;

incurajeazd si promoveazd participarea persoanelor adulte cu
handicap si a persoanelor varstnice neinstitutionalizate la viata
societatii;

Realizeaza actiuni specifice in cadrul campaniilor de informare si
sensibilizare cu privire la consecintele imbatranirii si valorizarea rolului
persoanelor varstnice in societate si in familie desfésurate;

Realizeaza actiuni specifice in cadrul campaniilor de informare si
sensibilizare cu privire la atitudinea fatd de persoanele cu handicap si
respectarea drepturilor acestora desfasurate.
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Activitatea compartimentului in anul 2018:

- s-au intocmit adrese, anchete sociale/ rapoarte de evaluare sau fise de
monitorizare si s-au propus mdsuri de protectie sociald pentru 8
sesizari/cazuri;

- s-au inregistrat un numar de 886 cazuri prin care s-a asigurat primirea si
verificarea actelor privind eliberarea gratuitd a rovinietei pentru persoane cu
handicap sau pentru persoane care au in ingrijire 0 persoand cu handicap,
pentru asistentul personal al persoanei cu handicap, conform conventiei
incheiate la nivelul conducerii, acestea au fost multiplicate si communicate
prin postd la CNADNR Cluj, s-au multiplicat 886 dosare inainte de expedierea
celor originale;

- S-au intocmit 352 anchete sociale pentru persoanele cu handicap si
ingrijitorii acestora cu domiciliul in municipiul Bistrita in vederea obtinerii
gratuita a rovinietei;

- s-a asigurat Tnstiin!;area, dupd caz, telefonicd sau fin scris, privind
eliberarea/neeliberarea rovinietei solicitantilor la primirea rovinietelor de la
Directia Reglonala de Drumuri si Poduri Cluj, beneficiarii au fost apelati
telefonic in vederea ridicarii rovinietei de la sediul DGASPC B-N;

- s-au preluat 26 cereri in vederea acordarii Cardului European pentru
Dizabilitate, s-au centralizat si trimis lunar solicitdrile persoanelor cu
dizabilitati, in ceea ce priveste Cardul European pentru Dizabilitate, ctre
ANPD;

- s-au intocmit si transmis un numdr de 62 adrese cdtre primériile judetului
B-N, solicitand o situatie cu persoanele vérstnice aflate in evidenta
Compartimentului de asistenta sociald a orasului/primariei, in vederea
intocmiri unei baze de date cu aceste persoane, ulterior adresei s-a
centralizat situatia raspunsurilor din partea primériilor;

- s-au inregistrat 42 cereri de consiliere psihologicd a persoanelor adulte cu
handicap sau persoanelor varstnice neinstitutionalizate la solicitarea acestora
sau a apartinatorilor;

- s-au oferit servicii de consiliere psihologicd pentru persoane cu handicap,
persoane varstnice sau pentru apartindtorii acestora: 13 cazuri noi si s-au
intocmit rapoarte ca urmare a fiecarei sedinte — total sedinte 174; rapoarte
de situatie-2 si 1 nota informativa ;

- s-a participat la Sedintele de lucru ale Comitetului Consultativ de Dialog
Civic pentru Problemele Persoanelor Varstnice;
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3.

Compartimentul violentd in familie si marginalizare sociald

Atributiile compartimentului sunt urmétoarele:

1.

2.

10.

11.

12.

cunoaste si aplica Strategia nationald pentru prevenirea si combaterea
fenomenului violentei in familie;

preia, evalueaza si instrumenteazd cazurile de neglijare si violentd in
familie in vederea identificdrii celor mai bune solutii pentru depésirea
situatiei de criza;

evalueaza situatia de violentd in familie prin intocmirea anchetei
psihosociale de catre echipa formata din psiholog si asistent social:
realizeaza reevaluarea psihosociald prin asigurarea serviciilor de
consiliere in cazurile de violenta in familie, la nevoie, din oficiu sau la
solicitare si intocmeste raportul de reevaluare;

asigurd informarea victimelor violentei in familie cu privire la drepturilor
ce le revin conform legislatiei si le indrumd in vederea acorddrii de
servicii specilizate;

monitorizeaza cazurile de violentd n familie la nivelul judetului in
colaborare cu autoritatile publice locale, posturile de politie si alte
institutii in vederea prevenirii si marginalizarii lor, intocmeste rapoarte Si
orice alte documente necesare pentru solutionarea acestor cazuri;
colaborareaza cu institutiile abilitate in scopul combaterii si diminuarea
fenomenului de violentd n familie, in temeiul parteneriatelor incheiate
in acest sens, dupa caz;

indrumd si insoteste victimele violentei in familie citre institutii care pot
interveni;

realizeaza activitdtile specifice in cadrul campaniilor de informare si
sensibilizare privind prevenirea si combaterea fenomenului de violent3
in familie;

realizeazd si actualizezd permanent baza de date pentru gestionarea
cazurilor de violentd in familie Tntr-un registru special si intocmeste o
evidenta separatd (agresor si victimd) in vederea asigurdrii accesului la
informatii la cererea organelor judiciare sau a altor institutii abilitate;
realizeazd actiuni pentru implementarea strategiilor cu privire la
prevenirea si combaterea marginalizdrii sociale prin fenomenul violentei
in familie in sprijinul solution&rii problemelor acestora:

recomanda agresorului contactarea instututilor de specialitate in
vederea urmarii tratamentelor de dezalcolizare, dezintoxicare,
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psihologice si psihiatrice sau alte tratamente dupa caz si il consiliaza in
acest sens;

13. asigura protectia victimelor si pastreaza secretul de serviciu precum Si
confidentialitatea in Iegatura cu faptele, informatiile sau documentele
de care ia cunostinta in exercitarea functiei publice, in conditiile legii,
respectd Regulamentul de organizare si functionare a institutiei,
Regulamentul intern pentru personalul DGASPC B-N si Codul etic.

Activitatea compartimentului in anul 2018:

- S-au preluat si inregistrat 15 cazuri de sesizéri de violentd in familie pentru
care s-au realizat investigatile necesare intocmirii anchetei sociale prin
contactarea tuturor persoanelor sau institutiilor care pot oferi informatii
despre caz, intocmirea anchetelor sociale si rapoarte la anchete, pentru
toate cazurile;

- S-au ?ntocmit: fise deschidere caz- 17, fise de inchidere caz - 9, rapoarte de
vizitd — 7, rapoarte intdlnire — 2, rapoarte de situatie — 4, rapoarte de
evaluare -10, rapoarte de reevaluare beneficiari -5, preluare declaratii
beneficiari — 19, consilieri beneficiari — 32, redactare not3 telefonicd — 13,
vizite la beneficiari in judet, - 12, rezolvare sesizéri scrise — 12, adrese citre
diferite institutii si beneficiari — 12, rdspunsuri adrese — 5, anchete sociale —
3, s-a intocmit PIP - 2;

- s-au intocmit adrese cétre diferite institutii — 7;

- pregatire si participare campanie “Prevenirea violentei in familie si in
comunitate” ( in comunele Budesti si Poiana Ilvei): s-a intocmit - raport
campanie prevenire violentd;

- s-a intocmit centralizator privind protocoale de colaborare si conventii
colaborare a DGASPC B-N pentru anii 2016 / 2017 / 2018;

- §-a participat la campanii de prevenire a violentei domestice impreund cu
Inspectoratul de Politie Judetean in 5 scoli din judet: s-a intocmit - raport
campanie prevenire violenta domestica;

- s-au intocmit Raportdri privind violenta in familie (inregistrate fn anul 2018)

I1. Alte activitati desfasurate;

- s-a contribuit la documentarea, redactarea propunerii de proiect "Apropiere
de comunitate si sigurantd” am pregétit spre exediere propunerea de proiect
conform  Ghidului solicitantului pentru Programul de Interes National
”]nf‘/ntarea de servicii sociale de tip centre de zi, centre respire/centre de
criza si locuinte protejate in vederea dezinstitutionalizsrii persoanelor cu
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dizabilitati aflate in institutii de tip vechi si pentru prevenirea institutionalizsrii
persoanelor cu dizabilitati din comunitate”.

- s-a colaborat cu membrii echipelor de evaluare a nevoilor specifice ale
persoanelor adulte cu handicap din cadrul CRRNA Beclean, urmare Dispozitiei
nr. 597 din 22.11.2018, in vederea elaborarii Raportului sintetic al planificirii
etapelor de restructurare, raport inaintat conducerii DGASPC B-N in data de
21.12.2018;

- am intocmit si transmis catre Autoritatea Nationald pentru Persoanele Cu
Dizabilitati, adresa cu nr. 41820 din 21.12.2018 Planul de restructurare al
Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatricd pentru Adulti cu
Alzheimer Beclean; adresa nr. 41822 din 21.12.2018 Planul de restructurare
al Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrici Sf Luca Beclean;
adresa nr. 41824 din 21.12.2018 Planul de restructurare al Centruluj de
Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatricd pentru Tineri cu Handicap
Beclean, elaborat ca urmare a Deciziei nr. 878 din 30.10.2018 pentru
aprobarea Metodologiei de elaborare a planului de restructurare a centrelor
rezidenfiale pentru persoanele adulte cu handicap pentru aplicarea prevederior
Ordonantei de urgentd nr. 69/2018 pentru modificarea si completarea Legii
nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap;

- s-a elaborat procedura de lucru la Compartimentul violentd in familie si
marginalizare sociala, urmare recomandarilor procesului verbal de control nr.
68 /17.09.2018 AJPS BN.

-s-au intocmit Rapoarte de evaluare a performantelor profesionale individuale
ale functionarilor publici ;

- s-au intocmit si s-au transmis 14 rdspunsuri la adrese, petitii, reclamatii,
sesizari sau propuneri formulate in scris sau prin posta electonicd citre
diferite institutii, altele decat cele mentionate mai sus;

- s-au preluat si inregistrat 2173 cereri privind optiunea persoanelor cu
handicap grav - pentru angajare asistent personal sau acordare indemnizatie
lunard; s-au emis acordurile, s-au intocmit 2173 adrese de inaintare la
fiecare acord catre primdria de domiciliu pentru remiterea citre DGASPC B-N
a contractelor de muncd ale asistentilor personali sau dispozitiilor de
acordare a indemnizatiilor lunare, totodatd s-au intocmit borderouri pentru a
fi trimise prin posta:;

- s-au inregistrat, verificat si introdus in programul D Smart 508 contracte
individuale de muncd ale asistentilor personali angajati si acte aditionale la
contractele individuale de muncd ale asistentilor personali angajati, 1191
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dispozitii de acordare a indemnizatiei lunare, de prelungire a indemnizatiei
lunare si de incetare a acordarii indemnizatiei lunare; 283 sistdri decese —
verificare decese in programul D-Smart;

- S-a transmis 2 informéri/comunicate de presd, cu ocazia Zilei Persoanelor
cu Dizabilitati si Zilei Internationale a Persoanelor Varstnice;

- s-a participat la sedinte ale Comitetului Consultativ de Dialog Civic pentru

Problemele Persoanelor Varstnice, urmare convocdrilor Institutiei Prefectului
judetul Bistrita — Nasdud;

- s-a intocmit pontajul lunar pentru angajatii serviciului in fiecare lund - 12;

- s-au intocmit 12 rapoarte de activitate, 12 planificiri lunare pnvmd
activitatea realizatd sau propusd de angajatii din cadrul serviciului.

- s-a intocmit si redactat planificare teren sdptdmanald — 24 planificiri:

-s-a participat la indeplinirea atributiilor Secretariatului comisiei de evaluare a
persoanelor adulte cu handicap in vederea eliberdrii de certificate de
incadrare in grad de handicap cét si la preg&tirea plicurilor cu certificatele de
incadrare intr-un grad de handicap finlocuite fn temeiul art. III din
HG927/2016 si exedierea acestora prin postd, destinatarilor;

- s-a colectat de la toate serviciile din cadrul DGASPC B-N , materialele
necesare pentru imbundtatirea site-ului institutiei, informatii comunicate
persoanei responsabile;

- s-au verificat tarifele cu transportatorii in vederea decontarii biletelor de
transport gratuit pentru persoanele cu handicap si la intocmirea adresei in

vederea intocmirii contractului cu acestia, aldturi de colegii de la Serviciul
financiar - contabil.

I111. S-a participat la diferite evenimente

- consilier Stefoi Alina a participat in perioada 07.06.2018 — 09.06.2018 si
in perioada 25-26 septembrie 2018 la cursul "Regulamentul general pentru
protectia datelor (GDPR) — EU 2016/679- Responsabil protectia datelor cu
caracter personal (DPO — Data Protection Officer) organizat de Consulting
Media CVL;

- s-a participat la “Actiunea de promovare a domeniului — Economiei
Sociale” organizata de AJOFM B-N;

- s-a participat la  Bursa locurilor de muncd pentru persoanele cu

dizabilitati, organizatd de AJOFM cu ocazia Zilei Internationale a Persoanelor
cu Dizabilitati.
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7. Serviciul de Evaluare Complexa a Persoanelor Adulte cu Handicap

Cadrul legislativ :

- Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor

persoanelor cu handicap;

- H.G nr.268/2007 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare

a prevederilor Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea

drepturilor persoanelor cu handicap;

- Hotararea Guvernului nr. 430/2008 pentru aprobarea Metodologiei
privind organizarea si functionarea comisiei de evaluare a persoanelor
adulte cu handicap;

- Ordinul nr. 762/2007 pentru aprobarea criteriilor medico-psihosociale
pe baza cdrora se stabileste incadrarea in grad de handicap, emis de
Ministerul Muncii, Familiei si Egalitatii de Sanse si Ministerul S&n&tatii
Publice;

- Ordinul Nr.2298/2012 privind aprobarea Procedurii-cadru de evaluare a

persoanelor adulte in vederea incadrarii in grad si tip de handicap

Serviciul de evaluare complexd a persoanelor cu handicap este infiintat in

temeiul art. 88 din Legea 448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd si actualizatd. Activitatea
de bazd a Serviciului de evaluare complexd este evaluarea / reevaluarea
persoanelor adulte care solicita incadrarea intr-un grad de handicap.

In cursul anului 2018 , in cadrul Serviciului de evaluare complexd a
persoanelor adulte cu handicap au fost desfasurate urmatoarele activitti :

1. Evaluarea in vederea incadrarii/mentinerii in grad de handicap si
intocmirea documentatiei necesare pentru un numér de 5888 cazuri din care
: 3630 revizuiri la termen gi 2258 cazuri noi. Dintre acestea ,2024 grav ,
2975 accentuat , 588 mediu , 21 usor , iar 280 de dosare au primit rezolutie
de neincadrare in grad de handicap .
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Reprezentarea grafica comparativa a evaluarilor :
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Un numadr de 233 persoane au fost chemate la reevaluare ca urmare a
controalelor efectuate de catre AJPIS BN.

Conform Ordinului 2298/2012 care reglementeazaé procedura de
evaluare , procesul de evaluare complexa presupune parcurgerea
urmatoarelor etape:

a)repartizarea dosarului echipei multidisciplinare de catre seful SECPAH,
in vederea efectudrii evaluarii complexe;

b)analiza dosarului, care implicd verificarea documentelor care trebuie
sa contind informatii relevante pentru constatarea deficientei functionale,
severitatii, tipului si duratei estimate a acesteia, a dependentei, a limitdrii de
activitate si a restrictilor de participare. In aceastd etapa se identificd
eventuale documente suplimentare necesare in procesul de evaluare
complexa;

c)programarea persoanei pentru evaluare si comunicarea datei, locului
si, dupa caz, a documentelor suplimentare solicitate;

d)efectuarea de catre echipa muItidiscipIinaré a evaluadrii/reevaludrii
propriu-zise a persoanei solicitante si, dupd caz, in prezenta reprezentantului

legal al acesteia. In aceasts etapa se vor corela informatiile din dosar cu cele
rezultate inh urma evaludrii persoanei;
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