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RAPORT DE ACTIVITATE - 2024
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI
PROTECTIA COPILULUI BISTRITA-NASAUD

Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasdud
are sediul in municipiul Bistrita, str. Horea, nr. 20, judetul Bistrita-Nasdud si este
o institutie publicad de interes judetean, cu personalitate juridica infiintata in
subordinea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud, prin Hotardrea Consiliului
Judetean Bistrita-Nasdud nr. 25 din 31 martie 2005 prin comasarea serviciului
public de asistentd sociald si a serviciului public specializat pentru protectia
copilului de la nivelul judetului, prin preluarea in mod corespunzator a atributiilor
acestora.

Scopul acestei institutii 1l constituie asigurarea aplicarii politicilor sociale in
domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu
dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunitdti aflate in nevoie
sociald, cu rol in administrarea si acordarea beneficiilor de asistentad sociald si a
serviciilor sociale.

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud
este furnizor de servicii sociale, acreditat prin certificat de acreditare seria AF nr.
006632/05.06.2020 emis de Ministerul Muncii si Justitiei Sociale.

In vederea realizarii atributiilor prevdzute de lege, Directia Generald de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului indeplineste in principal, urmétoarele functii:

1. de strategie, prin care asigura elaborarea strategiei si planului anual de
dezvoltare a serviciilor sociale, pe care le supune spre aprobare Consiliului
Judetean;

2. de coordonare a activitatilor de asistentd sociald si de protectie a familiei si a
drepturilor copilului, a persoanelor cu dizabilitdti, victimelor violentei in familie,
persoanelor varstnice etc., precum si @ mdsurilor de prevenire si combatere a




situatiilor de marginalizare si excludere sociale in care se pot afla anumite
grupuri sau comunitati la nivelul judetului;

. de administrare a fondurilor pe care le are la dispozitie;
de comunicare si colaborare cu servicile publice deconcentrate ale
ministerelor si institutiilor care au responsabilitdti in domeniul asistentei
sociale, cu servicile publice locale de asistentd sociald, precum si cu
reprezentantii societatii civile care desfdsoard activitdti in domeniu, cu
reprezentantii furnizorilor privati de servicii sociale, precum si cu persoanele
beneficiare;

5. de executie, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale si financiare
necesare pentru implementarea strategiilor cu privire la actiunile antisaracie,
prevenirea si combaterea marginalizarii sociale, precum si pentru solutionarea
urgentelor sociale individuale si colective la nivelul judetului;

6. de reprezentare a Consiliului Judetean, pe plan intern si extern, in domeniul
asistentei sociale si protectiei copilului;

7. de promovare a drepturilor omului, @ unei imagini pozitive a persoanelor,
familiilor, grupurilor vulnerabile;

8. activitate de transport rutier de persoane in cont propriu - desfagoara activitati
de transport rutier de persoane, in cont propriu cu autovehiculele din dotare
(autoturisme, autoutilitare, microbuze) la nivel judetean, national si
international, pentru beneficiarii serviciilor sociale furnizate: copii si adulti,
pentru angajatii Directiei in interes de serviciu, sau colaboratorilor, in interesul
Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud.
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Principiile care stau la baza furnizdrii serviciilor sociale de catre Directia
Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud sunt
urmatoarele:

1. solidaritatea sociald, potrivit careia intreaga comunitate participa la sprijinirea
persoanelor vulnerabile care necesitd suport si masuri de protectie sociald
pentru depésirea sau limitare unor situatii de dificultate, in scopul asigurarii
incluziunii sociale a acestei categorii de populatie;

2. subsidiaritatea, potrivit cireia, in situatia in care persoana sau familia nu isi
poate asigura integral nevoile sociale, intervine colectivitatea locald i
structurile ei asociative si complementar, statul;

3. universalitatea, potrivit cdreia fiecare persoana are dreptul la asistenta
sociald, in conditiile prevazute de lege;

4, respectarea demnititii umane, potrivit cdreia fiecarei persoane ii este
garantatd dezvoltarea liberd si deplind a personalitatii, ii sunt respectate
statutul individual si social si dreptul la intimidate si protectie impotriva
oricarui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau economic;
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5. abordarea individuald, potrivit careia masurile de asistentd sociala trebuie
adaptate situatiei particulare de viata a fiecarui individ; acest principiu ia in
considerare caracterul si cauza unor situatii de urgentd care pot afecta
abilitétile individuale, conditia fizicd si mentald, precum si nivelul de integrare
sociald a persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individuala consta
inclusiv in mésuri de sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului;

6. parteneriatul, potrivit caruia autoritatile publice centrale si locale, institutiile
publice si private, organizatile neguvernamentale, institutile de cuite
cunoscute de lege, precum si membrii comunitatii stabilesc obiective comune,
conlucreaza si mobilizeaza toate resursele necesare pentru asigurarea unor
conditii de viatd decente si demne pentru persoanele vulnerabile;

7. participarea beneficiarilor, potrivit careia beneficiarii participa la formularea si
implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor
individualizate de suport social si se implicd activ in viata comunitatii, prin
intermediul formelor de asociere sau direct, prin activitati voluntare
desfasurate in folosul persoanelor vulnerabile;

8. transparenta, potrivit cdreia se asigura cresterea gradului de responsabilitate
a administratiei publice centrale si locale fata de cetdtean, precum si
stimularea participarii active a beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;

9. nediscriminarea, potrivit cdreia persoanele vulnerabile beneficiaza de masuri
si actiuni de protectie sociald fard restrictie sau preferinta fatd de rasd,
nationalitate, origine etnicd, limba, religie, categorie sociala, opinie, sex ori
orientare sexuald, varstd, apartenenta politicd, dizabilitate, boala cronica
necontagioasd, infectare HIV sau apartenentd la o categorie defavorizata;

10. eficacitatea, potrivit cdruia utilizarea resurselor publice are in vedere
indeplinirea obiectivelor programate pentru fiecare dintre activitati si
obtinerea celui mai bun rezultat in raport cu efectul proiectat;

11. eficienta, potrivit caruia utilizarea resurselor publice are la baza respectarea
celui mai bun raport cost-beneficiu;

12. respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit cdruia fiecare persoand are
dreptul de a face propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale,
asigurandu-se ca aceasta nu ameninta drepturile sau interesele legitime ale
celorlalti;

13. activizarea, potrivit careia masurile de asistentd sociald au ca obiectiv final
incurajarea ocuparii, in scopul integrarii/reintegrérii sociale §i cregterii calitatii
vietii persoanei, si intarirea nucleului familial;

14, caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistentad sociald, potrivit caruia
pentru aceeasi nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un singur
beneficiu de acelasi tip;




15. proximitatea, potrivit careia serviciile sunt organizate cat mai aproape de
beneficiar, pentru facilitarea accesului si mentinerea persoanei cat mai mult
posibil In propriul mediu de viatd;

16. complementaritatea si abordarea integratd, potrivit cdrora, pentru asigurarea
intregului potential de functionare sociald a persoanei ca membru deplin al
familiei, comunitatii si societatii, serviciile sociale trebuie corelate cu toate
nevoile beneficiarului si acordate integrat cu 0 gama larga de masuri si servicii
din domeniul economic, educational, de sanatate, cultural etc.;

17. concurenta si competitivitatea, potrivit cdrora furnizorii de servicii sociale
publici si privati trebuie sa se preocupe permanent de cresterea calitatii
serviciilor acordate si sa beneficieze de tratament egal pe piata serviciilor
sociale;

18. egalitatea de sanse, potrivit careia beneficiarii, fara nici un fel de discriminare,
au acces in mod egal la oportunitdtile de implinire si dezvoltare personald, dar
si la masurile si actiunile de protectie sociala;

19. confidentialitatea, potrivit careia, pentru respectarea vietii private, beneficiarii
au dreptul la pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale si
informatiilor referitoare la viata privata si situatia de dificultate in care se afla;

20. echitatea, potrivit cdreia toate persoanele care dispun de resurse socio
economice similare, pentru aceleasi tipuri de nevoi, beneficiaza de drepturi
sociale egale;

21. focalizarea, potrivit careia beneficiile de asistentd sociala si serviciile sociale
se adreseaza celor mai vulnerabile categorii de persoane si se acorda in
functie de veniturile si bunurile acestora;

22, dreptul la libera alegere a furnizorului de servicii, potrivit caruia beneficiarul
sau reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii
acreditati.

In vederea diversificarii serviciilor sociale furnizate beneficiarilor, pe parcursul
anului 2024, Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-
Nasdud a dezvoltat parteneriate si a colaborat cu organizatii, institutii si alte forme
organizate ale societatii civile, in conditiile legii, dupa cum urmeaza:

1. Penitenciarul Bistrita;

2. Centrul Judetean de Resurse si Asistenta Educationald Bistrita-Nasaud;

Centrul de Advocacy si Drepturile Omului;

Clinica Sanovil Bistrta;

Liceul cu Program Sportiv Bistrita;

Inspectoratul Teritorial de Munca Bistrita;

SC Tinuta Sighetu Marmatiei;

SC Petdor Radauti;

SC Tabita SRL Bistrita;
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10.SC EXMITIANI srl Rebrisoara;

11.SC Milutu SRL Tarlisua;

12.SC Vanirotrans SRL Sieut;

13.SC.Prodcom Fane Raciu;

14. Politia Orasului Nasaud;

15. Primaria Dumitra;

16.Primaria Nasaud;

17.primaria Beclean;

18. Primaria Petru Rares;

19.Primaria Lechinta;

20. Primaria Bistrita;

21.Lions Club Bistrita;

22.Centrul Scolar de Educatie Incluzivé numarul 1 Bistrita;
23.Agentia Judeteand pentru Ocuparea Fortei de Munca Bistrita;
24.Tabita Tour Bistrita-Nasaud

25. Centrul educativ Buzias;

26. Inspectoratul Scolar Judetean Bistrita-Nasaud
27.Asociatia Tineri pentru Democratie;

28. Atelierul Alex Style S.R.L;

29.Scoala Profesionald Speciald "Sfanta Maria” Bistrita;
30. Fundatia Hope and Homes for Children Romania;
31. Transmixt Bistrita;

32. Colegiul Tehnic “Infoel” Bistrita;

33. Asociatia A.F.I-PROFAMILIA Bistrita;

34. Asociatia sportiva "Kempo- Anubis” Beclean;

35. Clubul Copiilor Nasdud;

36. Fundatia Pas cu Pas, Cluj;

37.Directia de Sanatate Publica Bistrita-Ndsaud.

PROIECTE IN DERULARE:

in vederea sustinerii procesului de restructurare a centrelelor rezidentiale
pentru persoanele cu dizabilitati, prin Programul de Interes National “infiintarea
de servicii sociale de tip centre de zi, centre respiro/centre de criza si locuinte
protejate in vederea dezinstitutionalizarii persoanelor cu dizabilitati aflate in
institutii de tip vechi si pentru prevenirea institutionalizarii persoanelor cu
dizabilitati din comunitate”, s-a depus spre obtinerea finantdrii, Proiectul
Apropiere de comunitate si siguranta-.

Proiectul vizeaza oferirea posibilitdtii adultilor cu dizabilitdti aflati in institutii
de tip vechi, respectiv in Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica
pentru Adulti Beclean, care are in coordonare 3 centre, sa fie transferati catre
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alternative de tip familial, cele 3 locuinte protejate, conform standardelor,
sprijinind astfel restructurarea prevdzuta de Metodologia de elaborare a planului
de restructurare a centrelor rezidentiale pentru persoanele adulte cu handicap
pentru aplicarea prevederilor, Ordonantei de urgenta numarul 69/2018 pentru
modificarea si completarea Legii numarul 448/2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. De asemenea, beneficiarii
locuintelor de tip maxim protejat, fiecare avand o capacitate de 10 locuri, vor
avea acces pe langa serviciile de gazduire si masd, si la activitati care sa le
asigure valorificarea potentialului personal existent in cadrul centrului de zi, care
va deservi cel putin cei 30 de beneficiari ai locuintelor protejate infiintate, fiind
posibil s& poata deservi si alte 20 de persoane cu dizabilitati din comunitate, care
au mentionat pe Anexa 1 a certificatului de incadrare in grad de handicap,
recomandarea de a beneficia de serviciile unui Centru de Zi deschis comunitatii.
Prin Hotdrérea Consiliului Judetean Bistrita-Nasdud numarul 177 din 17.12.2018
s-a aprobat proiectul “Apropiere de comunitate si siguranta” in cadrul
Programului de Interes National" Infiintarea de servicii sociale de tup centre de
zi, centre respiro/centre de crizd si locuinte protejate in vederea
dezinstitutionalizarii persoanelor cu dizabilitati aflate in institutii de tip vechi i
pentru prevenirea institutionalizérii persoanelor cu dizabilitdti din comunitate”.
Conform actului administrativ, se aprobd infiintarea noilor servicii sociale si
includerea acestora in organigrama Directiei Generale de Asistenta Sociald si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud. Totodatd se aproba asigurarea din bugetul
de venituri si cheltuieli al Judetului Bistrita-Nasdud a contributiei de minimum
10% din valoarea finantdrii, cat si a cheltuielilor neeligibile identificate.

Proiectul a fost declarat eligibil, fiind semnatda conventia de finantare
nerambursabild numarul 5864/27.06.2019 si contractul pentru proiectare si
executie, urmand a incepe executia lucrdrilor.

Valoarea totald a proiectului este de 5,038.365,92 lei, din care 2.001.000 lei
se vor aloca de cétre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale - Autoritatea Nationald
pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, iar diferenta de 3.037.365,92 este
_contributia Consiliului Judetean Bistrita- N3s3ud.

. in temeiul Ordinului ministrului muncii, familiei si protectiei sociale nr. 2765/2012
privind aprobarea Metodologiei de inregistrare si evaluare a solicitarilor de
finantare a unor cheltuieli de investitii si reparatii capitale pentru centrele de zi si
rezidentiale din bugetul Ministerului Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si
Persoanelor Varstnice, precum si de decontare a finantdrii, cu modificarile si
completarile ulterioare s-au depus solicitari de finantare pentru achizitia de dotari
pentru serviciile sociale de tip rezidential, respectiv pentru: Centrul de ingrijire si
Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti Nuseni, Centrul pentru Persoane
Varstnice Nuseni, Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu
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Dizabilititi Beclean si Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Beclean.

In urma evalusrii, intre Ministerul Muncii si Solidarit4tii Sociale, in calitate de
autoritate finantatoare, prin Agentia Judeteana pentru PIdti si Inspectie Sociala a
Judetului Bistrita-N&dsdud si Directia Generala de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului Bistrita-Nasdud s-au incheiat urmatoarele contracte de finantare:

a) Contract de finatare nr. 13275 din 07.07.2022 avand ca obiect finantarea

nerambursabild acordatd de la bugetul de stat, prin bugetul alocat autoritatii
finantatoare, pentru decontarea contravalorii achizitiei de dotari la obiectivul
Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Nuseni in
suma de 424,35 mii lei;

b) Contract de finatare nr. 13277 din 07.07.2022 avand ca obiect finantarea

nerambursabild acordatd de la bugetul de stat, prin bugetul alocat autoritatii
finantatoare, pentru decontarea contravalorii achizitiei de dotdri la obiectivul
Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Beclean
in suma de 1098,54 mii lei;

Contract de finatare nr. 13278 din 07.07.2022 avand ca obiect finantarea
nerambursabild acordatd de la bugetul de stat, prin bugetul alocat autoritatii
finantatoare, pentru decontarea contravalorii achizitiei de dotari la obiectivul
Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti Beclean in
suma de 491,22 mii lei.

3. Prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Nasdud nr. 97 din 29.06.2023 s-a
aprobat depunerea Proiectului “Dotarea Centrului de Servicii de Recuperare
Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita” prin Programul National de
Redresare si Rezilientd, Apelul de proiecte necompetitive " Renovarea
infrastructurii sociale pentru persoanele cu dizabilitati”.

Conform Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Ndsaud, nr. 217/2023
privind aprobarea organigramei si a statului general de functii ale Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud, cu
modifcdrile si completdrile ulterioare, structura organizatorica a institutiei, este
urmatoarea:

I. Conducerea Directiei Generale de Asistenta Sociala §i Protectia Copilului
Bistrita-Nasaud:

-Colegiul director;

-Directorul general;

-Directorul general adjunct economic;

-Directorul general adjunct protectia copilului si a persoanelor adulte.



I1. Serviciile functionale ale Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Bistrita-N&sdud structurate pe doua domenii:

- Domeniul economic;

- Domeniul protectia copilului si @ persoanelor adulte.

111. In cadrul Directiei Generale de Asistent# Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Nasaud functioneaza:

-Comisia pentru Protectia Copilului Bistrita-Nasaud;

-Comisia pentru Evaluarea Persoanelor Adulte cu Handicap Bistrita- Nasaud.

A. In subordinea directorului general sunt:

1. Directorul general adjunct economic;

2. Directorul general adjunct protectia copilului si a persoanelor adulte;

3. Serviciul Juridic si Contencios, Resurse Umane, Strategii, Managementul

Calitatii cu patru compartimente:
a. Compartimentul Juridic si Contencios;
b. Compartimentul Resurse Umane, Sénétate si Securitate in Munca;
c. Compartimentul Monitorizare, Analizd Statisticd, Indicatori Sociali,
Incluziune Sociald, Strategii, Programe, Proiecte;

d. Compartimentul Adoptii si Postadoptii;

4, Serviciul Achizitii Publice, Contractare Servicii Sociale, Administrativ,
Patrimoniu, Tehnic cu cinci compatrimente:
a. Compartimentul Achizitii Publice si Contractare Servicii Sociale;
b. Compartimentul Administrativ, Patrimoniu, Tehnic;
¢. Compartimentul Administrativ Copii-Beclean;
d. Compartimentul Administrativ Copii-Bistrita;
Lo 8 Compartimentul Administrativ Adulti - Beclean/Nuseni.
B. In subordinea directorului general adjunct care coordoneaza activitatea din
domeniul economic sunt:
1. Serviciul Management Financiar si Planificare Bugetara, Contabilitate-
Salarizare, cu patru compartimente:
a. Compartimentul Contabilitate;
b. Compartimentul Buget;
c. Compartimentul Evidentd, Plats, Beneficii de Asistentd Sociald;
d. Compartimentul Salarizare-Contabilitate Copii-Beclean;
e. Compartimentul Salarizare-Contabilitate Copii-Bistrita;
f. Compartimentul Salarizare-Contabilitate Adulti - Beclean/Nuseni.
Mentiondm c3 serviciile sociale se afld si in subordinea directorului general
adjunct economic.
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C. in subordinea directorului general adjunct (protectia copilului si a persoanelor
adulte) sunt:
1. Serviciul Management de Caz Copii §i Asistentd Maternald, cu doua
compartimente:
a. Compartimentul Management de Caz, Sisteme Rezidentiale si
Plasamente Familii, Persoane;
b. Compartimentul Management de Caz Asistenta Maternald;
2. Compartimentul de Interventie in Regim de Urgentd, Abuz, Neglijare, Trafic,
Migratie, Repatrieri;
3. Serviciul Evaluare Complexa a Copilului cu doud compartimente;
a. Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului Bistrita-Nasaud si al
Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Bistrita-
Nasdud;
b. Compartimentul Monitorizare Servicii Sociale;

4. Serviciul Management de Caz pentru Adulti cu trei compartimente:
a. Compartimentul Asistentd Persoane cu Handicap si Persoane
Varstnice;
b. Compartimentul Violentd in Familie i Marginalizare Sociald;
c. Compartimentul Evaluare Complexa a Persoanelor Adulte cu
Handicap;
5. Centrul pentru Protectia Copilului Bistrita;
6. Centrul de Recuperare de Zi pentru Copilul cu Dizabilitati Bistrita;
7. Case de Tip Familial Beclean nr.1-7;
8. Centrul de Recuperare de Zi pentru Copilul cu Dizabilitati - Echipa Mobila
Beclean;
9, Centrul de Recuperare de Zi pentru Copilul cu Dizabilitati Nasdud;
10. Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita;
11. Locuintd Maxim Protejata Viisoara;
12.Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Beclean (CADbR Beclean);
13. Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati numarul
2 Beclean (CIAPAD nr.2 Beclean);
14. Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati numarul
1 Beclean (CIAPAD nr.1 Beclean);
15. Centrul de Zi pentru Adulti Beclean;
16.Locuinta Maxim Protejata nr.1-3 Beclean;
17.Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Nuseni
(CIAPAD Nuseni);
18.Céminul pentru Persoane Varstnice Nuseni;
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19. Reteaua de Asistentd Maternala.

Structura de personal a Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului Bistrita-Nasdud are un numar de 641 de posturi, repartizate astfel:

- aparatul de specialiate al institutiei are un numar de 145 de posturi (functii
publice 78, posturi contractuale 9 si 58 de posturi contractuale la
compartimentele administrative si salarizare-contabilitate);

- centrele din subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copnlulun Bistrita-Nasaud au un numar de 496 de posturi, dupa cum urmeaza:

Centrul pentru Protectia Copilului Bistrita cu 69 de posturi contractuale;
Centrul de Recuperare de Zi pentru Copilul cu Dizabilitati Bistrita cu 6
posturi contractuale;

Case de Tip Familial Beclean nr. 1-7 cu 43 posturi contractuale;

Centrul de Recuperare de Zi pentru Copilul cu Dizabilitati - Echipa Mobila
Beclean cu 4 posturi contractuale;

Centrul de Recuperare de Zi pentru Copilul cu Dizabilitati Nasaud cu 5
posturi contractuale;

Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu)
Bistrita cu 6 posturi contractuale;

Locuintd Maxim Protejata Viisoara cu 8 posturi contractuale;

Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Beclean (CAbR Beclean) cu 22 posturi contractuale;

Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
numarul 2 Beclean (CIAPAD nr.2 Beclean) cu 27 posturi contractuale;
Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
numarul 1 Beclean (CIAPAD nr.1 Beclean) cu 42 posturi contractuale;
Centrul de Zi pentru Adulti Beclean cu 9 posturi contractuale;

Locuinta Maxim Protejata nr.1-3 Beclean cu 24 posturi contractuale;
Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitéti
Nuseni (CIAPAD Nuseni) cu 24 posturi contractuale;

Caminul pentru Persoane Varstnice Nuseni cu 15 posturi contractuale;
Reteaua de Asistenta Maternala cu 192 de posturi contractuale.

Serviciile sociale au fost furnizate in cursul anului 2024 de cdtre Directia
Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud, pentru un
numdr de 23.656 beneficiari astfel:

-1428 cazuri de copii din sistemul de protectie speciala (servicii de tip

rezidential, servicii de ingrijire de zi, servicii de tip familial), copii pentru care a fost
instituita tutela, copii incredintati in vederea adoptiei si cei aflati in monitorizare
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postadoptie, copii abuzati, neglijati, exploatati, traficati, repatriati, copii care au
comis fapte penale, dar nu raspund penal, dupa cum uremaza:
a) copii din sistemul de protectie speciala in servicii de tip rezidential - 146;
b) copii din sistemul de protectie speciala in servicii de ingrijire de zi- 466,
¢) copii din sistemul de protectie speciald in servicii de tip familial- 369;
e) copii, incredintati in vederea adoptiei si pentru care s-a incuviintat adoptia- 30;
g) copii abuzati, neglijati, exploatati, traficati, repatriati, copii care au comis fapte
penale, dar nu raspund penal-417;

- 21323 copii si adulti aflati in evidenta serviciilor de evaluare complexa;

- 191 cazuri adulti din cadrul serviciilor de tip rezidential;

- 714 cazuri adulti in cadrul serviciilor de zi;

AL Serviciul Juridic si Contencios, Resurse Umane, Strategii, Managementul
Calitati cu patru compartimente:
1. Compartimentul Juridic si Contencios;
2. Compartimentul Resurse Umane, Sdndtate si Securitate in-Muncd;
3.Compartimentul Monitorizare, Analizd Statistica, Indicatori Sociali,
Incluziune Sociala, Strategii, Programe, Proiecte.
4, Compartimentul Adoptii si Postadoptii.

A.I.1. Compartimentul Juridic si Contencios
Au fost pregatite, intocmite si instrumentate:

- 108- dosare finalizate cu instituirea unor masuri de protectie speciala pentru
un numar de 119 de copiii aflati in dificultate (plasament, plasament in regim
de urgentd, incetare masura de protectie/reintegrare in familie);

- 51~ dosare cauze penale/pedepse complementare — Lege 253/2013 privind
executarea pedepselor, a masurilor educative si a altor masuri neprivative de
libertate dispuse de organele judiciare in cursul procesului penal/ordonante
clasare;

- 5- dosare inaintate in instantd cu privire la validare poprire/incuviintare
executare silita;

- 4- dosare contencios administrativ (refuz acordare drepturi, contestatie
incadrare grad handicap, anulare act administrativ, litigii achizitii publice);

- 2- dosare avand ca obiect litigiu de muncd/drepturi banesti;

- 1- dosar instrumentat in instanta avand ca obiect pretentii;

- 63- dosare privind exercitarea/indeplinirea drepturilor si obligatiilor parintesti
de citre directorul general, pentru copii pentru care s-a stabilit o masura de
protectie speciala;

- 2- dosare avand ca obiect stabilire program de vizitare minor ;

- 2-dosare avand ca obiect autorizare casatorie minor ;
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3-dosare avand ca obiect consiliere judiciard/tuteld speciald/reexaminare;
10-dosare avand ca obiect incuviintare adoptie ;

32-dosare avand ca obiect deschidere procedura adoptie;

15-dosare avand ca obiect incredintare in vederea adoptiei;

188- conventii si protocoale de colaborare cu institutii, transportatori, ONG-uri
si alti parteneri in vederea respectdrii si promovarii drepturilor copilului, a
persoanelor adulte si a celor cu handicap, acordare viza juridica;

1118- dispozitii ale directorului general-acordare viza juridica;

46- contracte de achizitii publice-acordare viza juridica;

222-contracte/acte  aditionale de admitere/incetare furnizare servicii
rezidentiale pentru persoanele cu handicap si varstnice-acordare viza juridica;
66- contracte acordare servicii sociale de zi/de tip ambulatoriu-acordare viza
juridicd;

26— contracte/acte aditionale pentru acordare credit a carui dobanda se
suport3 din bugetul de stat, prin transferuri de la bugetul de stat la bugetele
directiilor generale de asistentd sociald si protectia copilului judetene, in baza
unui contract privind angajamentul de platd a dobanzii pentru achizitionarea
unui singur autovehicul si pentru adaptarea unei locuinte conform nevoilor
individuale de acces;

8248-dispozitii ale directorului general privind acordarea/incetarea/
suspendarea prestatiilor sociale pentru persoanele cu handicap-acordare vizad
juridica;

raspunsuri la petitiile si solicitdrile adresate institutiei;

contrasemnarea tuturor adreselor inaintate de Compartimentul de Interventie
in Regim de Urgentd, Abuz, Neglijare, Trafic, Migratie, Repatrieri, in exercitarea
atributiilor;

participare in comisiile de evaluare la toate procedurile de achizitie publica de
lucrdri, servicii si bunuri promovate de institutie;

consiliere juridica acordaté tuturor compartimentelor institutiei si centrelor din
structura directiei;

acordare de asistentd juridici/reprezentare in instanta a Comisiei pentru
Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud si @ Comisiei de Evaluare a Persoanelor
Adulte cu Handicap Bistrita-Nasaud;

reprezentarea minorilor aflati in dificultate in fata instantelor de judecata sau
a altor organe de jurisdictie, a organelor de urmarire penald, a notarilor publici,
precum si in raporturile cu alte persoane juridice si fizice, din partea Directiei;
redactarea notelor de fundamentare, a proiectelor de acte admninistrative
initiate de Directie, in vederea elaborarii proiectelor de hotdrari ale Consiliului
Judetean, precum si ale dispozitiilor pregedintelui Consiliului Judetean Bistrita-
Nasaud;

12

-




- diseminarea actelor normative care reglementeaza sfera de activitate a
directiei.

A.I.2. Compartimentul Resurse Umane, Sandtate si Securitate in Munca:

Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud,
are aprobate prin Hotdrdrea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud, nr. 217/2023
privind aprobarea organigramei si a statului general de functii ale Directiei
Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud, cu modifcarile
si completdrile ulterioare, un numar de de 641 de posturi posturi, din care 78 sunt
functii publice, iar 563 sunt posturi contractuale.
La data de 31.12.2024 din cele 641 de posturi aprobate, exista: 500 posturi
ocupate, 6 posturi temporar ocupate, 13 posturi temporar vacante si 122 posturi

vacante, astfel:
Nr. Denumirea structurii Nr. Nr. Nr. Nr. Total posturi
crt. componente posturi | posturi | posturi | posturi aprobate
ocupate | temporar | temporar | vacante
ocupate | vacante

1 | DGASPC- aparat de 60 1 3 14

specialitate 78
2 | personal contractual 8 0 0 1

DGASPC -aparat propriu 9
- | Total aparat de specialitate 68 1 3 15 87
3 | AMP 155 0 3 34 192
4 | Sef CPC Bistrita 1 0 0 0 1
5 | CPRU Nasdud 4 0 0 5 9
6 | Centrul Maternal N3siud 7 0 0 2 9
7 | CTF 1 Bistrita 6 0 0 0 6
8 Case de Tip Familial 13 0 0 1

Viisoara 14
9 | Case de Tip Familial Unirea 12 0 1 0 13
10 | CTF 1 Nasaud 4 0 0 2 6
11 | CTF 1 Teaca 4 0 0 1 5
12 | CTF 2 Teaca 6 0 0 0 6
- Total CPC Bistrita 57 0 1 11 69
13 | CRZD Bistrita 5 0 0 1 6

Coordonator personal de
14 | specialitate al Caselor de 0 1 0 0 1

Tip Familial Beclean
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Centrul de Zi pentru

15 | deprinderi de Viata B 0 0 0 4

Independentd

Centrul de Zi pentru
16 | Pregatirea si Sprijinirea 3 0 3 0 3

Integrérii sau Reintegrarii

Copilului in Familie
17 | CTF 1 Beclean 5 0 0 0 5
18 | CTF 2 Beclean 5 0 0 0 5
19 | CTF 3 Beclean 5 0 0 0 5
20 | CTF 4 Beclean 5 0 0 0 5
21 | CTF 5 Beclean 5 0 0 0 S
22 | CTF 6 Beclean 4 0 0 1 5
23 | CTF 7 Beclean 4 0 0 1 5
- | Total Case de Tip Familia 40 1 0 2 43

Beclean
24 | CRZD Echipa mobild 2 0 1 1

Beclean 4
25 | CRZD Nasaud 3 0 0 2 5
26 | CADbR Beclean 21 0 0 1 22
27 | CIAPAD 2 Beclean 20 1 2 E 27
28 | CIAPAD 1 Beclean 31 1 1 9

(CRRNTH) 42
29 | Centrul de Zi pentru Adulti 5 0 1 3

Beclean 9
30 | Locuintd Maxim Protejata 1 0 0 7

nr. 1 Beclean 8
31 | Locuintd Maxim Protejatd 0 0 0 8

nr. 2 Beclean 8
32 | Locuintd Maxim Protejatd 0 0 0 8

nr. 3 Beclean 8
- | Total adulti BECLEAN 78 2 4 40 124
33 | CSRN Bistrita 4 1 0 1 6
34 | Locuintd Maxim Protejatd 1 0 0 7

Viisoara 8
35 | CIAPAD Nugeni 21 1 1 1 24
36 | CPV Nuseni 12 0 0 3 15

Total adulti Nuseni 33 1 1 4 39

Compartimentul Salarizare - 6 0 0 0 6
37 | Contabilitate Copii -Bistrita

Compartimentul Salarizare- 5 0 0 N 5
38 | Contabilitate Copii -Beclean




Compartimentul Salarizare -
39 | Contabilitate Aduiti 5 0 0 0 5
Beclean/Nuseni
- | Total compartimente
salarizare 12 a g ¢ 2
40 | Compartimentul 9 0 0 2
Administrativ Copii -Bistrita 11
41 | Compartimentul 9 0 0 0
Administrativ Copii -Beclean 8
42 | Compartimentul
Administrativ Adulti 23 0 0 2 25
Beclean/Nuseni
- Total compartimente
administrativ s d ¢ ’ gt
TOTAL 500 6 13 122 641
519 122

in anul 2024:

si-au incetat activitatea un numdr de 36 angajati din cadrul directiei: cu
contract individual de muncd (pensionare pentru munca depusa i limita de
varsti-1 persoand; pensionare anticipatd partial-3 persoane; cCu acordul
partilor —26 persoane din care 13 Asistenti Maternali Profesionisti; ca urmare
a expirdrii contractului individual de munca incheiat pe perioada determinata-
4 persoane; transfer-2 persoane);

si-au modificat raportul de serviciu prin transfer un numar de 2 functionari
publici din care 1 functionar public de executie si 1 functionar public de
conducere);

au fost angajate 34 persoane cu contract individual de munca din care 7
asistenti maternali si 2 functionari publici;

a fost suspendate 4 contracte individuale de munca pentru perioada
concediului de maternitate, risc maternal si de crestere a copilului in varsta de
pana la doi ani;

a fost suspendat 1 raport de serviciu pentru perioada concediului de crestere
a copilului in varsta de pana la doi ani ;

si-a reluat activitatea ca urmare a expirarii concediului de crestere a copilului,
1 functionar public ;

au fost reinnoite un numir de 46 contracte de munca pentru 46 de asistenti
maternali profesionisti, ca urmare a expirdrii atestatului i respectiv, a
contractului individual de munca incheiat pe perioadd determinata, respectiv
pe perioada de valabilitate a atestatului de asistent maternal profesionist;
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s-a organizat examen de promovare in grad profesional/treapta
profesionald/clasd imediat superioara pentru un numar de 16 angajati cu
contract individual de munc3, intocmindu-se documentatia aferenta ;

s-a organizat examen de promovare in grad profesional superior pentru un
numar de 10 functionari publici, intocmindu-se documentatia aferentd ;

s-au organizat 7 concursuri de recrutare, pentru personalul contractual
intocmindu-se documentatia aferentd ;

s-au organizat 2 concursuri de recrutare, pentru functionarii publici
ntocmindu-se documentatia aferenta ;

s-a organizat 1 concurs de promovare pentru ocuparea unei functii publice de
conducere vacantd, intocmindu-se documentatia aferentd;

s-a urmdrit si s-a realizat modificarea §i completarea clauzelor contractelor
individuale de munci/rapoartelor de serviciu, ori de cate au aparut modificari
legislative;

s-a colaborat cu Serviciul Management de Caz Copii §i Asistentd Maternala si
secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului Bistrita-Nasaud pentru
operarea la timp si corect a modificérilor apdrute la asistentii maternali
profesionisti, respectiv: atestdri, reatestdri, stabilirea de plasamente sau
incetdri plasamente copii, in vederea stabilirii sau sistarii sporului pentru
conditii de munca;

s-a asigurat planificarea anuald a concediilor de odihnd pentru anul 2025, si
verficarea efecturii concediilor de odihné pentru anul 2024, esalonat, in baza
planificarilor;

s-au intocmit condicile de prezentd pentru aparatul de specialitate, s-a verificat
completarea acestora si s-au operat modificarile care au intervenit dupa caz;
s-a elaborat, pe baza propunerilor sefilor de servicii, planul anual de
perfectionare profesionald pentru functionarii publici din cadrul Directiei
generale;

s-a monitorizat respectarea normelor de eticd a personalului din cadrul
aparatului de specialitate;

s-a intocmit 1 proiect de hotérare privind stabilirea salariilor de baza aferente
functiilor publice si functiilor contractuale din cadrul aparatului de specialitate
si personalului contractual din centrele din subordinea Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, cu modificarile si
completarile ulterioare;

s-a intocmit 1 proiect de hotdrare pentru aprobarea modificérii si completarii
statului de functii si a organigramei;

s-a elaborat, impreund cu conducerea Directiei, proiectul de organigrama §i
statul de functii pentru unitdtile din subordine;
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- s-au inregistrat declaratiile de avere si declaratjile de interese, in platforma e-
DAI, si au fost transmise catre Agentia Nationald de Integritate, conform
prevederilor legale in vigoare;

- s-a urmdrit ca structura organizatorica propusa, prin proiectul de organigrama,
precum si numdrul de posturi propus prin proiectul de stat de functii sd
corespundd criteriilor si standardelor de personal, stabilite prin actele
normative in vigoare;

- s-a intocmit documentatia necesard pentru avansarea in gradatia imediat
superioara, ca urmare a modificérii transei de vechime pentru un numar de 59
angajati, in conditiile legii;

- s-a monitorizat evidenta concediilor de odihnd si a concediilor medicale, a
personalului din cadrul aparatului propriu al Directiei Generale de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud;

- s-a efectuat instruirea introductiv-generald privind securitatea si sandtatea in
munca, instruirea la locul de munca si periodica tuturor angajatilor si s-au
consemnat in fisele de instruire, rezultatele instructajelor;

- s-au realizat orice alte activitdti solicitate de conducerea Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsaud;

- au fost intocmite si emise un numdr de 152 acte administrative, respectiv
dipozitii ale directorului general, privind activitatea de resurse umane;

- s-au intocmit situatii periodice la:

a) Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale, ori de cate ori s-au solicitat,
informatii privind numarul de posturi, numarul de personal, distribuirea
personalului ocupat pe categorii de personal, specialitdti, numarul de
angajati care au participat la cursuri de formare/perfectionare etc;

b) Agentia Nationald a Functionarilor Publici, situatii lunare privind salarizarea
si modificarile functiilor publice ori de cate ori a fost necesar;

c) Inspectoratul Teritorial de Muncd Bistrita-Nasaud, informatii privind
modificarea contractului individual de muncd prin completarea registului
general de evidentd a angajatilor, in format electronic, ori de cate ori se
produc aceste modificari si transmitere on-line;

d) S-au intocmit situatii, ori de cate ori s-a solicitat, privind activitatea de
resurse umane, in conditiile legii.

A.l3.Compartimentul Monitorizare, Analizd Statistica, Indicatori Sociali,
Incluziune Sociala, Strategii, Programe, Proiecte.
Asistenta sociala copii si adulti
Activitati desfasurate:
- preluarea rapoartelor lunare transmise de cétre persoanele responsabile din

cadrul centrelor rezidentiale/de zi pentru copii;
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- activititi realizate in vederea completdrii si transmiterii cdtre Autoritatea
Nationald pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie a fisei lunare de
monitorizare a activitatii de protectie i promovare a drepturilor copilului;

- completarea si transmiterea catre cdtre Autoritatea Nationala pentru Protectia
Drepturilor Copilului si Adoptie a fisei trimestriale de monitorizare a activitatii de
protectie si promovare a drepturilor copilului;

- transmiterea citre Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Copilului
si Adoptie a situatiilor lunare/trimestriale;

- transmiterea lunard, citre Agentia Judeteand de Plati si Inspectie Sociala
Bistrita-N&s3ud, a solicitérilor pentru punerea in platd/sistarea alocatiilor de stat
pentru copiii plasati casele de tip familial din cadrul Directiei Generale de
Asistents Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud;

- transmiterea citre Agentia Judeteand de Plati si Inspectie Sociald Bistrita-
N&siud a certificatelor de incadrare in grad de handicap, pentru copiii care
beneficiazi de o mdsur3 de casele de tip familial, emise in luna precedenta de
citre Comisia pentru Protectia Copilului Bistrita-Nasdud;

- completarea situatiilor trimestriale/semestriale solicitate de catre Autoritatea
Nationald pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati

Administrarea aplicatiei D-Smart - activitati:

instalarea versiunilor noi si instruirea personalului cu privire la modificarile puse
la dispozitie de firma furnizoare a software;

analiza erorilor sesizate de citre utilizatorii aplicatiei, rezolvarea acestora, in
limita competentelor, sau redactarea de solicitari in vederea rezolvarii lor de
catre firma SeeSoft;

preluarea si verificarea in aplicatie a modificarilor solicitate de Directia Generala
de Asistents Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud;

rezolvarea, in timp real, a problemelor punctuale sesizate de catre operatorii
aplicatiei.

transmiterea lunard a bazei de date cu persoanele incadrate intr-un grad de
handicap aflate in familie/institutionalizate cétre Directia de Servicii Publice din
cadrul Primariei Municipiului Bistrita;

transmiterea lunard a bazei de date, cu persoanele incadrate intr-un grad de
handicap neinstitutionalizate care nu realizeaza venituri/ institutionalizate §i cu
copiii care beneficiazd de mdsura plasamentului intr-un centru rezidential, catre
Casa de Asigurdri de Sandtate Bistrita-Nasdud;

transmiterea lunari a bazei de date cu persoanele incadrate intr-un grad de
handicap citre Casa Judeteand de Pensii Bistrita-Nasdud;
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transmiterea lunard a bazei de date cu persoanele incadrate intr-un grad de
handicap cétre Penitenciarul Bistrita;

verificarea lunar3 a deceselor inregistrate de Biroul Judetean de Administrare
a Bazelor de Date privind Evidenta Persoanelor Bistrita-Nasaud;

preluarea si analizarea tuturor informatiilor transmise de catre Autoritatea
Nationald pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitdti referitoare la
Registrului Electronic National a Persoanelor cu Handicap ex.: nomenclatoare
generale/ nomenclatoare centre actualizate la nivel national;

realizarea exporturilor lunare de baze de date si a rapoartelor de verificare
aferente fiecirei perioade, in vederea constituirii Registrului Electronic National
a Persoanelor cu Handicap,

generarea lunard a bazelor de date necesare realizérii platii prestatiilor pentru
persoanele cu handicap cétre Agentia Judeteana de Plati si Inspectie Sociala
Bistrita-N&sdud, verificarea acestora si incarcarea lor in aplicatia DIAMANT.

Alte activitati realizate:

intocmirea de situatii lunare privind beneficiarii de servicii sociale copii/ adulti,
solicitate de conducerea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Bistrita-Nasaud;

colectarea datelor (de la centrele rezidentiale/ambulatorii pentru adulti/ copii)
si transmiterea cétre Directia Judeteand de Statistica a Cercetarii statistice SAN
- Activitatea unitdtilor sanitare in anul 2024;

intocmirea de situatii privind persoanele incadrate in grad de handicap cu
certificate valabile — solicitate de diverse primarii din judet;

intocmirea listei cu persoanele neinstitutionalizate, incadrate in gradele de
handicap grav si accentuat, care nu beneficiaza de pensie limitd de varsta,
beneficiare a ajutoarelor distribuite prin intermediul Programului Operational
Ajutorarea Persoanelor Defavorizate — POAD - solicitatd de Institutia Prefectului
Bistrita-Nasaud;

constituirea bazei de date privind copiii care au beneficiat de o masura de
protectie speciald la data de 15.11.2024 solicitata de AJPIS B-N in vederea
implementarii Programului guvernamental - ,gROwth” — Contul individual de
economii Junior Centenar.

Administrarea contului de e-mail al Directiei Generale de Asistentd Sociala si

Protectia Copilului Bistrita-Nasdud s-a realizat prin verificarea solicitarilor
adresate institutiei precum si transmiterea rdspunsurilor, formulate de
personalul Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Nasaud, in format electronic.

Administrarea programului LEX EXPERT, prin verificarea zilnicd a actualizarii bazei

de date, instalarea acestuia persoanelor din institutie si comunicarea
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problemelor aparute, catre compania de informatica, pentru rezolvarea
acestora.

S-au intocmit lunar urmdtoarele situatii:

Administrarea programului  "Sistemul National de Management privind
Dizabilitatea” , prin instalarea programului, personalului din cadrul Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, care are
atributii in utilizarea acestuia, crearea de noi utilizatori, transmiterea erorilor
aparute, cdtre compania dezvoltatoare, pentru rezolvarea acestora.

S-au intocmit lunar urmdtoarele situatii:

- situatia statistica a persoanelor adulte cu handicap neinstitutionalizate;

- situatia statisticd a persoanelor cu handicap neinstitutionalizate din cadrul
fiecarei primarii.

A.1.4. Compartimentul Adoptii si Postadoptii

Compartimentul Adoptii si Postadoptii asigurd si garanteazd prestarea, in
conditii de celeritate, a serviciilor prevazute de legislatie, pentru copiii care au
stabilitd adoptia ca finalitate a planului individualizat de protectie, precum si a
persoanelor/familiilor care doresc s& adopte sau care au adoptat.

Legislatia specifica:

- Legea nr. 273/2004 republicatd, privind procedura adoptiei cu modificarile si
completdrile ulterioare;

- Hotardrea Guvernului nr. 798/2021 privind modificarea anexei la Hotararea
Guvernului nr. 579/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare
a Legii nr. 273/2004 privind procedura adoptiei, pentru modificarea si
completarea Hotdrarii Guvernului nr. 233/2012 privind serviciile si activitatile
ce pot fi desfasurate de cétre organismele private romane in cadrul procedurii
adoptiei interne, precum si metodologia de autorizare a acestora si pentru
modificarea Hotararii Guvernului nr. 1.441/2004 cu privire la autorizarea
organizatiilor private strdine de a desfasura activitdti in domeniul adoptiei
internationale;

- Ordinul Ministerului Muncii si Protectiei Sociale-Autoritatea Nationala Pentru
Drepturile Persoanelor cu Dizabilitdti, Copii si Adoptii nr. 1430/2021 privind
aprobarea modelului-cadru al atestatului de persoand sau familie apta sa
adopte precum si @ modelului i a continutului unor formulare, instrumente gi
documente utilizate in procedura adoptiei;

- Legea nr. 272 /2004, privind protectia si pomovarea drepturilor copilului,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;
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- Legea nr. 287/2009, privind Codul civil, republicata, cu modificarile si
completdrile ulterioare;

Atributii principale:

- realizeazd activitdti de informare a familillor/persoanelor care isi exprima
intentia de a adopta;

- asigurd evaluarea (sociald si psihologicd) a familiilor/persoanelor care isi
exprimd intentia de a adopta, in vederea eliberdrii atestatului de
familie/persoana apta sa adopte;

- organizeazd si implementeazd sesiuni de pregdtire pentru persoanele/ familiile
adoptatoare in vederea asumdrii in cunostintd de cauza a rolului de parinte;

- asigur3 verificarea anuald a conditiilor care au stat la baza eliberdrii atestatului
de persoand/familie adoptatoare, precum si a criteriilor de potrivire si
intocmeste raportul anual de reevaluare;

- realizeazi demersurile vizand deschiderea procedurii adoptiei interne pentru
copiii care au stabilitd adoptia ca finalitate a planului individualizat de
protectie;

- realizezd evaluarea psihosociald a copiilor pentru care a fost incuviintatd
deschiderea procedurii de adoptie;

- introduce si actualizeazd in Registrul national pentru adoptii informatiile
referitoare la copilul adoptabil pe toatd perioada procedurii de adoptie si ale
familiilor/persoanelor adoptatoare;

- genereazi liste in Registrul national pentru adoptii pentru toti copiii pentru
care a fost incuviintatd deschiderea procedurii adoptiei, conform legislatiei;

- realizeazd demersurile specifice stabilirii compatibilitatii  copil-familie/
persoana adoptatoare;

- creeazd/actualizeaza profilului public al copiilor in sectiunea specifica din
Registrul national pentru adoptii;

- coordoneaza activititile privind mutarea copilului la familia/persoana
adoptatoare dupd pronuntarea de cétre instanta a hotararii de incredintare in
vederea adoptiei,

- urméreste evolutia copilului si a relatiei cu familia/persoana adoptatoare in
perioada incredintdrii in vederea adoptiei;

- monitorizeazi evolutia copiilor adoptati si a relatiilor dintre acestia si
familia/persoana adoptatoare, in perioada postadoptie si oferd servicii
specifice, in functie de nevoile identificate;

- sesizeaz si asigurd reprezentarea in instanta a Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud in toate cauzele care au ca obiect
cereri ce intrd sub incidenta Legii nr. 273/2004 privind procedura adoptiel

republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare;
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- realizeazd activititi postadoptie (informare, consiliere, sprijin) si faciliteaza
accesul copilului si al adoptatorului/familiei adoptatoare la acestea, in functie
de nevoile identificate.

Activitati desfésurate de catre personalul din cadrul Compartimentul Adoptii si
Postadop;u in perioada 01.01-31.12.2024:
au fost realizate activitdtile de informare a familiilor/persoanelor care isi
exprima intentia de a adopta -21 cazuri;

- 11 familii/persoane au fost evaluate in vederea eliberdrii atestatului de
familie/persoana apté s3 adopte, au fost realizate 66 intalniri pentru evaluarea
sociald, 44 intdlniri pentru evaluarea psihologicd, au fost organizate si
implementate 12 sesiuni de pregatire pentru asumarea in cunostinta de cauzs
a rolului de périnte si a fost intocmita documentatia specifica (66 rapoarte de
intainire, 11 fise de evaluare psihologicd, 11 fise de observatie si 11 rapoarte
finale de evaluare);

- pentru un numar de 9 familii/persoane a fost realizatd verificarea anuala a
conditiilor care au stat la baza eliberarii atestatului si a mentinerii criteriilor de
potrivire (s-au realizat 9 vizite la domiciliul adoptatorului/familiei adoptatoare,
9 sedinte de consiliere psihologica si au fost intocmite 9 rapoarte anuale de
reevaluare);

- pentru 43 copii a fost stabilit adoptia ca finalitate a PIP-ui, dosarele fiind
preluate in evidenta Compartimentului Adoptii i Postadoptu, introduse in
Registrul National pentru Adoptii si inaintate instantei in vederea deschiderii
procedurii de adoptie;

- 122 copii (din care 35 au varsta peste 14 ani) aveau deschisa procedura de
adoptie la sfarsitul anului 2024;

- a fost creat profilul public pentru un numar de 20 copii si reactualizat profilul
public pentru un numér de 62 copii in sectiunea specifica din Registrul national
pentru adoptii;

- au fost realizate un numdr de 45 rapoarte de evaluare psihosociale pentru
copiii care au stabilitd adoptia ca finalitate a planului individualizat de
protectie;

- pentru un numar de 22 copii, la propunerea directiei, instanta a hotdrat
incredintarea in vederea adoptiei, evolutia lor a fost monitorizata bilunar, au
fost intocmite 29 rapoarte bilunare si 7 rapoarte finale referitoare la evolutia
relatiilor dintre copil si adoptator/familie adoptatoare;

- pentru un numar de 30 copii a fost incuviintata adoptia;



Evolutia numarului de adoptll incuviintate
in pericada 2020-2024
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un numér de 8 copii se aflau, la sfarsitul anului, in perioada de incredintare in
vederea adoptiei, evolutia relatilor dintre copii si persoana/familia
adoptatoare monitorizandu-se bilunar;

pe parcursul anului au fost monitorizati postadoptie un numar de 23 copii, au
fost realizate 60 intainiri, au fost intocmite 60 rapoarte de monitorizare
trimestriald si 12 rapoarte finale de inchidere a cazului;

s-a realizat evaluarea psihologica pentru un numar de 45 copii pentru care a
fost incuviintatd deschiderea procedurii de adoptie, intocmindu-se rapoartele
specifice;

au fost introduse si actualizate in Registrul national pentru adoptii informatiile
specifice pentru copiii care au stabilitd adoptia ca finalitate a planului
individualizat de protectie (43 copii) si ale familiilor/ persoanelor atestate ca
apte s# adopte (13 familii/persoane); au fost scanate si incarcate sentintele
civile rimase definitive, rapoartele finale, dispozitiile si atestatele, etc.;

au fost generate 4246 liste in Registrul national pentru adoptii pentru toti
copiii adoptabili;

au fost organizate 206 actiuni specifice continuarii potrivirii initiale si
identificirii elementelor necesare in masura s& sustind cd adoptia raspunde
interesului superior al copilului intocmindu-se 205 note/ rapoarte de intélnire
si 143 fise sintetice;

au fost trimise 263 e-mail-uri, catre directiile din tard, in vederea consultarii
cu responsabilul de caz al familiei adoptatoare in cadrul potrivirii initiale,
pentru transmiterea documentelor in cadrul potrivirii practice, a incuviintarii
adoptiei, etc.;

au fost organizate si monitorizate 124 intélniri dintre copiii adoptabili si
familille/persoanele potential adoptatoare, in cadrul potrivirii practice (intalniri
realizate atat in mediul de viata al copilului, cat si in afara acestuia) si a fost
intocmitd documentatia specifica (fisele de observatie si rapoarte finale de
potrivire);




pentru un numér de 23 copii au fost realizate activitati specifice privind
mutarea acestora la familia/persoana adoptatoare, dupa pronuntarea de catre
instantd a hotdrarii de incredintare in vederea adoptiei si a fost intocmita
documentatia specifica;
a fost acordat suportul pentru 7 familii/persoane adoptatoare pe parcursul
procesului de consultare de citre acestia a profilului public al copiilor
adoptabili in sectiunea specificd din Registrul national pentru adoptii;
au fost realizate demersuri specifice privind retragerea atestatului, la cerere,
pentru 3 familii/persoane adoptatoare;
a fost realizats informarea lunard/trimestriald (in functie de situatie) a
adoptatorului/ familiei adoptatoare cu privire la motivele pentru care nu a fost
inclus/inclusa pe lista copiilor adoptabili/pentru care potrivirea practica nu a
fost initiatd si motivele pentru care potrivirea initiala a fost reluatd - 11
persoane/familii (31 informari);
a fost sesizatd instanta de judecatd, cu privire la:
_ cauze avand ca obiect incuviintarea adoptiei pentru un numdr de 10
copii;
-~ cauze avand ca obiect deschiderea procedurii adoptiei pentru un
numar de 32 de copii;
— cauze avand ca obiect incredintarea in vederea adoptiei pentru un
numar de 15 de copii;
~ cauze avand ca obiect tutela speciala - 9 cauze;
s-au redactat si reprezentat in instantd intampindri in materia contenciosului
administrativ, alte cauze civile, precum si reprezentare in instanta a unor
cauze din anii precedenti, aflate inca pe rolul instantei;
s-a asigurat reprezentare in instantd a Directiei Generale de Asistentd Sociala
si Protectia Copilului Bistrita-Nasdud pentru cauze privind deschiderii
procedurii adoptiei, incredintarea in vederea adoptiei si incuviintarea adoptiei
interne prin participara la circa 120 termene de judecata, precum i in alte
tipuri de cauze;
au fost realizate demersuri specifice pentru legalizarea unui numar de 70
sentinte civile;
au fost verificate, de cdtre consilierul juridic, documentele necesare
solutiondrii cererii de evaluare depuse de catre persoana sau familia
adoptatoare, sub aspectul existentei sau inexistentei vreunuia dintre
impedimentele legale la adoptie, in 13 situatii, consemnate in 13 referate;
s-au efectuat un numér de 8 consilieri in vederea exprimérii consimtamantului
la adoptie;




corespondentd cu Serviciul Public Comunitar pentru Eliberarea si Evidenta
Pasapoartelor Simple si Agentia Judeteand pentru Pldti si Inspectie Sociald -
20 adrese;

au fost realizate si alte activitati juridice necesitate de activitatea in cadrul
Directiei;

instiintarea, in scris, a périntilor firesti ai copilului cu privire la rdmanerea
irevocabild a hotdrérii judecdtoresti prin care s-a incuviintat adoptia in
conformitate cu prevederile legislative- 16 cazuri;

organizarea Si implementarea unei sesiuni de instruire a asistentilor
sociali/persoanelor cu atributii in asistenta sociald de la nivelul unitatilor
administrativ-teritoriale din judetul Bistrita-Nasdud in utilizarea componentei
Prevenire (Observatorul Copilului) din Sistemul Informatic National pentru
Adoptie (SINA);

asigurarea asistentei in crearea conturilor de utilizatori ai componentei
Prevenire (Observatorul Copilului) din Sistemul Informatic National pentru
Adoptie (SINA) asistentilor sociali/persoanelor cu atributii in asistenta sociala
de la nivelul unitatilor administrativ-teritoriale din judetul Bistrita-Nasaud;
asigurarea asistentei in crearea conturilor de utilizatori ai componentei
Protectie din Sistemul Informatic National pentru Adoptie (SINA) angajatilor
din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Nasdud;

au fost realizate 130 deplasari in judet;

a fost asigurat serviciului de permanentd pentru Compartimentul de
Interventie in Regim de Urgentd, Abuz, Neglijare, Trafic, Migratie, Repatrieri
-46 zile.

Alte activitdti: au fost intocmite rdspunsuri la adresele specifice
problematicii compartimentului (155), note telefonice (18), rapoarte de
situatie, referate numire responsabil caz pentru copiii care au stabilita adoptia
ca finalitate a planului individualizat de protectie si pentru persoanele/familiile
care solicitd eliberarea/retragerea atestatului de familie/persoana aptd sa
adopte (78), atestate (13) s-a realizat calendarul intalnirilor pentru beneficiari,
s-au eliberat adeverinte privind participarea la intalnirile destinate stabilirii
compatibilitatii dintre copil si familia adoptatoare (33), s-au realizat planificari
lunare, rapoarte lunare si anuale de activitate, au fost intocmite situatii
statistice lunare/la soliocitare.




A.II. Serviciul Achizitii Publice, Contractare Servicii Sociale, Administrativ,

Patrimoniu, Tehnic.

A.I1.1 Compartimentul Achizitii Publice si Contractare Servicii Sociale

Cadrul legal in vederea desfagurarii activitatii de achizitie publica este asigurat
de:

Legea nr. 98/2016 privind achizitile publice, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare;

Hot3rarea Guvernului nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice
de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie
publici/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu
modificérile si completdrile ulterioare;

Legea nr. 101/2016 privind remediile si cdile de atac in materie de atribuire a
contractelor de achizitie publici, a contractelor sectoriale si a contractelor de
concesiune de lucrdri i concesiune de servicii, precum i pentru organizarea §i
functionarea Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor, cu modificarile
si completdrile ulterioare;

Legea nr. 184/2016 privind instituirea unui mecanism de prevenire a conflictului
de interese in procedura de atribuire a contractelor de achizitie publica.

Activitatea de achizitii publice are la baza Strategia de contractare a
achizitiilor publice si Planul anual al achizitiilor publice intocmite pe baza
referatelor de necesitate elaborate de cétre centrele, serviciile si birourile din
cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Nasdud.

in anul 2024 au fost incheiate:
46 de contracte, din care:
Furnizare produse 16 contracte
Prestari servicii 26 contracte
Servicii sociale 1 contract
Executie lucrari 3 contracte
26 de acte aditionale, din care:
pentru furnizare produse 7 acte aditionale
pentru prestari servicii 19 acte aditionale

in Sistemul Electronic de Achiziti Publice (SEAP) au fost depuse 8
documentatji de atribuire, din care 6 documentatii pentru procedura simplificata,
intr-o singura etapa.

Criteriul de atribuire, pentru 3 proceduri a fost pretul cel mai scazut.
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Pentru 3 proceduri, in conformitate cu prevederile art. 187, alin. (3), lit. a)
din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile
ulterioare si art. 32, alin. (1) din HG nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de
achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 achizitiile publice, cu
modificirile si completérile ulterioare, oferta cea mai avantajoasa a fost stabilita
pe baza criteriului de atribuire «cel mai bun raport calitate-pret»

Au fost publicate 6 anunturi de participare simplificate.

in urma procedurilor de achizitie finalizate au fost incheiate:
14 contracte de furnizare produse, din care:
5 contracte pentru dot¥ri aparaturd si mobilier medical, aparaturd
electrocasnics, echipament birotici, mobilier, storuri si oglinzi in cadrul
proiectului “Dotarea Centrului de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip
ambulatoriu) Bistrita”, apel de proiecte necompetitive “Reabilitarea/Renovarea
Infrastructurii Sociale pentu Persoane cu Dizabilitati”
PNRR/2022/C13/MMSS/12./Tinta 395 (runda a 2-a);
1 contract pentru 4 autoturisme electrice prin Programul privind reducerea
emisiilor de gaze cu efect de serd in transporturi, prin promovarea vehiculelor
de transport rutier nepoluante si eficiente din punct de vedere energetic 2020-
2024;
1 contract pentru bonuri valorice carburant auto (BVCA) conform Legii nr.
448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap;
7 contracte de furnizare produse alimentare, respectiv franzela alba, produse
lactate, carne si preparate din carne, pentru alimentatia beneficiarilor.

Durata medie a procesului de achizitie a fost de 30-35 de zile lucratoare.

Pentru toate procedurile de achizitie au fost intocmite si publicate in SEAP,
semnate cu semnaturd electronicd extinsa:
1. documentatia de atribuire care este alcatuita din:
DUAE si instructiunile catre ofertanti/candidatj;
Caietul de sarcini;
Proiectul de contract ce contine clauzele contractuale obligatorii;
Formulare si modele de documente.
2.documentele-suport care contin:
Declaratia privind persoanele ce detin functii de decizie in cadrul autoritatii
contractante;
Strategia de contractare.
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Pentru anunturile de participare publicate in SEAP s-au intocmit urmdtoarele
documente:

Referate privind propunerea numirii comisiei de evaluare a ofertelor;
Dispozitii privind numirea comisiei de evaluare in vederea evaludrii ofertelor;
Procese verbale de evaluare a ofertelor;

Rapoarte intermediare;

Rapoartele procedurilor;

Solicitari de clarificari (unde a fost cazul);

Raspunsul la solicitarile de clarificéri (unde a fost cazul);

Comunicari;

Contracte (la procedurile finalizate);

Anexe la contracte (la procedurile finalizate).

A fost incheiat, la inceputul anului 1 contract de prestari servicii sociale cu
cazare in centre rezidentiale pentru 8 persoane adulte cu dizabilitati.

La finele anului 2024 a fost incheiat un contract prestari servicii sociale cu
cazare in centre rezidentiale pentru 1 persoana adultd cu dizabilitdti, cu incepere
de la 01.01.2025.

A fost organizat3 si finalizatd 1 procedurd proprie simplificata pentru achizitia
de servicii de paza.

Pentru achizitiile a c8ror valoare estimatd a fost mai mica decat pragurile
valorice prevdzute la art. 7, alin (5) din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile
publice, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare, s-a procedat la
achizitia directd de produse, servicii sau lucrari.

Pe baza notelor justificative privind valoarea estimatd si/sau alegerea
procedurii au fost incheiate:

26 contracte de prestari servicii;
3 contracte de executie lucrari.

Documentele de platé emise pe baza contractelor incheiate, a referatelor i
comenzilor intocmite, prezentate de cdtre centrele/structurile din subordinea
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasdud,
precum si cele ale aparatului propriu au fost vizate din punct de vedere al
achizitiilor publice, purtand stampila “VIZAT SERVICIUL ACHIZITII PUBLICE" si
semnate de catre seful de serviciu.



A.I1.2 Compartimentul Administrativ, Patrimoniu, Tehnic

1.Gestionarea bunurilor patrimoniale din cadrul aparatului propriu

in vederea asigurdrii unei gestiuni corecte a bunurilor din cadrul aparatului

propriu in anul 2024 s-a procedat la intocmirea de:
bonuri de consum pentru rechizite, hértie, materiale de curatenie, alte
consumabile, pe baza cérora acestea au fost eliberate din magazie, pentru toate
serviciile si birourile aparatului propriu;
receptii de bunuri;
bonuri de transfer.
2.Activitatea de prevenire si stingere a incendiilor
Au fost incheiate contracte de prestari servicii, atat pentru sediu cat si pentru
centrele/structurile din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Bistrita-N&s&ud, cu societati specializate si autorizate pentru acordarea
serviciilor de:
mentenanta/intretinere sisteme alarmare/stingere incendii;
verificare/incarcare stingatoare;
verificare hidranti interiori si exteriori;
verificare a instalatiei de protectie a constructiilor impotriva fulgerelor si de
misurare a rezistentei de dispersie a prizelor de pdmant;
verificare centrale termice si cosuri de fum.
Au fost intocmite, in mod unitar, registrele de control, graficele de intretinere si
verificare pentru iluminatul de sigurantd, stingdtoarele de incendiu si pentru
hidrantii de incendiu, instructiunile de aparare impotriva incendiilor la locurile de
risc de incendiu.

Au fost elaborate documentele si tematicile de instruire in mod unitar pentru
toate centrele/structurile.

Au fost intocmite instructiunile, in mod unitar la nivelul Directiei Generale
de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, pentru fiecare loc cu
pericol de incendiu.

Au fost efectuate instructajele prevdzute in graficul anual de instruire al
personalului si informare si educare preventivd a salariatilor privind prevederile
legale in domeniu apérarii impotriva incendiilor, riscurile de incendiu i masurile
de prevenire, reducere si inldturare a acestora.

3.Activitatea de securitate si alarmare la efractie

au fost actualizate analizele de risc, conform reglementarilor in vigoare;

s-a asigurat mentenanta/intretinerea sistemelor de alarmare;

s-a asigurat monitorizarea i interventia conform prevederilor legislative.
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Atat pentru sediul propriu, cat si pentru centrele/structurile din cadrul
Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud au
fost incheiate polite de asigurare pentru incendiu si alte calamitati.

4.Activitatea de transport

Deplasarea in teren a personalului, in vederea realizdrii activitatilor de
specialitate, precum si a celor administrative precum si deplasarea beneficiarilor
in situatiile in care a fost necesar, a fost asigurata de conducatorii auto din cadrul
aparatului propriu si din centrele/structurile din subordinea Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud.

Au fost intocmite, pentru fiecare saptdmand, grafice de deplasare in care au
fost mentionate: conducatorul auto, automobilul (numarul de inmatriculare al
acestuia), ruta si persoanele care efectuau deplasarea, precum si scopul
deplasarii.

Pentru fiecare deplasare au fost intocmite documentele justificative: foaia de
parcurs si ordinul de deplasare.

De asemenea, pentru fiecare mijloc de transport au fost incheiate asigurarile
de raspundere civila auto (RCA), iar pentru mijloacele de transport noi s-au
incheiat si asigurari facultative CASCO, respectiv:

22 contracte de asigurare RCA — Raspundere Civila Auto;
15 contracte de asigurare CASCO .

4.intretinere si curdtenie

Pe parcursul anului 2024 au avut loc urmétoarele operatii si activitati privind
intretinerea si curdtenia in incinta si exteriorul sediului Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud:
operatiile de dezinsectie si deratizare conform OMS 536/1997;
efectuarea activitdtii de intretinere si curdtenie, conform procedurilor privind
curdtenia si dezinfectia pe coridoare, holuri, scdri §i procedura privind curatenia
si dezinfectia grupurilor sanitare;
au fost asigurate necesarele de materiale si produse de curatenie;
au fost afisate, in toate grupurile sanitare, lista cu produsele folosite la
dezinfectie, precum si graficul efectudrii operatiilor de curatenie si dezinfectie in
locurile respective.

5.Alte activitati administrative
s-a asigurat buna functionare a instalatiilor termice, electrice si sanitare, a
centralei telefonice, a aparaturii IT,
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s-a asigurat necesarul de computere, imprimante, copiatoare, precum si
materialele consumabile necesare functionarii acestora;

s-a asigurat buna functionare a retelei telefonice si a serviciilor de internet;

s-a urmadrit desfdsurarea in conditii optime si de sigurantd a activitatii de
transport;

s-a asigurat necesarul de materiale si de rechizite de birou;

s-a asigurat dotarea cu materiale igienico-sanitare, consumabile, echipament de
lucru pentru personal;

s-a implementat sistemul de supraveghere video si sistemul de alarmare pentru
sediul D.G.A.S.P.C. Bistrita-Nasaud.

Din cadrul Servicului Achizitii Publice, Contractare Servicii Sociale,
Administrativ, Patrimoniu, Tehnic fac parte si urmatoarele compartimente:
Compartimentul Administrativ Copii Bistrita;

Compartimentul Administrativ Copii Beclean;
Compartimentul Administrativ Adulti Beclean/Nuseni.

Compartimentul Administrativ Copii-Bistrita are in componenta:
-1 administrator;

-1 sofer;

-8 muncitori calificati bucdtari (2 posturi vacante);

-1 spdldtoreasd.

Compartimentul Administrativ Copii Beclean are in componentd:
-1 administrator;

-1 sofer;

-7 muncitori calificati bucatari.

Compartimentul Administrativ Adulti Beclean/Nuseni are in componenta:

-2 sofer (1 post vacant);

-7 muncitori calificati bucdtari (1 post vacant);

-8 fochisti cu atributii de paza (1 post vacant);

-1 muncitor intretinere;

-2 spalatorese;

-2 lenjerese;

-3 ingrijitoare curdtenie.

Activitatea desfdsuratd de personalul administrativ din cadrul celor 3
compartimente in cursul anului 2024 s-a realizat conform atributiilor specifice
pentru fiecare categorie, conform figei postului.

Administratorii au desfasurat urmatoarele activitdti:
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au asigurat gestionarea si pastrarea bunurilor din patrimoniul centrului si au
intocmit evidenta tehnico-operativd a mijloacelor fixe si obiectelor de inventar
in folosintd;

au repartizat pe gestiuni (subinventare) mijloacele fixe si obiectele de inventar
si au controlat felul in care sunt pastrate si folosite acestea;

au contactat furnizorii de alimente si materiale de intretinere si au efectuat
comenzi in vederea aprovizionarii;

au ridicat méarfurile de la furnizori in baza imputernicirii;

au intocmit situatii/rapoarte/referate de necesitate;

au verificat permanent buna functionare a instalatiilor, mobilierului, a celorlalte
bunuri existente in cadrul centrului/structurii si au solicita remedierea
defectiunilor aparute;

au urmérit executarea lucrarilor de intretinere si reparatii, modul de efectuare a
deratizarii si dezinsectiei, intretinerea corespunzdtoare a spatiilor din cadrul
centrului;

au ntocmit informdri cu privire la lucrdrile care trebuie efectuate pentru
igienizarea/ repararea/ remedierea deteriordrilor spatiilor de cazare/ alte spatii
aferente centrului;

au luat toate mésurile necesare pentru buna desfasurare a activitatii.

Soferii au desfasurat urmatoarele activitati:
au asigurat activitatea de transport persoane, cu respectarea traseelor din foaia
de parcurs, pentru personalul angajat si beneficiarii din cadrul
centrului/structurii;
au réspuns de mentinerea in stare de functionare a mijloacelor de transport, au
efectuat inspectiile tehnice periodice;
au urmdrit in permanentd dotarea autovehiculelor cu cu: anvelope adaptate
sezonului iarnd/var3, roata de rezerva/chit pand, cric, pachet de remorcare, chei
de roti, triunghi reflectorizant, trusd sanitard de prim ajutor, stingator auto,
lanturi, becuri de rezervd, etc. conform cadrului legal;
au anuntat din timp conducerea serviciului referitor Ia defectiunile apdrute
autovehiculului din dotare si au luat masurile necesare pentru remedierea
acestora;
au péstrat si asigurat curdtenia in mijlocul de transport;
au réspuns de bonurile valorice pentru combustibil primite si au intocmite foile
de parcurs, conform procedurilor aprobate;
au efectuat deplasérile conform graficelor stabilite si au raspuns solicitarilor
conducerii.

Bucitarii au desfasurat urmatoarele activitati:
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au asigurat pregdtirea hranei beneficiarilor atat din punct de vedere cantitativ
cat si calitativ, In functie de varsta si regimurile alimentare indicate beneficiarilor;
au asigurat fiecarui beneficiar trei mese complete pe zi, si doua gustari,
diferentiate prin prelucrare si prezentare, la intervale echilibrate, conform
meniului zilnic prestabilit;

au asigurat prelevarea si pastrarea probelor de alimente;

au pregdtit portile de hrand pentru fiecare beneficiar, potrivit normelor si
valorilor nutritive stabilite de cétre persoanele cu atributii in intocmirea listei de
alimente;

au participat activ la toate actiunile de igienizare executate in sectorul de care
raspund si in unitate, in functie de necesitatile care apar;

au asigurat permanent igiena veselei si a prepardrii hranei si completeaza
graficele de curdtenie din blocul alimentar;

s-au preocupat de utilizarea rationald si eficientd a materialelor de curdtenie
distribuite pentru efectuarea si intretinerea curateniei in sectoarele de activitate.

Personalul de intretinere a desfasurat urmatoarele activitat;:

a asigurat buna functionare a instalatiilor de apd de la bucdtdrie, spaldtorie,
grupurile sanitare, precum si in alte sectoare din centru, reparand sau inlocuind
defectiunile constatate;

a controlat periodic starea de functionare a instalatiilor de canalizare, atét la
grupurile sanitare, cat si in exteriorul cladirii, pentru a preveni inundarea
subsolului prin infundarea lor;

a asigurat permanenta pentru interventii in caz de defectare a instalatiilor de
incdlzire impreund cu ceilalti angajati din sectorul intretinere;

a verificat in permanentd starea apei potabile, si a informat neajunsurile
constatate;

a asigurat buna functionare a canalizarii, a instalatiilor de incalzire si de apa
calda/rece;

a participat la intretinerea, amenajarea/reamenajarea, efectuarea de reparatjii
in ceea ce priveste spatiile exterioare.

Fochistii/paznicii au desfasurat urmatoarele activitati:
au asigurat intretinerea permanentd a centralelor termice si a instalatiilor de
incdlzire;
au supravegheat permanent functionare a cazanelor si instalatiilor, verificand
buna functionare a dispozitivelor de siguranta, a aparaturii de masura si control;
au asigurat buna functionare a instalatiilor de apé calda/rece din toate sectoarele
unitatii si furnizarea, dupd caz, a agentului termic si a apei calde manajere,
remediind defectiunile aparute;
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au asigurat permanenta pentru interventii;

au asigurat paza §i securitatea institutiei urmdrind in mod deosebit integritatea
lacktelor, a inchizitorilor de la toate obiectivele, precum si a usilor de acces in
cladiri;

au permis accesul persoanele din afara unitatii doar pe baza actelor de
identitate, dupd ce datele au fost consemnate in Registrul de intrare al
persoanelor straine;

au asigurat iluminatul exterior pe timpul noptii;

s-au preocupat de pastrarea ordinii i curdteniei in sectorul paza si imprejurul
acestuia.

Spalatoresele au desfasurat urmdtoarele activitati:

au asigurat spdlarea la timp a lenjeriei din toate sectoarele, respectand
programul stabilit;

au asigurat predarea corespunzatoare a lenjeriei in centre si la beneficiari, pe
baza unui proces-verbal de predare-primire;

au realizat curdtenia si spalarea draperiilor, paturilor, covoarelor, presurilor,
mochetelor, etc., conform programelor de activitate intocmite;

au efectuat curdtenia generald/zilnica corespunzator normelor igienico-sanitare,
a sectoarelor de activitate, realizand toate actiunile care se impun;

au participa la toate actiunile de igienizare executate in sectorul de care raspund
si in unitate.

Lenjeresele au desfasurat urmdtoarele activitati:

au preluat hainele/lenjeria pentru reparat, cdlcat, transformat conform
necesitatilor;

au confectionat si adaptat diferite articole (cearceafuri, fete de pernd, fete de
plapuma, cuverturi, perdele, etc;

au asigurat lenjeria din toate sectoarele, respectand normele igienico-sanitare.

ingrijitoarele au desfésurat urmétoarele activitati:
au asigurat curdtenia spatiilor incredintate, atat in incinta unitatii (cabinete,
camere, vestiare, birouri, sili, holuri, terase, grupuri sociale, bai, etc.), cat si in
exteriorul institutiei (spatiile verzi si terenurile aferente;
au realizat curdtenia generald/partiala corespunzator normelor igienico-sanitare,
a sectoarelor de activitate, efectudnd toate actiunile care se impun (dezinfectia,
stergerea prafului, intretinerea mobilierului, balustradelor, geamurilor, usilor,
curdtenia si intretinerea permanentd a covoarelor si mochetelor);
au dezinfectat si au efectuat zilnic curdtenia sectoarelor repartizate, in conditii
corespunzatoare;
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au curdtat si dezinfectat obiectele in care se pastreazd, depoziteaza sau
transporta deseurile;

au efectuat curdtenia si dezinfectia echipamentelor si a altor obiecte care
servesc la deplasarea beneficiarilor; au asigurat curdtenia, dezinfectia si
pastrarea recipientelor utilizate.

Au fost indeplinite toate activitatile care au intrat in competenta personalului

administrativ, faré a pune in pericol viata si siguranta beneficiarilor.

B.

Domeniul Economic

B.I. Serviciul Management Financiar si Planificare Bugetara, Contabilitate —
Salarizare

Personalul din cadrul Serviciului Management Financiar si Planificare

Bugetara, Contabilitate - Salarizare réspunde de:

asigurarea gestiondrii eficiente a resurselor financiare ale Directiei Generale de
Asistents Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Néséud, sub coordonarea sefului
de serviciu urméarind incadrarea plétilor nete de casd in limita prevederilor
bugetare aprobate, urmata de reflectarea acestora in balantele de verificare;
asigurarea tinerii la zi a contabilitatii sintetice conform planului de conturi si @
legii contabilitatii, intocmind lunar balanta de verificare sintetica, atat pentru
cheltuileli finantate din credite bugetare, cat si pentru cheltuieli finantate din
mijloace extragetare;

intocmirea statelor de platd, in vederea acordarii in termen a drepturilor de
personal cuvenite salariatilor institutiei;

efectuarea operatiunilor de incasiri si plati ale Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsaud;

intocmirea si transmiterea la Ministerul Muncii Familiei Tineretului si
Solidaritatii Sociale a situatiei privind necesarul de credite bugetare, in vederea
achitdrii serviciilor de transport, pe bazd de conventii, a deconturilor de
carburanti, bonurilor de combustibil, precum si a dobanzilor aferente creditelor
pentru achizitionare autoturism/adaptare locuinta incheiate de cdtre
persoanele cu dizabilitati, cu respectarea cadrului legal;

intocmirea dispozitiilor privind acordarea drepturilor in lei persoanelor cu
dizabilitati, conform actelor normative in vigoare.
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Pentru perioada 01.01.2024 — 31.12.2024 Directiei Generale de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud i-au fost repartizate alocatii bugetare
in suma de 64.395.000 lei, din care:

- pentru cheltuieli de personal (10).........cccoccevnee 43.500.000 lei

- pentru cheltuieli materiale (20)......c.cccovvvrvreciiens 9.015.000 lei

- pentru cheltuieli cu asistenta scociala (57)....... 10.723.000 lei

- pentru alte cheltuieli (59)......ccccrvineriiiniiiiiniine. 400.000 lei

- pentru cheltuieli de capital (71)......cceuvmmriiirieniicnnn. 757.000 lei
Pldtile nete la 31.12.2024 au fost in suma de 59.934.844 lei din care:

- pentru cheltuieli de personal (10).......cc.cccoveecnnee 41.201.217 lei

- pentru cheltuieli materiale (20).......cccooereiemnnniann 7.395.051 lei

- pentru cheltuieli cu asistenta scociala (57)........ 10.454.643 lei

- pentru alte cheltuieli (59)......cccccciiiiviniinniinicnininnce 291.503 lei

- pentru cheltuieli de capital (71)......ciiiiiiinnnnnns 592.430 lei.

Activitati punctual desfasurate in anul 2024:

B.I.1. Compartimentul Contabilitate

Compartimentul Salarizare-Contabilitate Copii-Beclean
Compartimentul Salarizare-Contabilitate Copii-Bistrita
Compartimentul Salarizare-Contabilitate Adulti - Beclean/Nuseni

- verificarea inregistrarilor contabile efectuate pentru cheltuieli din alocatii
bugetare/extrabugetare in vederea inchiderii conturilor de finantari/venituri si
cheltuieli;

- verificarea platilor nete de casa;

- inchiderea conturilor de finantari/venituri si cheltuieli;

- verificarea notelor de receptie si a bonurilor de consum, in vederea generarii
acestora in balanta sintetics;

- verificarea soldurilor conturilor privind cheltuielile de personal cu situatia
recapitulativa aferenta cheltuielilor de personal;

- verificarea soldurilor conturilor de materiale, obiecte de inventar, mijloace fixe
din balantele de verificare contabile, cu cele din balantele analitice de gestiune;

- confruntarea soldurilor conturilor de amortizari cumulate, din balanta analitica
de gestiune a mijloacelor fixe cu cele din balanta sintetica;
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intocmirea balantelor analitice de gestiune a materialelor, obiectelor de
inventar, mijloacelor fixe;

intocmirea balantei de verificare sintetice;

intocmirea balantei de verificare analitice;

verificarea soldului contului 552.00.00 “Disponibil pentru sume de mandat si
sume in depozit” din balanta sintetica, cu cel existent in extrasul de cont emis
de Trezoreria Operativa a Municipiului Bistrita;

inregistrarea in baza documentelor justificative aprobate a cheltuielilor privind
serviciile prestate de diversi furnizori;

inregistrarea in baza documentelor justificative aprobate a bunurilor
patrimoniale achizitionate de la diversi furnizori;

inregistrarea in baza documentelor justificative aprobate a platilor catre diversi
furnizori pentru bunurile achizitionate/serviciile prestate;

asigurarea conducerii registrelor contabile obligatorii, si anume Registrul-
jurnal, Registrul-inventar si Cartea mare, conform normelor elaborate de
ministerul de resort ;

intocmirea raportarilor lunare, a situatiilor financiare trimestriale/anuale,
insotite de anexele aferente, urmatd de incdrcarea acestora in sistemul
national FOREXEBUG, precum si predarea acestora pe suport de hartie/
electronic Consiliului Judetean Bistrita-Nasdud;

verificarea plétilor efectuate cu ordin/ dispozitie de platd din conturile institutiei
atdt pentru aparatul propriu cat si pentru compartimentele din structura
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasdud, in
vederea concordantei acestora cu extrasul de cont;

intocmirea ordinelor de platd pentru efectuarea de pldti, dupd aprobarea
acestora, in conformitate cu clasificatia bugetara si creditele aprobate;
verificarea ordinelor de deplasare, in vederea decontarii acestora;

intocmirea statelor de platd cuprinzand ordinele de deplasare acceptate spre
decontare;

confirmarea la listele de inventariere a valorii contabile (totaluri pe conturi)
pentru bunurile patrimoniale inventariate, inregistrarea in evidenta contabild
a rezultatelor inventarierii;

intocmirea statelor de plata pentru salariatii directiei;

intocmirea situatiilor recapitulative si borderourile aferente statelor de plata;
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inregistrarea intrdrilor/iesirilor de persoane in/din intretinerea angajatului,
urmatd de operarea miscarilor in declaratiile pe propria raspundere;
eliberarea de adeverinte de venit solicitate de angajati, pentru diverse motive
(ajutoare sociale, incalzire, rechizite, burse, imprumuturi);

intocmirea situatiilor statistice, privind castigurile salariale;

transmiterea cdtre unitdtile bancare pe suport de hartie/electronic a
borderourilor aferente drepturilor de personal;

verificarea in aplicatia informaticd a persoanelor evidentiate in intretinerea
salariatilor, corectarea erorilor depistate;

intocmirea ordinelor de platd in vederea achitdrii: drepturilor de personal
pentru angajatii Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Bistrita-N&sdud, a drepturilor ce derivé din calitatea de membru in comisiile ce
isi desfésoard activitatea la nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala i
Protectia Copilului Bistrita-Nasdud, a contributiilor datorate bugetului de stat;
repartizarea pentru fiecare structurd in parte a sumelor virate de Casa de
Sandtate, aferente concediilor medicale;

conducerea evidentei conturilor in afara bilantului.

B.I.2. Compartiment Buget

Compartimentul Salarizare-Contabilitate Copii-Beclean
Compartimentul Salarizare-Contabilitate Copii-Bistrita
Compartimentul Salarizare-Contabilitate Adulti - Beclean/Nuseni

asigurarea intocmirii proiectului de buget, impreuna cu conducerea Directiei §i
ceilalti sefi de compartimente, precum si a bugetului anual, defalcat pe
trimestre, cu respectarea prevederilor Legii finantelor publice locale si a Legii
bugetare anuale;

asigurarea intocmirii notelor de fundamentare a proiectului de buget si a
notelor de justificare a bugetului alocat, pentru fiecare categorie de cheltuieli,
detaliat pe capitole, subcapitole si paragrafe;

conducerea evidentei cheltuielilor bugetare conform clasificatiei bugetare si a
actelor normative in vigoare;

operarea angajarii, lichidarii, ordonantdrii si platii cheltuielilor, in baza
documentelor justificative aprobate;
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- verificarea dosarelor apartinand persoanelor cu handicap in vederea
acordarii/sistérii/suspendarii dreptului la asistentd socialda sub forma de
prestatii sociale, conform Legii 448/2006;

- verificarea contractelor/actelor aditionale privind angajamentul de plata a
dobanzii aferente contractelor de imprumut pentru achiziti de
autovehicul/adaptare locuintd potrivit nevoilor individuale, aferente
persoanelor cu dizabilitati, distinct pe fiecare beneficiar;

- verificarea contractelor de prestatii sociale /actelor aditionale, in care
beneficiari sunt persoanele cu dizabilitati;

- verificarea documentelor prezentate in vederea acorddrii vizei CFP si acordarea
acesteia, pentru proiectele de operatiuni intocmite in mod corespunzator;

- intocmirea dispozitiilor de platé/incasare, urmatd de operarea cronologica a
acestora in registrul de casa;

- incasarea cu chitantd a contributiilor datorate de beneficiarii de servicii sociale
din centrele rezidentiale pentru adulti/copii;

- intocmirea foilor de vdrsdmant, urmati de depunerea sumelor incasate la
Trezoreria Operativd a Municipiului Bistrita, in vederea evidentierii, fie a
reconstituirilor de credite, fie a virdrii veniturilor cdtre Consiliul Judetean
Bistrita-Nasaud;

- intocmirea zilnicd a registrului de casa sintetic, privind operatiunile de incasari
si plati ale Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Nasdud;

- achitarea in baza statelor de platd a cheltuielilor de deplasare (diurng, cheltuieli
de transport, cazare), citre angajatii Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud;

- intocmirea de facturi catre sustindtori/persoane asistate in centrele rezidentiale
pentru adulti din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului Bistrita-N&s3ud, reprezentand c/v servidiilor sociale oferite.

B.I.3. Compartimentul Evidents, Platd, Beneficii de Asistentd Sociala:
- furnizarea de informatii persoanelor cu handicap si familiilor acestora, in
legaturd cu documentele solicitate/depuse in vederea acordarii prestatiilor
sociale;

39



furnizarea de informatii persoanelor cu handicap si familiilor
acestora/apartinatorilor legali, in legatura cu drepturile si obligatiile ce le revin
referitor la prestatiile si facilitatile acordate;

primirea, verificarea si inregistrarea documentelor din dosarele apartinand
persoanelor cu handicap in vederea acordarii/ sistarii/ suspendarii dreptului la
asistenta sociala sub forma de prestatii sociale, conform Legii 448/2006;
intocmirea unui numar de 8.248 referate/dispozitii privind propunerea de
acordare a drepturilor, sub forma de prestatii sociale persoanelor care detin
certificate de incadrare intr-o categorie de handicap;

verificarea lunard a deconturilor de bilete de célatorie transmise de societdtile
de transport conform Legii 448/2006, privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare;

verificarea deconturilor de carburanti, si anume 14.719 cereri depuse de 8.402
persoane cu dizabilitati conform Legii 448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificdrile si completarile
ulterioare;

intocmirea si transmiterea lunara catre Autoritatea Nationala pentru Drepturile
Persoanelor cu Dizabilitdti - ANPDPD a situatiei privind necesarul de credite
bugetare in vederea achitérii serviciilor de transport prestate catre persoanele
cu handicap, de diversi furnizori, pe baza de conventii;

intocmirea si transmite lunard cdtre ANPDPD a situatiei privind necesarul de
credite bugetare in vederea achitdrii servicilor privind decontarea
carburantului/bonurilor de combustibil, conform legislatiei in vigoare;

intocmirea si transmiterea, lunard, a necesarului de fonduri pentru plata
dobanzilor solicitat de cdtre Directia Economica din cadrul Ministerului Muncii
Familiei Tineretului si Solidaritatii Sociale, prin culegerea sumelor din graficele
de rambursare;

inregistrarea dobanzilor aferente contractelor de imprumut pentru achizitii de

autovehicul/adaptare locuintd potrivit nevoilor individuale, aferente
persoanelor cu dizabilitati, distinct pe fiecare beneficiar;

acordarea persoanelor cu dizabilitati (1.488 beneficiari) a unui numar de
28.727 bilete speciale de caldtorie pentru transportul interurban, in
conformitate cu actele normative in vigoare;
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- acordarea persoanelor cu dizabilitti (600 beneficiari — 864 cereri) a bonurilor
de combustibil, in conformitate cu actele normative in vigoare;

- eliberarea unui numar de 224 legitimatiilor de transport urban;

- eliberarea de adeverinte privind drepturile acordate, pentru scutirea de taxe
(impozit, parcare).

C.Domeniul protectia copilului si a persoanelor adulte
C.L Serviciul Management de Caz Copii si Asistentd Maternald

Serviciul Management de Caz Copii si Asistenta Maternald si-a inceput
activitatea in data de 04.08.2021, fiind rezultat prin reorganizarea Serviciului
Management de Caz Copii si Evaluare Initiald si a Serviciul Management de Caz
Asistentd Maternald, in urma procesului de reorganizare a Directiei Generale de
Asistenta Sociald si Protectia Copilului.

Serviciul are doua compartimente:

- Compartimentul Management de Caz, Sisteme Rezidentiale si Plasamente
Familii, Persoane;
- Compartimentul Management de Caz Asistentd Maternala.

Cadrul legislativ:

- Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordinul ministrului muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor varstnice
nr. 1733/2015 privind aprobarea Procedurii de stabilire si platd a alocatiei
lunare de plasament, cu modificdrile si completdrile ulterioare;

. Hotdrarea Guvernului nr. 691/2015 pentru aprobarea Procedurii de
monitorizare a modului de crestere si ingrijire a copilului cu pdrinti plecati la
munci in striindtate si a serviciilor de care acestia pot beneficia, precum si
pentru aprobarea Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre directiile
generale de asistentd sociald si protectia copilului si serviciile publice de
asistentd sociald si a modelului cadru al documentelor elaborate de catre
acestea;

- Ordinul Ministerului Muncii, Solidaritétii Sociale si Familiei-Autoritatea Nationala
Pentru Protectia Drepturilor Copilului nr. 288/2006 pentru aprobarea
Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz din domeniul
protectiei copilului;
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- Ordinul nr. 26/2019 privind Standardele minime de calitate pentru serviciile
sociale de tip familial destinate copiilor din sistemul de protectie speciald;

- Ordonanta Guvernului nr. 27/2024, privind conditiile de obtinere a atestatului,
procedura de atestare si statutul asistentului maternal, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale nr. 81/2019 privind Standardele
minime de calitate pentru serviciile sociale organizate ca centre maternale;

- Ordinul ministrului mundcii si justitiei sociale nr. 25/2019 privind Standardele
minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre
rezidentiale pentru copilul separat temporar sau definitiv de parintii sai;

- Ordin Ministerului Muncii, Solidaritatii Sociale si Familiei-Autoritatea Nationald
Pentru Protectia Drepturilor Copilului nr. 286/2006 privind Normele
metodologice privind intocmirea planului de servicii §i @ Normelor metodologice
privind intocmirea planului individualizat de protectie.

Beneficiarii serviciului:

- toti copiii care au instituitd o masurd de protectie speciala (plasament) cu
varsta cuprinsa intre 0-18 ani sau pand la 26 dacé isi continua studiile, plasati
la 0 persoand/ familie de plasament/ asistent maternal/ casute de tip familial,
f4r4 discriminare de sex, varstd, religie, apartenenta etnica sau nationalitate;

- parintii sau reprezentantii legali ai copiilor aflati cu masura de protectie
speciala;

- familiile substitutive;

- solicitantii la postul de asistent maternal.

La sfarsitul anului 2024 existau in evidenta serviciului 133 copii pentru care
a fost instituitd o masurd de protectie speciald (plasament la rude/ alte
persoane/familii de plasament), 233 copii/ tineri ocrotiti de cei 155 de asistenti
maternali angajati ai Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Bistrita-Nasaud si 3 copii pentru care era instituitd o masura de protectie speciala
la 2 asistenti maternali angajati ai unor organisme private autorizate din judet, 151
de copii/ tineri cu o masurd de protectie speciald, in case de tip familial din
structura Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Nasaud.
Obiectivele principale ale serviciului sunt:
- identificarea, recrutarea, evaluarea, atestarea, angajarea si monitorizarea
asistentilor maternali;
- identificarea, evaluarea, pregdtirea si monitorizarea activitatii persoanelor/
familiilor de plasament;
- evaluarea nevoilor copiilor si preluarea acestora de cétre persoane/ familii de
plasament/ asistenti maternali/ case de tip familial/ centrul maternal;
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monitorizarea dezvoltdrii si integrarii familiale si sociale a copiilor plasati la
persoane/ familii de plasament/ asistenti maternali/ case de tip familial;
mentinerea legdturii copiilor plasati cu familia lor biologica in vederea
reintegrarii familiale;

pregétirea copiilor/ tinerilor in vederea incetdrii masurilor de protectie speciald
la persoane/ familii de plasament/ asistenti maternali/ case de tip familial;
asistarea asistentilor maternali pentru incetarea contractului individual de
munca.

monitorizarea situatiei copiilor/ tinerilor dupa incetarea masurilor de protectie.

Activitdtile principale ale serviciului sunt:

identifics, evalueaza si pregateste persoanele care pot deveni persoane/ familii
de plasament/ asistenti maternal;
intocmeste, pdstreazd si actualizeaza dosarul asistentilor maternali;
sprijind si monitorizeaza activitatea persoanelor/ famililor de plasament/
asistentilor maternali prin activitati individuale si de grup;
identificd nevoile de pregdtire si potentialul oricdrei persoane/ familii de
plasament/ asistent maternal si a membrilor familiei acestora;
realizeaza evaluarea anuald a activitatii fiecarei persoane/ familii de plasament/
asistent maternal;
verificd si reevalueaza conform legislatiei in vigoare sau ori de cate ori este
nevoie modul in care persoana/ familia de plasament/ asistentul maternal isi
indeplineste obligatiile fatd de copil si nevoile acestuia si propune masurile
necesare;
propune Comisiei pentru Protectia Copilului Bistrita-Nasaud in urma evaludrii
activitatii asistentului maternal, mentinerea, suspendarea, reinnoirea sau
retragerea atestatului;
acorda asistenta prin indrumare si consiliere persoanelor/ famililor de
plasament/ asistentilor maternali/ personal case de tip familial/ centru maternal
prin activitdti individuale si de grup, care pentru asistentii maternali sunt
obligatorii, in vederea indeplinirii obligatiilor ce i revin cu privire la copiii primiti
in plasament;
organizeaza si efectueaza programe de perfectionare continua si suport pentru
persoane/ familii de plasament / asistenti maternali/ personal case de tip
familial;
controleazd modul in care sunt respectate drepturile copilului plasat la
persoane/ familii de plasament/ asistenti maternali/ case de tip familial;
coordoneazd la nevoie activitatea personalului organismelor private autorizate
care desfasoard activitati cu copiii pentru care a fost stabilitd o masura de
protectie speciald intr-o structurd a sa;
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- preia copiii pentru care este necesara instituirea unei mdsuri de protectie
speciald la persoane/ familii de plasament/ asistenti maternali, evalueaza
periodic situatia si propune stabilirea unui plan personalizat de masuri;

- evalueazi nevoile copilului, planificd serviciile, interventiile si concretizeaza
planul individualizat de protectie;

- intocmeste, péstreazd, actualizeaza dosarul copilului si 1l revizuieste periodic;

- sprijind si supravegheaza dezvoltarea si integrarea sociald a copilului, prin vizite
la domiciliu si institutiile pe care le frecventeazd, coordoneaza si monitorizeaza
activitatile in care sunt implicati alti specialisti;

- pregdteste familia naturald, familia largitd sau reprezentantul legal al copilului,
in vederea reintegrarii copilului in familie;

- intr-o pericadd de 2 ani de la incetarea madsurii de protectie speciald,
monitorizeaza situatia copilului colaborand cu autoritatile locale pentru
consolidarea rezultatelor;

- face demersurile legale pentru deschiderea procedurii de adoptie;

- colaboreazd in cadrul activitdtilor specifice, cu serviciile din cadrul Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasdud si alte
institutii in vederea solutionarii situatiilor problematice care apar.

in perioada 01.01.2024-31.12.2024 au fost instituite/ mentinute, revocate
maésurile de protectie speciald pentru copii/ tineri, dupa cum urmeaza:
-a fost instituitd mésura de protectie speciald pentru un numadr de:

- 22 copii aflati la persoane/ familii de plasament (16 din familie si 5 de
la asistenti maternali si 1 din CTF);

- 51 copii aflati la case de tip familial (38 din familia biologica, 18 din
alte institutii, 1 de la un asistent maternal si 4 de la familii de
plasament);

- 42 copii aflati la asistenti maternali (dintre care 2 copii din spital, 5
din alte institutii, 12 de la alti asistenti maternali de la alti AM si 23
din familia lor);
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Activititile destinate monitorizdrii situatiei copiilor/ tinerilor pentru care a
fost instituitd o masurd de protectie speciald la persoane/ familii de plasament/
asistenti maternali/ case de tip familial, pot fi sintetizate astfel:

- au fost realizate un numar de 1747 vizite de monitorizare trimestriale in urma
carora au fost redactate rapoarte de monitorizare;

- s-au intocmit si revizuit 998 planuri individualizate de protectie;

- s-au intocmit 1636 rapoarte de evaluare a nevoilor copiilor plasati la persoane/
familii de plasament/ asistent maternal;

- s-au intocmit 662 de rapoarte trimestriale de reevaluare a conditiilor care au
stat la baza stabilirii mésurilor de protectie speciald pentru copii;

- s-au intocmit 1238 de fise sociale pentru copii cu mdsura de protectie
speciald;

- au fost organizate si monitorizate un numdr de 585 intalniri ale copiilor afiati
cu mésurd de prorectie (la persoane, familii de plasament si case de tip familial)
cu périnti biologici/ alte persoane importante pentru acestia, atat fatd in fatd
cat si prin whatsapp;

- s-au intocmit peste 923 de rapoarte de situatie si anchete sociale;

- s-au realizat 158 evaluari psihologice pentru copiii plasati la persoane/ familii
de plasament si 173 pntru copii plasati ia asistentii maternali profesionisti;

- au fost realizate un numédr de 108 de sedinte de psihoterapie pentru copii
plasati la asistentii maternali profesionisti;

- s-au realizat 45 de consilieri pentru copii/ tineri care urmau sa pdaraseascd
sistemul de protectie speciald, 74 de copii/ tineri care au suferit traume cat si
64 pentru copii care traversau perioade dificile;

- s-a intervenit in regim de urgenta pentru aproximativ 45 de cazuri realizandu-
se demersurile specifice si monitorizarea ulterioard;

- s-au realizat peste 357 de conferinte de caz;

- s-au realizat un numdr de 1367 de consilieri ale copiilor/ tinerilor ;

- s-au realizat un numar de 852 de consilieri ale rudelor copiilor/ tinerilor plasati ;

- au fost realizate 797 de consilieri ale altor persoane care erau importante
pentru copiii plasati in familii de plasament si case de tip familial;

- au fost realizate 931 de intdlniri de lucru cu specialisti ai altor institutii
colaboratoare;

- au fost realizate un numar de 133 vizite de evaluare periodica la casele de tip
familial;

- au fost efectuate un numar de 211 de vizite de evaluare la domiciliul familiei
copiilor/ tinerilor din casele de tip familial;

- au fost realizate un numar de 95 de rapoarte de monitorizare postservicii;
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au fost monitorizate un numar de 234 de incidente deosebite in care au fost
implicati copii/ tineri din case de tip familial;

s-au ficut demersuri pentru admiterea in Centrul Maternal pentru 6 mame si 7
copii;

pentru aproape 600 de solicitari diverse s-a facut informare / indrumare/
consiliere.

Activitstile destinate evaludrii, pregatirii, atestdrii si monitorizarii activitatii

asistentilor maternali profesionisti pot fi sintetizate astfel:

au fost preluate 15 de solicitdri in vederea evaludrii si atestdrii ca asistent
maternal, iar altele 3 au fost respinse, pentru neindeplinirea conditiilor minime;
a fost realizatd evaluarea initiald a 25 de solicitanti (10 solicitanti fiind preluati
in anul 2023);

a fost realizats evaluarea complexa si au fost asistati pentru atestare un numar
de 8 solicitanti, pe ldngd cei atestati in anul trecut;

au fost angajati un numar de 6 noi asistenti maternali;

a fost realizatd pregétirea in vederea reatestdrii a 50 de asistenti maternali
(care se realiza o dat4 la 3 ani pand in 01.11.2024, de cand se face pe perioada
nedeterminatd, cu avizare la fiecare 2 ani) si 5 atestari noi;

au fost realizate un numar de 689 vizite/ evaludri de monitorizare a activitatii
asistentilor maternali la domiciliu/ prin telefon/ whatsapp;

au fost realizate un numdr de peste 15 de grupuri de suport cu asistenti
maternali;

au fost realizate un numér de 168 rapoarte de evaluare anuald a activitatii
asistentilor maternali;

asistarea unui numar de 17 asistenti maternali pentru incetarea contractului
individual de muncd, 4 cu acordul partilor, 10 cu iesire la pensie, unul la care
i-a expirat atesatul de asistent maternal, iar pentru trei asistenti maternali au
iesit in concediul pentru ingrijirea copilului;

au fost organizate un numér de 510 consilieri realizate de cdtre asistentul social
al asistentilor maternali, 307 sedinte de consiliere realizate de catre asistentul
social si 203 de catre psiholog;

au fost realizate un numar de peste 100 de referate catre alte servicii;

in luna iunie a fost realizat un curs de pregatire initiald pentru un numar de 30
de persoane.

Alte activitati desfasurate de catre angajatii serviciului au fost:
s-au intocmit peste 800 de adrese de corespondentd cu diverse persoane $i
institutii.
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C.II. Compartimentul de Interventie in Regim de Urgentd, Abuz, Neglijare, Trafic,
Migratie, Repatrieri

Compartimentul de Interventie in Regim de Urgentd, Abuz, Neglijare, Trafic,

Migratie, Repatrieri acorda asistentda de specialitate si suport necesar copilului
expus unui risc semnificativ sau copilului victima a unei forme de violentd, precum
si familiei sale.

Activitatea compartimentului se desfdsoara in baza urmadtoarelor acte

normative:

Legea nr. 272/2004 privind protectia §i promovarea drepturilor copilului,
republicatd, cu modifcdrile si completarile ulterioare;

Ordinul Ministerului Muncii, Solidarittii Sociale si Familiei-Autoritatea Nationala
Pentru Protectia Drepturilor Copilului nr. 288/2006 privind standardele minime
privind managementul de caz in domeniul protectiei copilului;

Hotararea Guvernului numarul 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei-cadru
privind prevenirea si interventia in echipa multidisciplinard si in retea in situatiile
de violentd asupra copilului si de violentd in familie si a Metodologiei de
interventie multidisciplinara si interinstitutionald privind copiii exploatati si aflati
in situatii de risc de exploatare prin muncd, copiii victime ale traficului de
persoane, precum si copiii romani migranti victime ale altor forme de violentd
pe teritoriul altor state;

Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei domestice,
republicata cu modifcarile si completarile ulterioare;

Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale numarul 81/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale organizate ca centre
maternale;

Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale numarul 27/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor;
Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale numarul 26/2019 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip familial destinate
copiilor din sistemul de protectie speciald;

Hotdrdrea Guvernului numarul 1103/2014 pentru aprobarea metodologiei
privind realizarea obligatiilor ce revin autoritatilor administratiei publice locale,
institutiilor si profesionistilor implicati in prevenirea si interventia in cazurile de
copii aflati in situatie de risc de pardsire sau parasiti in unitati sanitare;
Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale numarul 25/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential
destinate copiilor din sistemul de protectie speciald;
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- Hotérarea Guvernului numarul 1443/2004 privind metodologia de repatriere a
copiilor romani neinsotiti si asigurarea masurilor de protectie speciald in
favoarea acestora;

- Ordinul ministrului muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor varstnice
numarul 1733/2015 privind aprobarea Procedurii de stabilire i plata a alocatiei
lunare de plasament, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Hot#rdrea Guvernului numdrul 691/2015 privind aprobarea Procedurii de
monitorizare a modului de crestere si ingrijire a copilului cu parinti plecati la
munca in strdindtate si a serviciilor de care acestia pot beneficia, precum §i
pentru aprobarea Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre directiile
generale de asistentd sociald si protectia copilului si serviciile publice de
asistentd sociald si a modelului standard al documentelor elaborate de catre
acestea.

- Ordinul ministrului familiei, tineretului si egalitdtii de sanse si ministrului
afacerilor interne nr. 20266/50/ 2023 pentru aprobarea Metodologiei privind
masurile de prevenire a violentei domestice;

- Ordinul ministrului muncii si protectiei sociale, ministrului afacerilor interne §i
ministrului justitiei nr. 173/65/3042/C /2021 pentru aprobarea Metodologueu de
evaluare si interventie multidisciplinard si interinstitutionald in acordarea
serviciilor de sprijin si protectie pentru victimele infractiunilor;

- Ordinul ministrului educatiei nr. 6235/2023 pentru aprobarea Procedurii privind
managementul cazurilor de violentd asupra anteprescolarilor/ pregcolarilor /
elevilor si personalului unitatii de invatdmant, precum si al altor situatii corelate
in mediul scolar si al suspiciunii de violentd asupra copiilor in afara mediului
scolar.

Categoriile de beneficiari ai compartimentului: copiii victime ale unei forme
de violentd (abuzul, neglijarea, exploatarea), copiii abandonati in spital, copiii
victime ale traficului si migratiei, copiii care savargesc fapte penale si nu raspund
penal, precum si toate categoriile de copii expusi unui risc major in familie sau in
afara ei. De servicii beneficiaza nu doar copiii ci si parintii sau alti membri ai familiei
acestora, cdrora li se oferd consiliere sociald, consiliere psihologicd,
orientare/indrumare pentru accesul la alte tipuri de servicii.

Obiectivele compartumentuluu

1.In cazul copilului aflat in situatie de abuz/neglijare, a copilulun victima a
traficului de persoane si migratiei precum si a celui abandonat in unitati sanitare,
obiectivul principal este securizarea copilului si asigurarea respectarii drepturilor
sale.

2.1n cazul copilului care comite fapte penale si nu raspunde penal, obiectivul
principal 1l constituie congtientizarea gravitdtii faptei comise si prevenirea
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comportamentului infractional in viitor, precum si stabilirea masurii de protectie
speciald a supravegherii specializate, daca este cazul.

Actuvnté;n desfasurate:
- asigurarea preludrii tuturor sesizarilor privind cazurile de violenta asupra
copilului, abandon/parasire in spital, trafic si migratie si identificarea solutiilor
pentru rezolvarea acestora;

- pastrarea confidentialitdtii asupra identitatii copiilor victime ale violentei,
traficului de persoane si migratiei;

- consilierea copiilor-victime ale abuzului, neglijarii, traficului de persoane si
migratiei pentru depasirea situatiei de criza;

- identificarea si instrumentarea cazurilor de: abuz, neglijare, exploatare,
abandon/pdrasire in spital, trafic si migratie;

- evaluarea situatiilor de abuz, neglijare, abandon/pérasire in spital, trafic si
migratie si propunerea instituirii unei mésuri de protectie in situatia in care
copilul se afld in pericol in propria familie, in familia largita sau substitutivd sau
consilierea copilului si familiei in vederea depasirii situatiei;

- asigurarea asistentei si consilierii pe parcursul interventiei in regim de urgenta;

- asigurarea consilierii gravidei/mamei minore, inainte si dupd actul nagterii i
sprijinirea acesteia in vederea realizdrii demersurilor legate de intocmirea
actului de nastere al copilului;

- oferirea sustinerii emotionale in vederea prelucrdrii traumei si a inldturarii sau
minimalizarii consecintelor acesteia;

- oferirea sau asigurarea accesului la servicii de consiliere psihologica pentru
copil si familia lui;

- monitorizarea respectarii drepturilor copiilor victime ale abuzului, neglijarii,
abandonului/parasirii in spital, traficului de persoane si migratiei;

- asigurarea respectarii opiniilor copilului in luarea deciziilor care il privesc;

- preluarea copilului in regim de urgenta dacd situatia in care se afld acesta pune
in pericol siguranta, securitatea, sau chiar viata acestuia;

- intocmirea documentatiei necesare in cazul copilului pentru care s-a dispus
plasamentul in regim de urgentd, in vederea inaintarii dosarului cdtre instanta
judecdtoreascd, prin contactarea tuturor institutiilor sau persoanelor care pot
oferi informatii despre caz ;

- asigurarea interventiei personalizate bazatd pe evaluarea comprehensivd a
situatiei copilului si analiza contextului socio-familial;

- prevenirea §i combaterea actelor sau comportamentelor deviante ale copiilor
prin actiuni de informare si educare a copilului in spiritul respectului fata de
lege si fatd de valorile morale, in spiritul tolerantei, demnitatii si solidaritatii;
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- efectuarea demersurile necesare pentru identificarea altenativelor in cazul
copiilor aflati in situatii de risc;

- colaborarea in vederea instrumentarii cazurilor cu alte servicii/ compartimente
din cadrul institutiei: Serviciul Management de Caz pentru Copii si Asistenta
Maternald, Serviciul Evaluare Complexa a Copilului, Serviciul Management de
Caz pentru Adulti, Serviciul Juridic si Contencios, Resurse Umane, Strategii,
Managementul Calitatii;

- colaborarea cu autoritatile administratiei publice centrale, locale si cu institutiile
|mphcate in prevenirea si combaterea abuzului, neglijarii, abandonuluu/pérésnru
in spital, traficului de persoane si migratiei, precum si in instrumentarea
propriu-zisd a cazurilor, tindnd cont de specificul fiecdrui caz;

- colaborarea cu institutiile si serviciile de profil din celelalte judete in vederea
solutiondrii cazurilor de abuz, neglijare, abandon/parasire in spital, precum si
cu cele din strainatate in cazul traficului de persoane si migratiei.

in perioada 01.01.2024-31.12.2024 au fost realizate urmdtoarele activitati:

- ntocmirea a 2431 de documente (rapoarte de vizitd sau intainire, rapoarte
asupra situatiei copilului, rapoarte de evaluare initiala, rapoarte de evaluare
detaliatd, rapoarte de participare la audiere, anchete sociale, dispozitii,
referate, adrese catre alte institutii sau raspunsuri la adrese);

- analizarea unui numar de 1046 de documente primite de cétre serviciu (sesizari
scrise, adrese primite de la alte institutii, declaratii etc);

- realizarea a 430 de activitdti de consiliere (sociald si psihologica) si 125 de
evaludri psihologice ale copiilor victime;

- efectuarea a 298 de deplasari in teren pentru verificarea tuturor sesizarilor i
instrumentarea cazurilor.

S-a procedat la instrumentarea unui numar de 427 cazuri noi de abuz i
neglijare, 30 de cazuri de abuz fizic, 20 cazuri de abuz emotional, 43 de cazuri de
abuz sexual si 334 de cazuri de neglijare, din care, in 21 de cazuri s-au instituit
masuri de protectie speciald.

De asemenea, s-a realizat monitorizarea periodica a 720 cazuri aflate in
evidenta.

Pentru instrumentarea acestor cazuri s-au realizat urmatoarele activitati:
- evaluarea initiald si evaluarea detaliata a situagulor de abuz sau negln]are
- instituirea unei masuri de protectie in situatia in care copilul se afla in pericol
in propria familie, in familia |argita sau substitutiva;
- intocmirea dosarului copnlulun (raport asupra situatiei copilului, referat si
dispozitie de plasament in regim de urgentd, raportul asupra situatiei copilului,
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precum si adrese catre institutiile abilitate in a oferi informatii referitoare la
familia naturald/extinsa la ancheta sociald);

- asigurarea accesului la servicii de consiliere sociald si psihologica pentru copil
si familia lui;

- realizarea investigatiilor necesare instrumentarii cazului prin contactarea
tuturor persoanelor sau institutiilor care pot oferi informatii despre caz;

- asigurarea unei interventii personalizate, bazata pe elementele raportului si
anchetei care se realizeaza in fiecare caz;

- medierea conflictelor inter si intra-familale in situatiile in care sunt implicati
copii;

- verificarea situatiei copilului/copiilor, pentru care parintii au deschis actiune in
instantd, cu privire la exercitarea autoritdtii parintesti;

- sesizarea autorittilor competente (politie, parchet) in vederea ludrii masurilor
legale care se impun in cazul copiilor abuzati;

- participarea la audierea copiilor de catre organele de cercetare penala si, dupd
caz, insotirea acestora la evaluarea medico-legala.

in anul 2024 s-au inregistrat 3 cazuri de copii pardsiti in unitati sanitare,
pentru care s-a stabilit plasamentul in regim de urgenta la asistent maternal.

Pentru instrumentarea celor 3 cazuri de copii abandonati in spital precum si
pentru cei cu risc de abandon s-au desfasurat urmdtoarele activitati:

- evaluarea situatiilor de abandon/pérasire in spital;

- instituirea unei mdsuri de protectie speciald in situatia in care, in urma
demersurilor specifice efectuate, nu s-a putut realiza (re)integrarea copilului in
propria familie, in familia l&rgitd sau substitutivd;

- intocmirea dosarului copilului abandonat/pardsit in spital pentru stabilirea
misurii de protectie speciald (referatul si dispozitia de plasament in regim de
urgentd, raportul asupra situatiei copilului, precum si adrese catre institutiile
abilitate pentru a obtine informatii referitoare la familia naturala/ extinsa) in
vederea inaintdrii acestuia cétre instanta judecatoreascs;

- consilierea persoanei/familiei in vederea (re)integrdrii copilului in familie.

C. in cursul anului 2024 au fost sesizate un numdr de 40 (cazuri de
gravide/mame minore, dintre care doar mame minore au fost admise in Centrul
Maternal din cadrul Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita, celelalte au ramas
in familie, fiind monitorizate de cétre reprezentantii autoritatilor locale.

Pentru aceste cazuri au fost facute urmatoarele demersuri:

- identificarea alternativelor viabile in situatiile cu risc crescut de abandon;
- medierea conflictelor inter si intrafamilale in vederea acceptdrii, dupa caz, a

gravidei/cuplului mamd-copil in familie;
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- asigurarea consilierii gravidei/mamei minore inainte si dupa nastere;

- informarea si indrumarea gravidei/mamei minore in vederea realizdrii
demersurilor legate de intocmirea actului de nastere si a obtinerii beneficiilor
sociale cuvenite;

- sesizarea autoritatilor competente (politie, primarie) in vederea ludrii masurilor
legale ce se impun in cazul tinerelor insarcinate/mamelor cu varsta mai mica
de 16 ani.

- intocmirea dispozitiei de admitere a cuplului mama/copil in Centrul Maternal in
vederea prevenirii abandonului si evitdrii separarii copilului de mama sg;

D. Pe parcursul anului 2024, a fost asiguratd participarea la audierea
minorilor victime si interventia in regim de urgentd la solicitarea organelor de
politie, activitate cu caracter permanent, inclusiv pe timp de noapte, in week-end-
uri si sarbdtori legale, care a fost asiguratd de catre 4 dintre angajatii
compartimentului.

Angajatii compartimentului au asistat la 246 de audieri, care s-au desfasurat
atat in municipiul Bistrita, cat si in alte locatii din judet, iar 0 mare parte dintre
minorii victime au fost insotiti si la Serviciul de Medicina Legald, daca era necesard
si aceasta evaluare.

E. Cursuri de formare profesionala
Moldovan Ancuta Iulia, Mioara Beudean si Vajda Erika au participat la cursul
privind Managementul de caz- sediul Directiei Generale de Asistenta Sociala §i
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud.

C.II1. Serviciul Evaluare Complexa a Copilului

Obiectivul general al serviciului constd in evaluarea complexa socio-psiho-
medicald a copiilor/tinerilor cu dizabilitéti, in vederea eliberdrii certificatului de
incadrare intr-o categorie de persoane cu handicap/acces la servicii de abilitare i
reabilitare.

Cadrul legislativ
Activitatea serviciului are la baza:

- Ordinul ministrului muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor varstnice,
ministrului s3ndtatii si ministrului educatiei nationale si cercetdrii stiintifice
numarul 1985/ 2016 privind aprobarea metodologiei pentru evaluarea §i
interventia integratd in vederea incadrdrii copiilor cu dizabilitati in grad de
handicap, a orientdrii scolare si profesionale a copiilor cu cerinte educationale
speciale, precum si in vederea abilitdrii si reabilitarii copiilor cu dizabilitati si/sau
cerinte educationale speciale;
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- Ordinul ministrului s&n&tatii si ministrului muncii, familiei, protectiei sociale si
persoanelor varstnice numdrul 1883/2016 privind aprobarea criteriilor
biopsihosociale de incadrare a copiilor cu dizabilitati in grad de handicap si a
modalitétilor de aplicare a acestora, cu modificarile si completdrile ulterioare;

- Legea numdrul 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Hotdrdrea Guvernului numdrul 268/2007 pentru aprobarea normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.448/2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificarile si
completdrile ulterioare;

- Hot#rdrea Guvernului numarul 502/2017 privind organizarea si functionarea
comisiei pentru protectia copilului.

Activitati principale:

- efectuarea de evaludri la domiciliul beneficiarului pentru care s-a solicitat
incadrare in grad de handicap — pentru copii nedeplasabili (la solicitarea
parintelui);

- evaluarea psihologici a copiilor pentru care s-a solicitat incadrare in grad de
handicap/acces la servicii de abilitare si reabilitare;

- evaluarea educationald a copiilor pentru care s-a solicitat incadrare in grad de
handicap/acces la servicii de abilitare si reabilitare;

- evaluarea medicald a copiilor pentru care s-a solicitat incadrare in grad de
handicap/acces la servicii de abilitare si reabilitare;

- intocmirea rapoartelor de evaluare complexa;

- aplicarea grilelor de evaluare a limitarii de activitate si participare;

- intocmirea planului de abilitare-reabilitare;

- coordonarea activitdti de monitorizare a implementdrii planului de abilitare-
reabilitare (monitorizarea revine autoritdtilor locale).

- actualizarea planurilor de abilitare-reabilitare si de paliatie.

in evidenta Serviciului Evaluare Complexd a Copilului sunt un numar de 1097
copii incadrati in grad de handicap (decembrie 2024).

Total copiii incadrati in grad de handicap pe grade de handicap :
Grav=680
Accentuat=127
Mediu=269
Usor=21
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' Grad/anul 2023 2024
Gradul grav 637 680
Gradul accentuat 145 127
Gradul mediu 273 269
Gradul usor 24 21
Total 1079 1097
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In anul 2024 s-au desfasurat in cadrul serviciului urmatoarele activitati:

s-au preluat un numar de 709 dosare in vederea incadrarii in grad de handicap;
au beneficiat de incadrare in grad de handicap un numar de 707 copii;

nu s-au incadrat in grad de handicap un numar de 2 copii;

s-au preluat 147 cazuri noi, in vederea incadrarii in grad de handicap;

au fost indrumati spre a beneficia de servicii de abilitare-reabilitare un numar
de 366 copii cu dizabilitati.

au fost intocmite dosare in vederea orientdrii scolare si profesionale si
indrumati spre evaluare, pentru un numar de 93 copii cu dizabilitati;

au fost aplicate un numér de 709 grile de evaluare a limitdrii de activitate si
participare;

s-au intocmit 707 planuri de abilitare-abilitare;

s-au actualizat 14 planuri de abilitare-reabilitare si de paliatie;

s-a solicitat 6 transferuri de dosare privind incadrarea in grad de handicap spre
alte judete;



- s-au intocmit adrese cétre primériile de domiciliu in vederea monitorizarii
planului de abilitare-reabilitare a copilului cu dizabilitatii.

C.III.1 Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului si al Comisiei de Evaluare
a Persoanelor Adulte cu Handicap

Obiectivul activitétilor de secretariat ale Comisiei pentru Protectia Copilului si
ale Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap, consta in crearea
cadrului necesar pentru asigurarea accesului la informatiile privind drepturile
copiilor si drepturile persoanelor adulte cu dizabilitéti, indeplinirea procedurilor si
realizarea activitatilor in vederea intocmirii si eliberdrii certificatelor de incadrare in
grad de handicap, conform legislatiei in vigoare. Pregatirea materialelor necesare
desfasurarii in bune conditii a sedintelor Comisiei pentru Protectia Copilului Bistrita-
Nasaud si ale Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Bistrita-
N&sdud, intocmirea proceselor-verbale ale sedintelor.

S-au desfasurat urmatoarele activitati:

- s-au redactat 5681 certificate de incadrare in grad de handicap pentru adulti,
709 certificate si hotdrari privind incadrarea in grad de handicap pentru copii;

- contestatii catre Comisia Superioara- 62;

- dispozitii de admitere/incetare pentru beneficiarii centrelor rezidentiale adulti-
54,

- s-au intocmit 85 borderouri pentru Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte
cu Handicap si 40 procese verbale pentru Comisia pentru Protectia Copilului;

- hot#rari in vederea stabilirii unor mésuri de protectie speciala pentru copii lipsiti
temporar sau definitiv de ocrotirea pdrintilor - 181;

- atestate asistent maternal - 48;

C.I11.2 Compartimentul Monitorizare Servicii Sociale

Monitorizarea deruldrii contractelor privind angajamentul de plata a
dobanzii la creditele persoanelor cu handicap prin:

- preluarea, verificarea si actualizarea, lunard, a dovezilor de plata a ratelor,
respectiv operarea in fisele individuale, a sumei achitate, conform extraselor
de cont;

- informarea a aproximativ 20 persoane care au solicitat relatii in vederea
obtinerii creditelor de care beneficiazé persoanele cu handicap incadrate in
grad grav sau accentuat si eliberarea documentelor necesare pentru obtinerea
adeverintei, referitoare la acordul platii dobanzii;

- preluarea si verificarea documentatiilor pentru conformitate, redactarea a 11
adeverinte privind acordul de platé a dobanzii in vederea contractarii unui credit
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si redactarea a 8 contracte privind angajamentul de plata a dobanzii la creditul
obtinut de cétre solicitant pentru achizitionarea unui autoturism;

- redactarea a 18 acte aditionale aferente contractelor privind angajamentul de
platd a dobanzilor pentru anul 2024.

Monitorizarea deruldrii contractelor privind acordarea de servicii sociale
pentru persoanele institutionalizate in centrele rezidentiale pentru adulti cu
handicap si varstnici din subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, prin:

- redactarea a 123 contracte pentru acordarea de servicii de recuperare
neuromotorie pentru persoanele care au solicitat servicii in cadrul CSRN (TA)
Bistrita din subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Bistrita-Nasaud; X

- redactarea a 66 contracte prestare servicii sociale in Centrul de Ingrijire si
Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitéti Nuseni (CIAPAD Nuseni);

- redactarea a 49 contracte prestare servicii sociale in Caminul pentru Persoane
Varstnice Nugeni — (CPV); "

. redactarea a 35 contracte prestare servicii sociale in Centrul de Ingrijire §i
Asistent3 pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti Beclean (CIAPAD 2 Beclean);

- redactarea a 66 contracte prestare servicii sociale in Centrul de Abilitare si
Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Beclean (CAbR Beclean);

- redactarea a 72 contracte prestare servicii sociale in Centrul de Recuperare si
Reabilitare Neuropsihiatricd pentru Tineri cu Handicap Beclean — (CRRNTH).

C.1V. Serviciul Management de Caz pentru Adulti
Serviciul Management de Caz pentru Adulti asigurd organizarea, coordonarea §i
indrumarea urmatoarelor compartimente:
- Compartimentul Asistentd Persoane cu Handicap si Persoane Varstnice;
- Compartimentul Violentd in Familie si Marginalizare Sociala;
- Compartimentul Evaluare Complexa a Persanelor Adulte cu Handicap.
Cadrul legislativ:
- Legea nr. 448/2006, privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare;
- Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea i combaterea violentei in familie,
republicatd, cu modificérile si completarile ulterioare;
- Legea nr. 17/2000, privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicata,
cu modificarile si completdrile ulterioare;
. Lege nr. 292/2011 Legea asistentei sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;
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Legea nr. 7/2023 privind sustinerea procesului de dezinstitutionalizare a
persoanelor adulte cu dizabilitdti si aplicarea unor mdsuri de accelerare a
acestuia si de prevenire a institutionalizdrii, precum si pentru modificarea si
completarea unor acte normative;

Hotdrarea Guvernului nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de
evaluare a nevoilor persoanelor varstnice, cu modificdrile si completarile
ulterioare;

Hotirarea Guvernului nr. 268/2007 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, cu modificarile si completarile ulterioare;
Ordinului ministrului muncii si justitiei sociale nr. 82/2019 privind aprobarea
standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;

Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale nr. 29/2019 pentru aprobarea
standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate
persoanelor vArstnice, persoanelor férd adapost, tinerilor care au parasit
sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in
sistem integrat si cantinele sociale;

Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale nr.1218/2019 pentru aprobarea
Standardelor specifice minime obligatorii de calitate privind aplicarea metodei
managementului de caz in protectia persoanelor adulte cu dizabilitati;

Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale, ministrului sanatatii si presedintelui
Casei Nationale de Asigurdri de Sdandtate nr. 721/481/310/2019 privind
aprobarea Procedurii de acordare a subventiilor pentru sprijinirea persoanelor
cu dizabilitdti in accesarea si utilizarea de tehnologii si dispozitive asistive i
tehnologii de acces, altele decat cele finantate prin Fondul national unic de
asigurdri sociale de sdndtate in cadrul sistemului de asigurdri sociale de
sanatate;

Hotardrea Guvernului nr. 797/2017 privind aprobarea regulamentelor - cadru
de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociala si a
structurii orientative de personal, cu modificérile si completdrile ulterioare;
Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale pentru Protectia Drepturilor
Persoanelor cu Dizabilitdti nr. 235/2023 privind aprobarea Metodologiei de
admitere a persoanelor adulte cu dizabilitéti in mediul rezidential, prevazuta la
art. 13 din Legea nr. 7/2023 privind sustinerea procesului de
dezinstitutionalizare a persoanelor adulte cu dizabilitati si aplicarea unor masuri
de accelerare a acestuia si de prevenire a institutionalizarii, precum §i pentru
modificarea si completarea unor acte normative;
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- Ordinul presedintelui Autoritdtii Nationale pentru Protectia Drepturilor
Persoanelor cu Dizabilitati nr. 359/2023 pentru aprobarea obiectivelor si
indicatorilor-cheie de performantd corespunzatori acestora privind procesul de
dezinstitutionalizare si de prevenire a institutionalizdrii persoanelor adulte cu
dizabilitati, planificati la nivelul fiecarui judet/sector al municipiului Bucuresti;

- Ordinul presedintelui Autoritdtii Nationale pentru Protectia Drepturilor
Persoanelor cu Dizabilitdti nr. 358/2023 pentru aprobarea Metodologiei de
finantare a servidiilor sociale de tip rezidential prevdzute la art. 51 alin. (3) din
Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap;

- Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale nr. 2489/2023 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate privind managementul de caz in serviciile
sociale acordate persoanelor varstnice;

- Ordinul ministrului familiei, tineretului si egalitdti de sanse §i ministrului
afacerilor interne nr. 20266/50/2023 pentru aprobarea Metodologiei privind
masurile de prevenire a violentei domestice;

- Ordinul ministrului sanatatii, ministrului muncii i solidaritdtii sociale, viceprim-
ministrului, ministrului afacerilor interne, ministrului familiei, tineretului si
egalititii de sanse si presedintelui Casei Nationale de Asigurdri de Sanatate nr.
3021/2145/168/12142/697/2023 privind aprobarea Procedurii de cooperare
institutionald intre organele de politie, serviciile publice de asistentd sociala si
unititile medicale pentru punerea in aplicare a prevederilor art. 225, alin. (2)-
(4) din Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii.

Beneficiarii serviciului:

- persoane adulte cu dizabilititi neinstitutionalizate din judetul Bistrita-Ndsaud;

- persoane varstnice neinstitutionalizate din judetul Bistrita-Nasaud;

- persoane adulte cu dizabilitsti aflate in centre rezidentiale si apartinatorii
acestora, precum si persoane varstnice din centrele rezidentiale;

- victime/agresori ai violentei domestice, persoane adulte abuzate, neglijate,
victim ale traficului de persoane din judetul Bistrita-Nasaud.

C.IV.1. Compartimentul Asistents Persoane cu Handicap si Persoane Varstnice
Atributiile principale ale compartimentului sunt urmdtoarele:
- efectueazd ancheta sociald si intocmeste fisa de evaluare socio-medicala sau a

gradului de dependentd pentru persoana adulta cu dizabilitati, respectiv
varstnicd, in vederea admiterii intr-un centru rezidential;
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mentine legdtura cu apartinatorii persoanelor admise in centrele rezidentiale
subordonate institutiei si le asigura informarea asupra drepturilor si obligatiilor
ce le revin in furnizarea serviciilor sociale;

reevalueazs situatia sociala a persoanei adulte cu dizabilitati sau a persoanei
varstnice la domiciliul acesteia dupa incetarea serviciilor in centrul rezidential, o
datd la 6 luni si la nevoie, in colaborare cu centrele si cu serviciile de specialitate
din cadrul autoritatilor publice locale;

reevalueaza impreund cu centrele situatia socio-economicd a persoanei adulte
cu dizabilitdti sau a persoanei varstnice admisa in centrul rezidential la expirarea
termenului pentru care a fost incheiat contractul de acordare de servicii sociale
sau de recuperare neuromotorie;

reevalueazd impreund cu centrele, situatia sociald a persoanei adulte cu
dizabilititi sau a persoanei varstnice admisd intr-un centru rezidential la
expirarea termenului pentru care a fost incheiat contractul de acordare de
servicii sociale, in vederea reintegrdrii in societate si in familie;

asigurd servicii de consiliere sociald pentru apartindtorii persoanelor adulte cu
dizabilitati sau persoanelor varstnice cu privire la efectele institutionalizarii
acestor tipuri de beneficiari si posibilitatea acorddrii serviciilor de ingrijire,
asistenta si supraveghere la domiciliu;

asigurd servicii de consiliere sociald pentru apartinatorii/reprezentantii legali ai
persoanelor adulte cu dizabilitdti sau varstnice cu privire la efectele
institutionaliz3rii acestora, necesitatea acordarii serviciilor de ingrijire, asistenta
si supraveghere la domiciliu/in comunitate, dupa caz, in vederea reintegrarii
acestora in societate si in familie;

analizeazd rapoartele de reevaluare ale beneficiarilor intocmite de asistentii
sociali urmare intrunirii echipei multidisciplinare, aprobate/vizate de catre sefii
centrelor rezidentiale si face propuneri cu privire la aspectele mentionate in
rapoarte;

colaboreaz§ cu asistentul social din centru si serviciul care indeplineste
formalititile de modificare a clauzelor contractuale, in vederea realizarii celor
solicitate de cétre beneficiar/reprezentantul legal, dupd caz, in acord cu legislatia
in vigoare;

primeste si detine evidenta exactd a cererilor de incetare a serviciilor
sociale/iesire din centrul rezidential, colaboreaza cu asistentul social din centru
si inainteaza dosarul cu propunerea de incetare a serviciilor sociale furnizate,
Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Bistrita-Ndsdud, in
vederea emiterii deciziei;

primeste si detine evidenta exactd a cererilor de transfer a beneficiarilor dintr-
un centru rezidential in altul si inainteazd dosarul cu propunerea de transfer,
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daca sunt indeplinite conditiile legale, cdtre Comisia de Evaluare a Persoanelor
Adulte cu Handicap Bistrita-Nasaud, in vederea emiterii deciziei;
opereazs, in cel mai scurt timp posibil, admiterea, transferul si incetarea
serviciilor pentru beneficiarii din centrele rezidentiale, persoane adulte cu
dizabilitéti in vederea acorddrii/neacordarii prestatiilor si facilitatilor conform
Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicatd, cu modificarile si completadrile ulterioare;
asigura informarea, persoanelor dupa incetarea serviciilor din centrul rezidential
sau a apartingtorilor/reprezentantilor legali ai acestora, cu privire la drepturile si
obligatiile care le revin conform legislatiei si care este procedura de urmat
pentru acordarea acestora;
asigurd preluarea, verificarea si instrumentarea dosarelor precum si intocmirea
referatului si a dispozitiei de admitere a persoanelor cu dizabilitati la serviciile
furnizate de Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie tip ambulatoriu
Bistrita si inaintarea acestora spre aprobare conducerii Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud;
ulterior aprobarii dispozitiei de admitere, o copie a documentelor se comunica
Compartimentului Monitorizare Servicii Sociale, in vederea intocmirii contractului
de servicii sociale. Dosarul de servicii se intocmeste in dublu exemplar (un
exemplar se péstreazd la sediul Directiei Generale de Asistentd Sociala §i
Protectia Copilului Bistrita-N&saud, un exemplar la sediul Centrului de Servicii de
Recuperare Neuromotorie (tip ambulatoriu) Bistrita;
asigurd monitorizarea lunard pentru 8 tineri cu dizabilitati din cadrul Centrului
rezidential privat Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu
dizabilitati "Sf. Luca” Beclean—Fundatia Bethesda & Floricica, pentru care s-au
contractat servicii sociale, incepand cu luna mai 2021 la care managerul de caz
a fost desemnat din cadrul compartimentului;
solutioneazs cazurile aflate in situatie de risc social si efectuarea evaludrii
persoanei adulte cu dizabilitéti/varstnice, in vederea stabilirii contextului social
in care aceasta traieste;
asigurd  consilierea  persoanelor adulte cu  dizabilitati/varstnice
neinstitutionalizate precum si a apartinatorilor sau reprezentantilor legali ai
acestora, in vederea cunoasterii drepturilor si obligatiilor ce le revin conform
legislatiei;
reevalueazd cazurile aflate in evidenta compartimentului, la nevoie sau la
solicitare si intocmeste in acest sens a rapoartele de evaluare;
asigurd consilierea psihologicd a persoanelor adulte cu dizabilitati/varstnice
neinstitutionalizate, precum si a apartindtorilor/reprezentantilor legali ai
acestora, si la incetarea serviciilor/iesirea din centrele rezidentiale subordonate
institutiei, la 6 luni sau de cate ori este nevoie;
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asigurd primirea si verificarea documentelor necesare eliberdrii gratuite a
rovinietel pentru persoanele cu dizabilititi sau pentru insotitorii acestora, in
vederea transmiterii acestora citre Directia Regionald de Drumuri si Poduri Cluj;
asigurd primirea si verificarea actelor necesare pentru eliberarea gratuitd a
Cardului european pentru dizabilitate, persoanelor incadrate in grad de
handicap;

incurajeazd si promoveaza participarea persoanelor adulte cu dizabilitati si a
persoanelor varstnice neinstitutionalizate la viata societatii prin informare,
indrumare, sprijin in obtinerea Cardului european pentru dizabilitate si consiliere
sociala;

realizeaza actiuni specifice in cadrul campaniilor de informare si sensibilizare cu
privire la consecintele imbétranirii si valorizarea rolului persoanelor varstnice
si/sau cu dizabilitti in societate si in familie desfasurate.

Activitatea compartimentului in anul 2024:

au fost informati si indrumati apartindtorii la sediul Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nésdud sau telefonic, privind
procedura de admitere in centrele rezidentiale pentru adulti din structura
institutiei-94 cazuri;
au fost informati potentialii beneficiari/apartindtori privind procedura de
admitere in centrul de zi (CSRN (ta) Bistrita)- 125 persoane;
s-au verificat si prezentat dosarele de admitere la Comisia de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap Bistrita-Nasaud, dosarele beneficiarilor pentru
care s-a solicitat sistarea serviciilor sociale sau dosarele beneficiarilor care au
decedat: 17 admiteri, 30 decese, 0 iesiri la cerere;
s-au evaluat si intocmit anchetele sociale, precum si fisa sociomedicala (SOS-
ul), necesare la dosarele de admitere in centrele rezidentiale pentru persoane
adulte cu dizabilitéti si persoane varstnice, pentru 17 cazuri;
s-au intocmit referate si dispozitii de admitere la Caminul pentru Persoane
Varstnice Nuseni, pentru 0 cazuri;
s-au intocmit referate si dispozitii de deces sau sistare la cerere a serviciilor
pentru beneficiarii din Caminul pentru Persoane Varstnice Nuseni, pentru 3
cazuri;
s-a actualizat baza de date D-smart dupd admiterea/incetarea/transferul/
decesul persoanelor cu dizabilitati din centrele rezidentiale, pentru 47 cazuri;
s-a transmis prin fax centrelor din subordinea Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasdud, deciziile Comisiei de evaluare a
persoanelor adulte cu handicap sau dispozitiile emise de catre directorul general;
au fost intocmite un numar de 163 adrese (solicitdri sau raspunsuri)
institutii/persoane.
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s-au intocmit semestrial si unde a fost cazul s-a revenit, cu adrese catre
primériile judetului (62), in vederea solicitdrii raportului privind activitatea
asistentilor personali;

s-au intocmit 6 situatii cu adrese de inaintare, solicitate de Agentia Judeteand
pentru Plati si Inspectie Sociald Bistrita-Nésaud, privind beneficiarii serviciilor
rezidentiale pentru adulti;

s-au intocmit 1 situatie/réspuns cu adresa de inaintare, solicitatd de Consiliul de
monitorizare, privind serviciile sociale pentru adulti din structura Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud;

s-a intocmit situatie raspuns la solicitarea Autoritdtii Nationale pentru Protectia
Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitdti, referitor la monitorizarea planuri
restructurare;

-s-au transmis adrese-solicitari tuturor primariilor (62),privind serviciile sociale,
in vederea elabordrii Planului anul de actiune privin serviciile sociale administrate
si finantate din bugetul Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud pentru anul curent;
-s-a asigurat secretariatul Comitetului pentru accelerarea procesului de
dezinstitutionalizare si de prevenire a institutionalizarii, infiintat la nivelului
judetului Bistrita-N&sdud la 1 sedintd organizatd in anul 2024-s-a intocmit si
transmis convociri, s-a trimis materialele de sedintd, s-a intocmit proces-verbal
sedinta;

au fost realizate vizite in centrele rezidentiale, unde s-a verificat documentatia
conform standardelor, s-au purtat discutii cu privire la beneficiari precum si
cazurile problemd, incidentele in care au fost implicati beneficiarii, conditiile de
igiend, instruiri cu personalul, registre, alte aspecte: 5- vizite la Centrul de
Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Beclean, 5-Centrul
de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati nr. 2 Beclean si 5-
Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica pentru Tineri cu Handicap
Beclean, 4 vizite la Centrul Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilititi Nuseni, 4 la Cdminul pentru Persoane Varstnice Nuseni;

s-a analizat si completat lunar, concluziile, in fisele de monitorizare, in calitate
de manager de caz, pentru cei 30 de tineri din cadrul Centrului de Recuperare
si Reabilitare Neuropsihiatrica pentru Tineri cu Handicap Beclean-propusi pentru
transfer in Locuinte Maxim Protejate;

s-au realizat 3 vizite de lucru la Centrul de Abilitare si Reabilitare "Sf. Luca”
Beclean-centru privat, pentru monitorizarea celor 8 tineri pentru care a fost
desemnat manager de caz, din cadrul serviciului si s-au purtat discutii lunare cu
asistentul social al centrului referitor la situatia beneficiarilor;

s-au intocmit 12 fise de monitorizare individuale si 12 rapoarte de monitorizare
individuale, privind cei 8 beneficiari admisi la Centrul de Abilitare si Reabilitare
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"Sf. Luca” Beclean-centru privat; de asemenea s-au intocmit planuri de actiune
si fise de identificare a riscurilor pentru cei 8 beneficiari-la 6 luni;
s-au realizat 3 vizite de monitorizare in centrele private din judetul Bistrita-
Ndsdud si s-au intocmit rapoarte de monitorizare;
s-a tinut legdtura permanent cu asistentii sociali din centrele rezidentiale
subordonate precum si cu reprezentantii centrului privat unde sunt contractate
servicii, cu privire la situatia beneficiarilor;
s-au preluat si verificat un numdr de 125 dosare de admitere la serviciile
Centrului de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita;
s-au intocmit referate si dispozitii pentru admiterea la serviciile Centrului de
Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita, pentru un
numar de 125 solicitanti, a fost xeroxat si pastrat un exemplar al dosarului la
sediul institutiei, s-au pregatit din dosar documentele necesare intocmirii
Contractului de acordare de servicii sociale, inaintandu-le impreuna cu referatul
si dispozitia de admitere Compartimentului Monitorizare. Ulterior s-a atasat
Contractul de acordare de servicii sociale la dosarul de admitere in original si s-
a inaintat Centrului de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu)
Bistrita;
s-a actualizat lista cu primariile care au transmis cdtre Directia Generald de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, raportul privind
activitatea asistentilor personali pentru anul 2024;
s-au intocmit situatii la solicitarea Curtii de Conturi;
s-au intocmit un numar de 2735 de acorduri si 2735 de adrese catre primarii-
referitor la optiunea "parintilor sau reprezentantilor legali ai copilului cu handicap
grav, adultilor cu handicap grav ori a reprezentantilor legali ai acestora” pentru
angajare asistent personal sau plata indemnizatiei, acestea au fost xeroxate si
s-au pregétit plicurile si borderourile pentru transmiterea lor unitatilor
administrativ teritoriale, prin posta;
s-au inregistrat un numér de 2417 solicitari prin care s-a asigurat primirea i
verificarea actelor privind eliberarea gratuitd a rovinietei pentru persoane cu
handicap sau pentru persoane care au in ingrijire 0 persoand cu handicap,
pentru asistentul personal al persoanei cu handicap, conform conventiei
incheiate la nivelul conducerii, 2417 dosare au fost multiplicate in vederea
indosarierii la sediul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Bistrita-N&sdud, iar documentele originale din dosare, au fost transmise prin
posta speciald, la Directia Regionald de Drumuri si Poduri Cluj;
s-a asigurat instintarea, dupd caz, telefonicd sau in scris, privind
eliberarea/neeliberarea rovinietei solicitantilor la primirea rovinietelor de la
Directia Regionald de Drumuri si Poduri Cluj, pentru2417 persoane;
s-au eliberat un numir de 2347 de roviniete solicitantilor/apartinatorilor;
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s-au preluat 70 cereri in vederea acordarii Cardului european pentru dizabilitate,
si au fost transmise citre Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturillor
Persoanelor cu Dizabilitati;

s-au eliberat un numar de 68 de carduri europene pentru dizabilitate
solicitantilor;

s-au instrumentat un numdr de 4 cazuri de persoane vulnerabile in urma
sesizdrilor adresate institutiei;

au fost informate, indrumate si consiliate social 144 persoane cu dizabilitati din
cadrul Centrului de Servicii de Recuperare Neuromotorie Bistrita, cu privire la
drepturile, facilititile si obligatile de care pot beneficia, conform Legii nr.
448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicatd, de citre asistentul social din cadrul Serviciului Management de Caz
pentru Adulti;

s-au inregistrat 40 cereri de consiliere psihologicd a persoanelor adulte cu
handicap sau persoanelor varstnice neinstitutionalizate, la solicitarea acestora
sau a apartindtorilor, precum si victimele violentei domestice, traficului de
persoane si agresorilor prin sentinte judecatoresti;

s-au oferit servicii de consiliere psihologici pentru persoane cu dizabilitati,
persoane varstnice sau pentru apartindtorii acestora, precum si victimele
violentei domestice, traficului de persoane si agresorilor prin sentinte
judecitoresti: 5 cazuri noi, 35 cazuri aflate in monitorizare, s-au intocmit
rapoarte ca urmare a fiecirei sedinte-total sedinte 248; rapoarte de audiere-3,
rapoarte inchidere caz-1;

s-a asigurat secretariatul SCIM si s-au inregistrat 384 proceduri;

au fost revizuite/actualizate 5 proceduri operationale la nivelul
compartimentului;

s-au verificat informatiile si imaginile centrelor pentru adulti, in vederea
actualizarii site-ului institutiei;

au fost indeplinite alte activitdti, la solicitarea conducerii.

C.IV.2. Compartimentul Violentd in Familie si Marginalizare Sociald

Atributiile principale ale compartimentului sunt urmatoarele:
- preia, evalueazi si instrumenteazé cazurile de neglijare si violenta in familie n
vederea identificirii celor mai bune solutii pentru depdsirea situatiei de criza;
- realizeazs reevaluarea psihosociald prin asigurarea serviciilor de consiliere in
cazurile de violent3 in familie, la nevoie, din oficiu sau la solicitare si intocmeste
raportul de reevaluare;
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- asigurd informarea victimelor violentei in familie cu privire la drepturilor ce le
revin conform legislatiei si le indrumd in vederea acordarii de servicii
specializate;

- monitorizeaza cazurile de violenta in familie la nivelul judetului in colaborare cu
autorititile publice locale, posturile de politie si alte institutii, in vederea
prevenirii si marginalizarii lor, intocmeste rapoarte si orice alte documente
necesare pentru solutionarea acestor cazuri;

- colaborareazd cu institutile abilitate in scopul combaterii si diminuarea
fenomenului de violentd in familie, in temeiul parteneriatelor incheiate in acest
sens, dupa caz;

- indruma si insoteste victimele violentei in familie catre institutii care pot interveni
in solutionarea problemelor acestora;

- realizeaza activitdtile specifice in cadrul campaniilor de informare si sensibilizare
privind prevenirea si combaterea fenomenului de violenta in familie;

- realizeaz actiuni pentru implementarea strategiilor cu privire la prevenirea i
combaterea marginalizérii sociale prin fenomenul violentei in familie in sprijinul
solutiondrii problemelor acestora;

- recomand3 agresorului contactarea institutiilor de specialitate in vederea urmarii
tratamentelor de dezalcoolizare, dezintoxicare, psihologice si psihiatrice sau alte
tratamente dupd caz si il consiliaza in acest sens;

- asigurd protectia victimelor si pastreazd secretul de serviciu precum si
confidentialitatea in legatura cu faptele, informatiile sau documentele de care ia
cunostintd in exercitarea functiei publice, in conditiile legii.

Activitatea compartimentului in anul 2024:

- s-au preluat si inregistrat cazuri de sesizdri de violenta in familie pentru care
s-au realizat investigatiile necesare intocmirii anchetei sociale, prin contactarea
tuturor persoanelor sau institutilor care pot oferi informatii despre caz,
intocmirea anchetelor sociale si rapoarte la anchete;

- s-au intocmit: fise deschidere caz violentd domestica-15, rapoarte monitorizare
cazuri violentd domestica-17, rapoarte evaluare initiald pentru victimele violentei
domestice-13, rapoarte de evaluare detaliatda pentru victimele violentei
domestice-13, rapoarte consiliere sociald pentru victimele violentei
domestice/agresori-81,;

- s-au preluat cazuri violentd domesticd de la primdriile din judet, luare in
evidenta, inregistrare-2;

- s-a intocmit planul individualizat de reabilitare si reintegrare sociald, pentru
victimele violentei domestice-13, iar pentru agresori-13;




- s-au redactat 4 raportdri trimestriale si o raportare anuald, la Agentia Nationala
pentru Egalitate de Sanse Bucuresti, privind cazurile de violenta domestica din
judetul Bistrita-Nasdud;

- s-au transmis convocdri si s-au organizat 3 intalniri de lucru ale Echipei
Intersectoriale Locale Bistrita-Nasdud, pentru prevenirea si combaterea
exploatérii copiilor prin munca, prevenirea violentei asupra copilului si a violentei
in familie;

- s-a participat la Campania pentru prevenirea violentei domestice desfasurata in
data de 24 noiembrie 2024 impreund cu membrii Echipei Intersectoriale Locale;

- s-a organizat campanie pentru prevenirea violentei domestice “16 zile de
activism”, desfasuratd in perioada 25 noiembrie-10 decembrie 2024 cu tema
“Spune stop violentei domestice!”, pregétire fluturasi campanie, distribuire
fluturasi, etc.

. s-au centralizat datele trimise de cétre primariile judetului, la solicitarea
institutiei noastre, in vederea evaludrii stadiului de implementare a Strategiei
nationale pentru prevenirea si combaterea violentei sexuale "Sinergie” 2021-
2030 si a Planului de actiune pentru implementarea acestei strategii; ulterior
datele centralizate au fost transmise catre Agentia Nationald pentru Egalitate de
Sanse Bucuresti;

- s-a mentinut o comunicare continud cu persoana desemnata responsabil cu
violenta domestica (asistentul social) al primariilor de pe raza teritoriala a
judetului, pentru ca fiecare caz care apare sa fie instrumentat de cétre asistentul
social al primdriei respective sprijinit/indrumat, dupa caz, de asistentul social al
Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud,
victimele violentei domestice fiind informate ca pot beneficia si de consiliere
psihologics din partea specialistilor din cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud;

- s-a participat la cursul de formare profesionala in data de 16-17 ianuarie 2024,
in cadrul proiectului VioGen cu tema "Violenta domesticd si violenta de gen”,

. s-a revizuit/actualizat procedura operationald, la nivelul compartimentului.

Alte activititi desfasurate in cadrul Serviciului Management de Caz pentru Adulti:

. s-au intocmit raportéri bilunare pe tot parcursul anului, cu datele COVID-19
(conform dispozitiei metodologice @ ANPDPD) raportari privind numarul de
imbolndviri cu virusul SARS-Cov-2 in randul beneficiarilor si a personalului
angajat din serviciile specializate din cadrul Directiei Generale de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasdud, ulterior s-au transmis catre
Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati;
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s-au inregistrat, verificat si introdus in programul informatic D-Smart, 2417
contracte individuale de muncd ale asistentilor personali angajati si acte
aditionale la contractele individuale de munca ale asistentilor personali angajati,
3141 dispozitii de acordare a indemnizatiei lunare, de prelungire a indemnizatiei
lunare si de incetare a acordarii indemnizatiei lunare;

s-au intocmit 12 rapoarte de activitate si 12 planificari lunare, privind activitatea
realizatd sau propusd de angajatii din cadrul serviciului, precum si 12 foi
colective de prezentd/pontaj;

s-a asigurat secretariatul sedintei din data de 18.04.2024, a Comitetului pentru
accelerarea procesului de dezinstitutionalizare si de prevenire a institutionalizarii
persoanelor adulte cu dizabilitéti la nivelul judetului Bistrita-Nasaud;

s-a asigurat activitatea de secretariat, la solicitarea conducerii-1 persoana din
cadrul serviciului;

s-a participat la sedintele de lucru organizate de Comisia de Control Intern
Managerial, ulterior s-au elaborat/revizuit si supus aprobadrii procedurile de lucru
la nivelul serviciului = 7 proceduri;

s-a intocmit comunicatul cu ocazia Zilei Internationale a Persoanelor Varstnice
si s-au facut demersuri pentru difuzarea acestuia la grupul de presa.

Participare la diferite evenimente:

s-a participat in calitate de colaboratori la Bursa locurilor de munca organizata
de Agentia Judetean# de Ocupare a Fortei de Munca Bistrita-Ndsaud;

s-a participat lunar la sedintele Comitetului Consultativ de Dialog Civic pentru
Problemele Persoanelor Varstnice, organizate la nivelul Institutiei Prefectului,
judetul Bistrita-Nasdud;

s-a participat in data de 19.06.2024 la sedinta Comisiei de Dialog Social
organizaté la nivelul Institutiei Prefectului, judetul Bistrita-Ndsdud;

- s-a participat la sesiunile de curs “Instruirea administratorilor functionali ai
sistemului informatic" in cadrul proiectului "Sistem National de management
privind dizabilitatea-SNMD";

s-a participat in data de 05.11.2024 la sesiunea de informare, organizata de
ANES, in cadrul proiectului “ Integrarea perspectivei de gen in politicile publice
si procesele bugetare” -2 persoane din cadrul serviciului;

s-a participat la cursul privind “Managementul de caz asistentd sociald”,
desfasurat in perioada 07-08 octombrie 2024-3 persoane din cadrul serviciului;

in data de 10.09.2024, s-a participat la informarea online privind proiectul
(2022-2024) “Integrarea perspectivei de gen in politicile publice si procesele
bugetare”-2 persoane din cadrul serviciului;
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s-a participat la intdInirea online din data de 20.03.2024, avand ca tema "Catre
servicii sociale mai bune in Romania” prin prisma serviciilor de ingrijire pe termen
lung pentru persoane varstnice-1 persoana din cadrul serviciului;

s-a participat la intalnirea online din data de 14.02.2024, cu reprezentantii
ANPDPD, avand ca tem& accelerarea procesului de dezinstitutionalizare, fiind
prezentati membrii Comitetului national pentru accelerarea procesului de
dezinstitutionalizare si de prevenire a institutionalizrii-1 persoand din cadrul
serviciului;

s-a participat in data de 11.12.2024 la inaugurarea Locuintei Maxim Protejate
Viisoara, structurd in subordinea DGASPC BN;

-s-a participat la evenimentul organizat cu ocazia Zilei Internationale a
Persoanelor cu Dizabilitati, la sediul serviciilor sociale pentru adulti Beclean-2
persoane din cadrul serviciului.

C.IV.3 Compartimentul Evaluare Complexa a Persoanelor Adulte cu Handicap

Activitatea Compartimentului Evaluare Complexa a Persoanelor Adulte cu

Handicap o reprezintd evaluarea/reevaluarea persoanelor adulte, care solicita
incadrarea intr-un grad de handicap.
Cadrul legislativ :

Legea nr. 448/2006, privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

Hotrirea Guvernului nr. 268/2007 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006 republicatd, privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, cu modificdrile si completarile
ulterioare;

Hotirdrea Guvernului nr. 430/2008 pentru aprobarea Metodologiei privind
organizarea si functionarea comisiel de evaluare a persoanelor adulte cu
handicap, cu modificarile si completarile ulterioare;

Ordinul ministrului muncii, familiei si egalititii de sanse si ministrului sandtatii
publice nr. 762/1992/2007 pentru aprobarea criteriilor medico-psihosociale pe
baza cirora se stabileste incadrarea in grad de handicap, cu modificarile si
completarile ulterioare;

Ordinul ministrului muncii, familiei si protectiei sociale nr. 2298/2012 privind
aprobarea Procedurii-cadru de evaluare a persoanelor adulte in vederea
incadrarii in grad si tip de handicap.

in cursul anului 2024, in cadrul Compartimentului Evaluare Complexd a

Persoanelor Adulte cu Handicap au fost desfasurate urmétoarele activitati:
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- evaluarea in vederea incadrarii/reincadrérii/neincadrérii in grad de handicap §i
intocmirea documentatiei necesare pentru un numar de 5649 cazuri din care: 2636
revizuiri la termen si 3013 cazuri noi. Dintre acestea, 2252 gradul grav cu asistent
personal, 155 gradul grav, 2304 gradul accentuat, 308 gradul mediu, 77 gradul
usor, iar 541 dosare au primit rezolutie de neincadrare in grad de handicap;

Reprezentarea graficd comparative, pe grade de handicap a evaluarilor:
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s-au intocmit rapoartele de evaluare complexd de catre toti specialistii
compartimentului;

s-au oferit recomandari pentru intocmirea programului individual de reabilitare
si integrare sociala;

s-a informat adultul cu handicap sau reprezentantului legal al acestuia in
legiturd cu masurile de protectie care pot fi stabilite conform legii si s-au
indrumat citre serviciile sau institutiile abilitate (Serviciul Management Financiar
si Planificare Bugetard, Contabilitate-Salarizare -Compartimentul Evidentd,
Platd, Beneficii de Asistentd Social¥ al Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, primarii, medici de familie, Casa de Asigurari
de Sanatate Bistrita-Nasdud, etc);

s-a solicitat implicarea beneficiarilor in procesul de acordare a serviciilor (in
functie de varsta si de starea de sanatate):

e straduinta att a beneficiarului cat si a apartinatorilor acestuia de a
colabora cu personalul compartimentului avand ca scop recuperarea,
reabilitarea si integrarea sociald;

« respectarea/urmarea activitdtilor §i serviciilor prevdzute in planul
individual de reabilitare si integrare sociala;

o prezentarea la termenul stabilit sau la solicitare pentru
evaluare/reevaluare.

s-au efectuat copii xerox pentru instrumentele de lucru necesare dosarelor
preluate (raport evaluare complexd, cereri de evaluare in vederea incadrarii in
grad de handicap, scrisoare medical-tip, acte necesare incadrarii in grad de
handicap, declaratie pe propria raspundere a beneficiarului ca nu detine permis
de conducere) sau pentru beneficiari;
s-au monitorizat si gestionat lunar dosarele instrumentate, in functie de tipul
de handicap si termenul de revizuire pentru cazurile revizuibile — 2248,
gestionarea dosarelor in functie de localitatea de domiciliu pentru dosarele cu
valabilitate permanentd — 3401 si selectarea dosarelor beneficiarilor decedati in
vederea arhivarii - 1565;
s-au intocmit 153 de adrese diverse;
s-au pregatit plicurile de corespondentd si borderoul postal, pentru toate
adresele expediate;
au fost gestionate 903 e-mail-uri de la/spre diverse persoane si institutii;
s-au solicitat diverse documente de la institutii publice in interesul beneficiarilor
(negatii de la alte DGASPC-uri, decizii de pensionare de la CIP Bistrita);
s-au intocmit anexe pentru Comisia de monitorizare a standardelor de control
intern managerial din cadrul DGASPC BN;
s-a monitorizat situatia cetdtenilor ucrainieni incadrati in grad de handicap si s-
a comunicat catre ANPDPD;
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s-a participat la diverse evenimente organizate de CNASR;

s-a participat la sesiunile de curs "Instruirea administratorilor functionali ai
sistemului informatic” in cadrul proiectului “Sistem National de management
privind dizabilitatea-SNMD";

s-a instruit/testat personalul pe linia SSM;

s-a asigurat transmiterea pe email a certificatelor de incadrare in grad de
handicap citre directiile/serviciile/compartimentele de asistenta sociala din
cadrul primériilor din judet, dupd fiecare sedintd a Comisiei de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap;

s-au intocmit fisele de planificare a activitatii CECPAH pentru luna urmatoare;
s-a revizuit procedura operationalda PO - CECPAH 01;

s-au intocmit rapoartele de activitate CECPAH lunare si anual;

s-a participat la sesiunile de instruire online asupra utilizarii SNMD, s-au scanat
documente in vederea incircarii acestora in platforma SNMD si s-au incarcat
documente dac3 platforma era functionala;

s-a réspuns la toate solicitdrile venite din partea conducerii.
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