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CAPITOLULI
DISPOZITII GENERALE

Codul etic si normele de conduita aplicabile salariatilor din cadrul Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, denumita in
continuare DGASPC (aparat de specialitate, retea de asistenti maternali,
complexe/centre rezidentiale/de zi pentru copii si pentru adulti) definesc
obiectivele, valorile si principiile de conduitd care trebuie aplicate in relatiile cu
cetatenii, beneficiarii, partenerii, colegii etc. In acelasi timp servesc drept ghid
pentru cresterea raspunderii si a implicarii personalului din cadrul DGASPC.

Principiile detaliate in cadrul acestui Cod nu sunt exhaustive, insa, asociate
cu simtul raspunderii fata de cetateni si parteneri, acestea stabilesc reguli esentiale
de comportament si de eticd aplicabile intregului personal al DGASPC, in functie
de drepturile si obligatiile stabilite pentru fiecare categorie in parte, in functie de
pregdtirea profesionald a acestora si aptitudinile in domeniul comunicarii.

Salariatii trebuie sa respecte prevederile Constitutiei Romaniei, prevederile
legilor si normelor specifice sistemului de asistenta sociald, prevederile celorlalte
legi si normele ce le sunt aplicabile, prevederile Regulamentului de Organizare si
Functionare si ale Regulamentului Intern ale DGASPC, Regulamentele de
Organizare si Functionare a Seerviciilor Sociale din cadrul DGASPC, precum si alte
dispozitii legale care reglementeaza activitatea de furnizare a serviciilor sociale
catre beneficiarii acestora.

Acest Cod asigura coerenta cu prevederile:

» Ordonantei de urgenta nr. 57/2019 - Partea I privind Codul administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare;

» Legii nr. 53/2003 -Codul muncii, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare;

» Legii nr. 161 / 2003 privind unele masuri pentru asigurarea transparentei in
exercitarea demnitatilor publice, a functiilor publice si in mediul de afaceri,
prevenirea si sanctionarea coruptiei, cu modificarile si completarile ulterioare;

» Ordinului sercetarului general al Guvernului nr. 600/2018 privind aprobarea
Codului controlului intern managerial al entitatilor publice ;

» Hotararea Guvernului nr. 931/2021 privind procedura de desemnare,
atributiile, modalitatea de organizare a activitatii si procedura de evaluare a
performantelor profesionale individuale ale consilierului de etica, precum si pentru
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aprobarea modalitatii de raportare a institutiilor si autoritatilor in scopul asigurdrii
implementarii, monitorizarii si controlului respectdrii principiilor si normelor privind
conduita functionarilor publici ;

» Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, cu
modificdrile si completarile ulterioare;

Reglementérile legale definesc si ghideaza actiunile i strategiile Consiliului
Judetean Bistrita-Nasaud si ale Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului Bistrita-Nasaud.

Acest Cod a fost aprobat prin Dispozitie a Directorului General al directiei i
se comunicd tuturor salariatilor. Acest text va fi inmanat fiecarui salariat nou si
poate fi consultat la Compartimentul Resurse umane.

Fiecare functionar public de conducere sau de executie, personal contractual
de conducere sau de executie angajat al Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud trebuie sa respecte Codul Etic.

CAPITOLUL II
DOMENIUL DE APLICARE SI PRINCIPII GENERALE

Domeniul de aplicare

Art. 1. (1) Codul Etic al personalului din cadrul Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud, denumit in continuare cod
de conduitd, reglementeazd normele de conduita profesionala a personalului.

(2) Normele de etica profesionala prevdzute de prezentul Cod sunt obligatorii
pentru angajatii functionari publici si personalul contractual.

Obiective

Art.2. (1) Obiectivele prezentului cod de conduitd urmdresc sa asigure
cresterea calitdtii serviciului public, o bund administrare in realizarea interesului
public, precum si sa contribuie la eliminarea birocratiei si a faptelor de coruptie din
administratia publica, prin:

a) reglementarea normelor de conduitd profesionald necesare realizarii
unor raporturi sociale si profesionale corespunzdtoare credrii i mentinerii la nivel
inalt a prestigiului institutiei functiei publice, al functionarilor publici si al
personalului contractual;
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indreptatit sa se astepte din partea personalului in exercitarea functiei;

c) crearea unui climat de incredere si respect reciproc intre cetdteni i
personalul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-
Nasaud, pe de o parte, si intre cetdteni si autoritatile administratiei publice, pe de
alta parte.

Principii specifice
Art.3
Principii specifice aplicabile administratiei publice locale

(1) Administratia publicd locald din unitatile administrativ-teritoriale se
organizeaza si functioneazd in temeiul principiilor generale ale administratiei
publice prevazute la partea I titlul III si al principiilor generale prevazute in Legea
nr. 199/1997 pentru ratificarea Cartei europene a autonomiei locale, adoptatd la
Strasbourg la 15 octombrie 1985, precum si @ urmatoarelor principii specifice:

a) principiul descentralizarii;

b) principiul autonomiei locale;

¢) principiul consultdrii cetatenilor in solutionarea problemelor de interes local
deosebit;

d) principiul eligibilitatii autoritatilor administratiei publice locale;

e) principiul cooperarii;

f) principiul responsabilitatii;

g) principiul constrangerii bugetare.

(2) Aplicarea principiilor prevazute la alin. (1) nu poate aduce atingere
caracterului de stat national, suveran si independent, unitar si indivizibil al
Romaniei.

Principiile care stau la baza exercitarii functiei publice sunt:

a) principiul legalitatii;

b) principiul competentei;

C) principiul performantei;

d) principiul eficientei si eficacitatii;

e) principiul impartialitatii si obiectivitatii;

f) principiul transparentei;

g) principiul responsabilitatii, in conformitate cu prevederile legale;

h) principiul orientarii catre cetatean;

i) principiul stabilitatii in exercitarea functiei publice;
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obligatiilor reciproce;
k) principiul subordonarii ierarhice.

Definire termeni

Art. 4. In intelesul prezentului cod, expresiile si termenii de mai jos au
urmatoarele semnificatii conform legii:

a) autoritatea publicé - organ de stat sau al unitatii administrativ-teritoriale
care actioneaza in regim de putere publica pentru satisfacerea unui interes public;

b) functionarul public este persoana numitd, in conditiile legii, intr-o functie
publica.

c) functia publica - ansamblul atributiilor si responsabilitatilor, stabilite in
temeiul legii, in scopul exercitarii prerogativelor de putere publicd de catre
autoritatile si institutiile publice;

d) institutia publica - structura functionald care actioneaza in regim de putere
publica si/sau presteaza servicii publice si care este finantata din venituri bugetare
si/sau din venituri proprii, in conditiile legii finantelor publice;

e) serviciul public - activitatea sau ansamblul de activitati organizate de o
autoritate a administratiei publice ori de o institutie publica sau
autorizatda/autorizate ori delegatd de aceasta, n scopul satisfacerii unei nevoi cu
caracter general sau a unui interes public, in mod regulat si continuu;

f) personal contractual -personal din cadrul autoritatilor si institutiilor publice,
incadrat in temeiul unui contract individual de munca sau contract de management

g) serviciu public —activitatea sau ansamblul de activitati organizate de o
autoritate a administratiei publice ori de o institutie publica sau
autorizatd/autorizate ori delegata de aceasta, in scopul satisfacerii unei nevoi cu
caracter general sau a unui interes public, in mod regulat si continuu

h) beneficiarul serviciului public — persoana fizicd sau juridica careia
institutia, prin salariatii sdi, ii satisface o cerintd, in interes public ;

i) interes public - acel interes care implica garantarea si respectarea de catre
institutiile si autoritatile publice a drepturilor, libertatilor si intereselor legitime ale
cetatenilor, recunoscute de Constitutie, legislatia interna si tratatele internationale
la care Romania este parte, precum si indeplinirea atributiilor de serviciu, cu
respectarea principiilor eficientei, eficacitatii si economicitatii cheltuirii resurselor;

j) interes personal - orice avantaj material sau de alta naturd, urmarit ori
obtinut, in mod direct sau indirect, pentru sine ori pentru altii, de catre personalul
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contractual prin folosirea reputatiei, influentei, facilitatilor, relatiilor, informatjilor
la care are acces, ca urmare a exercitdrii atributiilor functiei;

k) conflict de interese - public -situatia in care persoana ce exercita o
demnitate publicd sau o functie publicd are un interes personal de natura
patrimoniald, care ar putea influenta indeplinirea cu obiectivitate a atributiilor care
ii revin potrivit Constitutiei si altor acte normative.

) informatie de interes public- orice informatje care priveste activitatile sau
rezultd din activitdtile unei autoritati publice sau institutii publice, indiferent de
suportul ori de forma sau de modul de exprimare a informatiei.

m) informatie cu privire la date personale - orice informatii privind o
persoand fizic identificatd sau identificabild (,persoana vizata”); o persoana fizicd
identificabild este o persoand care poate fi identificata, direct sau indirect, in
special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un nume, un numar de
identificare, date de localizare, un identificator online, sau la unul sau mai multe
elemente specifice, proprii identitatii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice,
economice, culturale sau sociale.

CAPITOLUL III 5
NORME GENERALE DE CONDUITA PROFESIONALA A PERSONALULUI

Art.5. Respectarea Constitutiei si a legilor

(1)Angajatii au obligatia ca prin actele si faptele lor sa promoveze suprematia
legii, s& respecte Constitutia si legile tarii, statul de drept, drepturile i libertatile
fundamentale ale cetdtenilor in relatia cu administratia publicd, precum si sa
actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale in conformitate cu
atributiile care le revin, cu aplicarea normelor de conduita care rezulta din
indatoririle prevazute de lege.

(2)Angajatii trebuie sa se conformeze dispozitjilor legale privind restrangerea
exercitiului unor drepturi, datorata naturii functiilor publice detinute.

Art.6. Profesionalismul si impartialitatea

(1) Angajatii trebuie sa exercite functia publica cu obiectivitate,
impartialitate si independenta, fundamentandu-si activitatea, solutiile propuse si
deciziile pe dispozitii legale si pe argumente tehnice si sé se abtina de la orice fapta
care ar putea aduce prejudicii persoanelor fizice sau juridice ori prestigiului corpului
functionarilor publici.
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(2) In activitatea profesionals, angajatii au obligatia de diligenta cu privire la
promovarea si implementarea solutiilor propuse si a deciziilor, in conditiile
prevazute la alin. (1).

(3) In exercitarea functiei publice, angajatii trebuie sd adopte o atitudine
neutra fata de orice interes personal, politic, economic, religios sau de altd natura
si sa nu dea curs unor eventuale presiuni, ingerinte sau influente de orice natura.

(4) Principiul independentei nu poate fi interpretat ca dreptul de a nu
respecta principiul subordonarii ierarhice.

Art.7. Obligatii in exercitarea dreptului la libera exprimare

(1) Angajatii au dreptul la libera exprimare, in conditiile legii.

(2) In exercitarea dreptului la libera exprimare, angajatii au obligatia de a
nu aduce atingere demnitatii, imaginii, precum si vietii intime, familiale si private
a oricarei persoane.

(3) In indeplinirea atributiilor de serviciu, angajatii au obligatia de a
respecta demnitatea functiei publice detinute, coreland libertatea dialogului cu
promovarea intereselor autoritatii sau institutiei publice in care isi desfasoard
activitatea.

(4) In activitatea lor, angajatii au obligatia de a respecta libertatea opiniilor
si de a nu se lasa influentati de considerente personale sau de popularitate. In
exprimarea opiniilor, angajatii trebuie sa aiba o atitudine concilianta si sa evite
generarea conflictelor datorate schimbului de pareri.

Art.8. Asigurarea unui serviciu public de calitate

(1) Angajatii au obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in
beneficiul cetatenilor prin participarea activa la luarea deciziilor si la transpunerea
lor in practicd, in scopul realizdrii competentelor autoritatilor si ale institutiilor
publice.

(2) In exercitarea functiei detinute, angajatii au obligatia de a avea un
comportament profesionist, precum si de a asigura, in conditiile legii, transparenta
administrativd pentru a castiga si @ mentine increderea publicului in integritatea,
impartialitatea si eficacitatea autoritatilor si institutiilor publice.

Art.9. Loialitatea fata de autoritatile si institutiile publice

(1) Angajatii au obligatia de a apdra in mod loial prestigiul autoritatii sau
institutiei publice in care Tsi desfasoard activitatea, precum si de a se abtine de la
orice act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale
acesteia.

(2) Angajatilor le este interzis:
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a) sa exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legatura cu
activitatea autoritatii sau institutiei publice in care isi desfasoara activitatea, cu
politicile si strategiile acesteia ori cu proiectele de acte cu caracter normativ sau
individual;

b) sa faca aprecieri neautorizate in legatura cu litigiile aflate in curs de
solutionare si in care autoritatea sau institutia publicd in care isi desfasoara
activitatea are calitatea de parte sau sa furnizeze in mod neautorizat informatii in
legatura cu aceste litigii;

c) sa dezvaluie si sa foloseasca informatii care au caracter secret, in alte
conditii decat cele prevazute de lege;

d) sd acorde asistenta si consultantd persoanelor fizice sau juridice in
vederea promovarii de actiuni juridice ori de altd natura impotriva statului sau
autoritatii ori institutiei publice in care isi desfasoara activitatea.

Art.10. Obligatia de a informa autoritatea sau institutia publica cu
privire la situatia personala generatoare de acte juridice

Angajatul are indatorirea de a informa autoritatea sau institutia publica, in
mod corect si complet, in scris, cu privire la situatiile de fapt si de drept care privesc
persoana sa Si care sunt generatoare de acte administrative in conditiile expres
prevazute de lege.

Art.11. Interdictii si limitari in ceea ce priveste implicarea in
activitatea politica

(1) Angajatii pot fi membri ai partidelor politice legal constituite, cu
respectarea interdictiilor si limitarilor prevazute de lege.

(2) Angajatii au obligatia ca, in exercitarea atributiilor ce le revin, sa se abtina
de la exprimarea sau manifestarea publicd a convingerilor si preferintelor lor
politice, sa nu favorizeze vreun partid politic sau vreo organizatie careia i este
aplicabil acelasi regim juridic ca si partidelor politice.

(3) In exercitarea functiei publice, angajatilor le este interzis:

a) sa participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice,
a organizatiilor carora le este aplicabil acelasi regim juridic ca si partidelor politice,
a fundatiilor sau asociatiilor care functioneaza pe langa partidele politice, precum
si pentru activitatea candidatilor independenti;

b) sa furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publicd;

c) sa afiseze, in cadrul autoritatilor sau institutiilor publice, insemne ori
obiecte inscriptionate cu sigla si/sau denumirea partidelor politice, ale organizatjilor
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carora le este aplicabil acelasi regim juridic ca si partidelor politice, ale fundatjilor
sau asociatiilor care functioneazd pe langd partidele politice, ale candidatilor
acestora, precum si ale candidatilor independent;;

d) sa se serveascd de actele pe care le indeplinesc in exercitarea atributiilor
de serviciu pentru a-si exprima sau manifesta convingerile politice;

e) sd participe la reuniuni publice cu caracter politic pe durata timpului de
lucru.

Art.12. Pastrarea secretului de stat, secretului de serviciu si
confidentialitatea

Angajatii au obligatia sa pastreze secretul de stat, secretul de serviciy,
precum si confidentialitatea in legdturd cu faptele, informatiile sau documentele
de care iau cunostinta in exercitarea functiei publice, in conditiile legii, cu aplicarea
dispozitiilor in vigoare privind liberul acces la informatiile de interes public.

Art.13. Interdictia privind acceptarea darurilor sau a altor
avantaje

(1) Angajatilor le este interzis sa solicite sau s& accepte, direct sau indirect,
pentru ei sau pentru altii, in considerarea functiei lor publice, daruri sau alte
avantaje.

(2) Sunt exceptate de la prevederile alin. (1) bunurile pe care angajatii le-au
primit cu titlu gratuit in cadrul unor activitati de protocol in exercitarea mandatului
sau a functiei publice detinute, care se supun prevederilor legale specifice.

Art.14. Utilizarea responsabila a resurselor publice

(1) Angajatii sunt obligati s& asigure ocrotirea proprietatii publice si private
a statului si a unitdtilor administrativ-teritoriale, sa evite producerea oricarui
prejudiciu, actionand in orice situatie ca un bun proprietar.

(2) Angajatii au obligatia sa foloseascd timpul de lucru, precum si bunurile
apartinand autorittii sau institutiei publice numai pentru desfdsurarea activitatilor
aferente functiei publice detinute.

(3) Angajatii trebuie s& propuna si sa asigure, potrivit atributiilor care le
revin, folosirea utild si eficientd a banilor publici, in conformitate cu prevederile
legale.

(4) Angajatilor care desfasoara activitdti in interes personal, in conditiile legii,
le este interzis s& foloseascd timpul de lucru ori logistica autoritatii sau a institutiei
publice pentru realizarea acestora.

Art.15. Folosirea imaginii proprii
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(1) Angajatilor le este interzis sa permita utilizarea functiei publice in
actiuni publicitare pentru promovarea unei activitdti comerciale, precum si in
scopuri electorale.

Art.16. Limitarea participarii la achizitii, concesiondri sau inchirieri

(1) Un angajat nu poate achizitiona un bun aflat in proprietatea privata a
statului sau a unitatilor administrativ-teritoriale, supus vanzarii in conditiile legii,
In urmatoarele situatii:

a) cand a luat cunostintd, in cursul sau ca urmare a indeplinirii atributiilor de
serviciu, despre valoarea ori calitatea bunurilor care urmeaza sa fie vandute;

b) cand a participat, in exercitarea atributiilor de serviciu, la organizarea
vanzarii bunului respectiv;

¢) cand poate influenta operatiunile de vanzare sau cand a obtinut informatii
la care persoanele interesate de cumpadrarea bunului nu au avut acces.

(2) Dispozitile alin. (1) se aplicd in mod corespunzator si in cazul
concesiondrii sau inchirierii unui bun aflat in proprietatea publica ori privatd a
statului sau a unitatilor administrativ-teritoriale.

(3) Angajatilor le este interzisa furnizarea informatiilor referitoare la
bunurile proprietate publica sau privata a statului ori a unitatilor administrativ-
teritoriale, supuse operatiunilor de vanzare, concesionare sau inchiriere, in alte
conditii decat cele prevazute de lege.

Art.17. Activitatea publica

(1) Comunicarea oficiald a informatiilor gi datelor privind activitatea
autoritatii sau institutiei publice, precum si relatiile cu mijloacele de informare in
mas3 se asigurd de citre angajatii desemnati in acest sens de conducatorul
autoritdtii sau institutiei publice, in conditiile legii.

(2) Angajatii desemnati sa participe la activitati sau dezbateri publice, in
calitate oficiald, trebuie s& respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat
de conducdtorul autoritatii ori institutiei publice in care isi desfagoara activitatea.

(3) In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, angajatii pot participa
la activitati sau dezbateri publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul ca
opinia exprimatd nu reprezintd punctul de vedere oficial al autoritatii ori institutiei
publice in cadrul cdreia isi desfagoara activitatea.

(4) Angajatii pot participa la elaborarea de publicatii, pot elabora si publica
articole de specialitate si lucréri literare ori stiintifice, in conditiile legi.

(5) Angajatii pot participa la emisiuni audiovizuale, cu exceptia celor cu
caracter politic ori a celor care ar putea afecta prestigiul functiei publice.
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(6) In cazurile prevézute la alin. (4) si (5), angajatii nu pot utiliza informatji
si date la care au avut acces in exercitarea functiei publice, daca acestea nu au
caracter public. Prevederile alin. (3) se aplica in mod corespunzator.

(7) In exercitarea dreptului la replica si la rectificare, a dreptului la
demnitate, a dreptului la imagine, precum si a dreptului la viata intima, familiala si
privatd, angajatii isi pot exprima public opinia personala in cazul in care prin
articole de presa sau in emisiuni audiovizuale s-au facut afirmatii defdimatoare la
adresa lor sau a familiei lor. Prevederile alin. (3) se aplicd in mod corespunzator.

(8) Angajatii isi asuma responsabilitatea pentru aparitia publica si pentru
continutul informatiilor prezentate, care trebuie sa fie in acord cu principiile si
normele de conduita prevazute de prezentul cod.

(9) Prevederile alin. (1) - (8) se aplica indiferent de modalitatea si de mediul
de comunicare.

Art.18. Conduita in relatiile cu cetatenii

(1) In relatiile cu persoanele fizice si cu reprezentantii persoanelor juridice
care se adreseaza autoritdtii sau institutiei publice, angajatii sunt obligati sa aiba
un comportament bazat pe respect, buna-credintd, corectitudine, integritate
morala si profesionala.

(2) Angajatii au obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei,
demnitatii, integritatii fizice si morale a persoanelor cu care intrd in legatura in
exercitarea functiei publice, prin:

a) intrebuintarea unor expresii jignitoare;
b) acte sau fapte care pot afecta integritatea fizicad sau psihica a oricarei
persoane.

(3) Angajatii trebuie sa adopte o atitudine impartiala si justificata pentru
rezolvarea legald, clard si eficientd a problemelor cetatenilor.

(4) Pentru realizarea unor raporturi sociale si profesionale care sa asigure
demnitatea persoanelor, eficienta activitatii, precum si cresterea calitatii serviciului
public, se recomanda respectarea normelor de conduita prevazute la alin. (1) - (3)
si de catre celelalte subiecte ale acestor raporturi.

(5) Angajatii trebuie sa adopte o atitudine demna si civilizata fata de orice
persoand cu care intrd in legaturd in exercitarea functiei publice, fiind indrituiti, pe
baza de reciprocitate, sa solicite acesteia un comportament similar.

(6) Angajatii au obligatia de a asigura egalitatea de tratament a cetatenilor
in fata autoritatilor si institutiilor publice, principiu conform cdruia angajatii au
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indatorirea de a preveni si combate orice forma de discriminare in indeplinirea
atributiilor profesionale.
Art.19. Conduita in cadrul relatiilor internationale

(1) Angajatii care reprezintd autoritatea sau institutia publica in cadrul unor
organizatii internationale, institutii de invatamant, conferinte, seminare si alte
activitati cu caracter international au obligatia sa promoveze o imagine favorabila
tarii si autoritdtii sau institutiei publice pe care o reprezinta.

(2) In relatiile cu reprezentantii altor state, angajatilor le este interzis s%
exprime opinii personale privind aspecte nationale sau dispute |nterna!;|onale

(3) In deplasdrile externe, angajatii sunt obligati s& aibd o conduitd
corespunzatoare regulilor de protocol si le este interzisa incdlcarea legilor si
obiceiurilor tarii gazda.

Art.20. Obiectivitate si responsabilitate in luarea deciziilor

(1) In procesul de luare a deciziilor, angajatii au obligatia s3 ac’gloneze
conform prevederilor legale si sa isi exercite capacitatea de apreciere in mod
fundamentat si impartial.

(2) Angajatilor le este interzis sa promita luarea unei decizii de catre
autoritatea sau institutia publicd, de catre alti angajati, precum si indeplinirea
atributiilor in mod privilegiat.

(3) Angajatii cu functii de conducere sunt obligati sa sprijine propunerile si
initiativele motivate ale personalului din subordine, in vederea imbunatatirii
activitatii autoritatii sau institutiei publice in care isi desfasoara activitatea, precum
si a calitatii serviciilor publice oferite cetatenilor.

(4) In exercitarea atributiilor de coordonare, precum si a atributiilor specifice
functiilor publice de conducere, angajatii au obligatia de a asigura organizarea
activitatii personalului, de a manifesta initiativa si responsabilitate si de a sustine
propunerile personalului din subordine.

(5) Angajatii cu functii de conducere au obligatia sa asigure egalitatea de
sanse si tratament cu privire la dezvoltarea carierei personalului din subordine, in
conditiile legislatiei specifice aplicabile fiecirei categorii de personal. In acest sens,
acestia au obligatia:

a) sa repartizeze sarcinile in mod echilibrat, corespunzator nivelului de
competenta aferent functiei publice ocupate si carierei individuale a fiecarei
persoane din subordine;

b) sa asigure coordonarea modului de indeplinire a sarcinilor, cu valorificarea
corespunzatoare a competentelor fiecarei persoane din subordine;
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c) sa monitorizeze performanta profesionald individuald si colectivd a
personalului din subordine, sa semnaleze in mod individual performantele
necorespunzatoare si sa implementeze mdsuri destinate ameliordrii performantei
individuale si, dupa caz, colective, atunci cand este necesar;

d) sa examineze si sa aplice cu obiectivitate criterile de evaluare a
competentei profesionale pentru personalul din subordine, atunci cand propun
acordarea de stimulente materiale sau morale;

e) sa evalueze in mod obiectiv necesarul de instruire profesionald al fiecarui
subordonat si sa propund participarea la programe de formare si perfectionare
profesionala pentru fiecare persoand din subordine;

f) sa delege sarcini si responsabilitdti, in conditiile legii, persoanelor din
subordine care detin cunostintele, competentele si indeplinesc conditiile legale
necesare exercitarii functiei respective;

g) sa excluda orice forma de discriminare si de hartuire, de orice natura si in
orice situatie, cu privire la personalul din subordine.

(6) In scopul asigurarii conditiilor necesare indeplinirii cu impartialitate a
indatoririlor ce decurg din raporturile ierarhice, salariatii cu functii de conducere
au obligatia de a nu se angaja in relatii patrimoniale cu personalul din subordine.

Art.21. Obligatia respectarii regimului cu privire la sanatate si
securitate in munca

Angajatii au obligatia de a se supune controlului de medicina muncii si
expertizelor medicale ca urmare a recomandarilor formulate de medicul de
medicina muncii, in conditiile legii.

CAPITOLUL IV
CONFLICTUL DE INTERESE PRIVIND ANGAJATII

Art. 22. Prin conflict de interese se intelege situatia in care persoana ce
exercita o demnitate publica sau o functie publicd are un interes personal de naturd
patrimoniald, care ar putea influenta indeplinirea cu obiectivitate a atributjilor care
ii revin potrivit Constitutiei si altor acte normative.

Art. 23. Principiile care stau la baza prevenirii conflictului de interese in
exercitarea demnitatilor publice si functiilor publice sunt: impartialitatea,
integritatea, transparenta deciziei si suprematia interesului public.

14
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Respectarea regimului juridic al conflictului de interese si al
incompatibilitatilor

(1) Angajatii au obligatia sa respecte intocmai regimul juridic al conflictului
de interese si al incompatibilitatilor, precum si normele de conduita.

(2) In aplicarea prevederilor alin. (1), angajatii trebuie sa exercite un rol
activ, avand obligatia de a evalua situatiile care pot genera o situatie de
iIncompatibilitate sau un conflict de interese si de a actiona pentru prevenirea
aparitiei sau solutionarea legala a acestora.

(3) In situatia intervenirii unei incompatibilitati sau a unui conflict de interese,
angajatii au obligatia de a actiona conform prevederilor legale pentru incetarea
incompatibilitatii sau a conflictului de interese, in termen legal.

(4) La numirea intr-o functie publica, la Tncetarea raportului de serviciu,
precum si in alte situatii prevazute de lege, angajatii sunt obligati sa prezinte, in
conditiile Legii nr. 176/2010, cu modificdrile si completarile ulterioare, declaratia
de avere gi declaratia de interese. Declaratia de avere si declaratia de interese se
actualizeaza anual, potrivit legii.

Art. 24. (1) Angajatul este in conflict de interese daca se afld in una
dintre urmatoarele situatii:

a) este chemat sa rezolve cereri, sd ia decizii sau sd participe la luarea
deciziilor cu privire la persoane fizice si juridice cu care are relatii cu caracter
patrimonial;

b) participa in cadrul aceleiasi comisii, constituite conform legii, cu angajati
Care au calitatea de sof sau ruda de gradul I;

C) interesele sale patrimoniale ale sogului sau rudelor sale de gradul I pot
influenta deciziile pe care trebuie sa le ia in exercitarea functiei publice.

(2) In cazul existentei unui conflict de interese, angajatul este obligat s3 se
abtind de la rezolvarea cererii, luarea deciziei sau participarea la luarea unei decizii
si sd-l informeze de indata pe seful ierarhic caruia ii este subordonat direct. Acesta
este obligat sa ia masurile care se impun pentru exercitarea cu impartialitate a
functiei publice, in termen de cel mult 3 zile de la data ludrii la cunostint3.

(3) In cazurile prevdzute la alin. (1), conducdtorul autoritatii sau institutiei
publice, la propunerea sefului ierarhic cdruia 1i este subordonat direct angajatul in
cauza, va desemna un alt salariat, care are aceeasi pregatire si nivel de experient.

(4) Incilcarea dispozitiilor alin. (2) poate atrage, dupa caz, rdspunderea
disciplinara, administrativd, civila ori penald, potrivit legii.
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Incompatibilitati privind angajatii

Incompatibilitatile privind demnitatile publice si functiile publice sunt cele
reglementate de Constitutie, de legea aplicabila autoritatii sau institutiei publice in
care persoanele ce exercita 0 demnitate publica sau o functie publica isi desfasoara
activitatea, precum si de dispozitiile prezentului titlu.

Art. 25. (1) Calitatea de functionar public este incompatibila cu orice
alta functie publicd decat cea in care a fost numit, precum si cu functiile de
demnitate publica.

(2) Angajatii nu pot detine alte functii si nu pot desfasura alte
activitati, remunerate sau neremunerate, dupa cum urmeaza:

a) in cadrul autoritatilor sau institutiilor publice;

b) in cadrul cabinetului demnitarului, cu exceptia cazului in care
functionarul public este suspendat din functia publica, in conditiile legii, pe durata
numirii sale;

c) in cadrul regiilor autonome, societatilor comerciale ori in alte unitati cu
scop lucrativ din sectorul public;

d) in calitate de membru al unui grup de interes economic.

(3)Nu se afla in situatie de incompatibilitate, in sensul prevederilor alin. (2)
lit. @) si ¢), functionarul public care:

a) este desemnat printr-un act administrativ, emis in conditiile legii, sa
reprezinte interesele statului in legdtura cu activitdtile desfasurate de operatorii
economici cu capital ori patrimoniu integral sau majoritar de stat, in conditiile
rezultate din actele normative in vigoare;

b) este desemnat printr-un act administrativ, emis in conditiile legii, sa
participe in calitate de reprezentant al autoritatii ori institutiei publice in cadrul
unor organisme sau organe colective de conducere constituite in temeiul actelor
normative in vigoare;

c) exercitda un mandat de reprezentare, pe baza desemnarii de catre o
autoritate sau institutie publica, in conditiile expres prevdzute de actele normative
in vigoare.

d) exercita raporturi de serviciu cu timp partial in cadrul autoritatilor
administratiei publice locale sau institutiilor publice subordonate, dupa caz, potrivit
art. 37871 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare.

(4) Nu se afla in situatie de incompatibilitate, in sensul prevederilor alin. (2),
functionarul public care este desemnat prin act administrativ pentru a face parte
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din echipa de proiect finantat din fonduri comunitare nerambursabile postaderare,
precum si din imprumuturi externe contractate sau garantate de stat rambursabile
sau nerambursabile, cu exceptia functionarilor publici care exercita atributii ca
auditor sau atributii de control asupra activitatii derulate in cadrul acesteia si a
functionarilor publici care fac parte din echipa de proiect, dar pentru care
activitatea desfasurata in cadrul respectivei echipe genereaza o situatie de conflict
de interese cu functia publicd pe care o ocupa.

(5) Nu se afla in situatie de incompatibilitate, in sensul prevederilor alin. (2),
functionarul public al cdrui raport de serviciu este suspendat in conditiile prevazute
la art. 514 alin. (1) lit. k) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 57/2019
privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare.

(6) Functionarii publici nu pot fi mandatari ai unor persoane in ceea ce
priveste efectuarea unor acte in legaturd cu functia publica pe care o exercité.

(7) In situatia prevazutd la alin. (2) lit. b), la incheierea mandatului
demnitarului, functionarul public este reincadrat in functia publicd detinutd sau
intr-o functje similara.

Art. 26 (1) Nu sunt permise raporturile ierarhice directe in cazul in care
functionarii publici respectivi sunt soti sau rude de gradul I.

(2) Prevederile alin. (1) se aplica si in cazul in care seful ierarhic direct are
calitatea de demnitar.

(3) Persoanele care se afld in una dintre situatjile prevazute la alin. (1) sau
(2) vor opta, in termen de 60 de zile, pentru incetarea raporturilor ierarhice directe
sau renuntarea la calitatea de demnitar.

(4) Orice persoana poate sesiza existenta situatiilor prevazute la alin. (1) sau
(2).

(5) Situatiile prevazute la alin. (1) si neindeplinirea obligatiei prevazute la
alin. (3) se constata de cdtre seful ierarhic superior al functionarilor publici
respectivi, care dispune incetarea raporturilor ierarhice directe dintre functionarii
publici soti sau rude de gradul I.

(6) Situatiile prevazute la alin. (2) si neindeplinirea obligatiei prevézute la
alin. (3) se constata, dupa caz, de cdtre primul-ministru, ministru sau prefect, care
dispune incetarea raporturilor ierarhice directe dintre demnitar si functionarul
public sot sau ruda de gradul I.

Art.27. (1) Functionarii publici, functionarii publici parlamentari si
functionarii publici cu statut special pot exercita functii sau activitdti in domeniul
didactic, al cercetarii stiintifice, al creatiei literar-artistice. Functionarii publici,
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functionarii publici parlamentari si functionarii publici cu statut special pot exercita
functii in alte domenii de activitate din sectorul privat, care nu sunt in legatura
directa sau indirecta cu atributiile exercitate ca functionar public, functionar public
parlamentar sau functionar public cu statut special, potrivit figei postului.

(2) In situatia functionarilor publici care desfasoara activitatile prevazute la
alin. (1), documentele care alcatuiesc dosarul profesional sunt gestionate de catre
autoritatea sau institutia publica la care acestia sunt numiti.

Art.28. (1) Functionarul public poate candida pentru o functie eligibild sau
poate fi numit intr-o functie de demnitate publica.

(2) Raportul de serviciu al functionarului public se suspenda:

a) pe durata campaniei electorale, pana in ziua ulterioara alegerilor, daca nu
este ales;

b) pana la incetarea functiei eligibile sau a functiei de demnitate publica, in
cazul in care functionarul public a fost ales sau numit.

Art.29.(1) Functionarii publici pot fi membri ai partidelor politice legal
constituite.

(2) Functionarilor publici le este interzis sa fie membri ai organelor de
conducere ale partidelor politice si sa exprime sau sa apere in mod public pozitiile
unui partid politic.

(3) Functionarii publici care, potrivit legii, fac parte din categoria inaltilor
angajati nu pot fi membri ai unui partid politic, sub sanctiunea destituirii din functia
publica.

CAPITOLUL YV
REGULILE DE CONDUITA IN ACORDAREA SERVICIILOR PUBLICE
Art.30
Principiile specifice aplicabile serviciilor publice

(1) Infiintarea, organizarea si prestarea serviciilor publice se realizeaza potrivit
principiilor transparentei, egalitatii de tratament, continuitatii, adaptabilitatii,
accesibilitatii, responsabilitatii si al furnizarii serviciilor publice la standarde de
calitate.

(2) Principiul transparentei reprezinta respectarea de catre autoritatile
administratiei publice a obligatiei de a informa cu privire la modul de stabilire a
activitatilor componente si a obiectivelor, la modul de reglementare, organizare,
functionare, finantare, prestare si evaluare a serviciilor publice, precum si la
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masurile de protectie a utilizatorilor si la mecanismele de solutionare a reclamatiilor
si litigiilor.

(3) Principiul egalitatii de tratament in prestarea serviciilor publice reprezint3
eliminarea oricarei discrimindri a beneficiarilor serviciilor publice bazate, dup3 caz,
pe criterii de origine etnica sau rasiald, religie, varstd, gen, orientare sexuald,
dizabilitate, precum si asigurarea aplicarii unor reguli, cerinte si criterii identice
pentru toate autoritatile si organismele prestatoare de servicii publice, inclusiv in
procesul de delegare a serviciului public.

(4) In prestarea serviciilor publice, autoritatile administratiei publice si institutiile
publice, precum si organismele prestatoare de servicii publice au obligatia de a
asigura continuitatea acestora.

(5) Principiul adaptabilitatii serviciului public reprezinta faptul cg, in vederea
indeplinirii obiectivelor sale, administratia publicd are obligatia de a raspunde
nevoilor societatii.

(6) Principiul accesibilitatii presupune asigurarea accesului la serviciile publice
pentru toti beneficiarii, in special la acele servicii care réspund unor nevoi de baz
ale acestora; accesibilitatea impune luarea in considerare, incd din faza de
fundamentare a infiintdrii serviciului public, a aspectelor referitoare la cost,
disponibilitate, adaptare, proximitate.

(7) Principiul responsabilitatii asigurdrii serviciului public reprezinté existenta
unei autoritati a administratiei publice competente cu asigurarea serviciului public,
independent de modalitatea de gestiune si de furnizare/prestare a acestuia citre
beneficiar.

(8) Principiul furnizarii serviciilor publice la un nivel ridicat de calitate reprezint4
stabilirea i monitorizarea indicatorilor de calitate pentru fiecare serviciu public, pe
toata durata de furnizare a acestora. Autoritatile admlnlstraylel publice si
organismele prestatoare de servicii publice sunt obligate s& respecte standardele
de calitate gi/sau de cost stabilite pentru serviciile publice.

(9) Principiile care guverneaza conduita profesionala a personalului Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud sunt
urmatoarele:

a) suprematia Constitutiei si a legii, principiu conform céruia persoanele care
ocupa diferite categorii de functii au indatorirea de a respecta Constitutia si legile
tarii;

b) prioritatea interesului public, in exercitarea functiei detinute;
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C) asigurarea egalitatii de tratament a cetdtenilor in fata autoritdtilor si
institutiilor publice, principiu conform cdruia persoanele care ocupa diferite
categorii de functii au indatorirea de a aplica acelasi regim juridic in situatji identice
sau similare;

d) profesionalismul, principiu conform caruia persoanele care ocupa diferite
categorii de functii au obligatia de a indeplini atributile de serviciu cu
responsabilitate, competenta, eficientd, corectitudine si constiinciozitate;

e) impartialitatea si independenta, principiu conform cdruia persoanele care
ocupa diferite categorii de functii sunt obligate sa aiba o atitudine obiectiva, neutra
fata de orice interes altul decat interesul public, in exercitarea functiei detinute;

f) integritatea morald, principiu conform cdruia persoanelor care ocupa
diferite categorii de functii le este interzis sa solicite sau sa accepte, direct ori
indirect, pentru ei sau pentru altii, vreun avantaj ori beneficiu in considerarea
functiel pe care o detin sau sa abuzeze in vreun fel de aceasta functie;

g) libertatea gandirii si a exprimarii, principiu conform caruia persoanele care
ocupd diferite categorii de functii pot sa-si exprime si sa-si fundamenteze opiniile,
cu respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri;

h) cinstea si corectitudinea, principiu conform caruia in exercitarea diferitelor
categorii de functii ocupantii acestora trebuie sa fie de buna-credintg;

I) deschiderea si transparenta, principiu conform cdruia activitdtile
desfagurate in exercitarea diferitelor categorii de functii sunt publice si pot fi
supuse monitorizarii cetatenilor;

j) responsabilitatea si raspunderea, principiu potrivit cdruia persoanele care
ocupa diferite categorii de functii rdspund in conformitate cu prevederile legale
atunci cand atributiile de serviciu nu au fost indeplinite corespunzator;

k) onestitate si prudenta privind acceptarea anumitor functii sau beneficii la
incetarea functiei publice sau a raportului de muncd, principiu potrivit ciruia
persoanele ale caror mandate sau functii inceteaza trebuie sd manifeste rezerve in
desfagurarea unor noi activitati profesionale care au legdtura cu atributiile
anterioare §i care pot genera conflicte de interese.
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CAPITOLUL VI
SANCTIUNI, MODUL DE SOLUTIONARE A RECLAMATIILOR

Art.34. Nerespectarea prevederilor prezentului Cod atrage raspunderea
celor implicati, cu efecte negative asupra dezvoltarii carierei profesionale a
acestora.

Art.35. Stabilirea vinovatiei se face cu respectarea procedurilor legale in
vigoare si in conformitate cu Regulile de conduita ale salariatilor si cu prevederile
Regulamentului Intern al DGASPC.

Art.36. Reclamatiile si sesizdrile referitoare la acordarea serviciilor publice se
inregistreaza si solutioneaza cu respectarea procedurii stabilite, la nivelul institutiei,
in conformitate cu normele legale in vigoare.

Art.37. Reclamatiile si sesizarile se pot face si verbal, in cadrul programului
de audiente al Directorului General si Directorilor Generali Adjuncti ai DGASPC,
sau in scris si adresat autoritdtii Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Bistrita Nasdud.

Art. 38. Inregistrarea sesizarii se realizeaza prin:

a)inscrierea in registrul de audiente;

b) inscrierea in registrul sesizarilor;

c)inscrierea in registrul de intrare-iesire al institutiei.

CAPITOLUL VII
DISPOZITII FINALE

Art. 39. Prezentul Cod va fi imbundtatit periodic data fiind complexitatea
experientei in domeniul asistentei sociale.

Art. 40. Pentru informarea cetatenilor conducerea directiei are obligatia de
a asigura publicitatea intra-net pentru salariatii DGASPC si de a afisa Codul la sediul
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasdud si la
sediile centrelor/complexelor, intr-un loc vizibil sau prin alte mijloace persoanelor
interesate.
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Art.41. Prezentul Cod etic si normele de conduita vor produce efecte
din momentul aducerii la cunogtinta salariatilor Directiei Generale de Asistentd
Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud.

Intocmit, Verificat,
Consilier de etica Sef serviciu
Red| Andrei Kovacs Timea Mag




